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1. INTRODUCAO

Em 09 de outubro de 2014, o Ministério da Educacdo — MEC, o Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira— INEP e a Comissdo Nacional de Avaliacéo
da Educagdo Superior — CONAES publicaram a Nota Técnica N° 065, com um Roteiro para
Relatdrio de Autoavaliagdo Institucional. A CPA da Faculdade Unifametro Maracanad, a partir
deste relatdrio, adota 0 modelo da citada nota técnica.

No segundo semestre de 2017, o Ministério da Educacdo — MEC estabeleceu novo
marco regulatdrio, com a publicagdo de novos instrumentos de avaliacdo institucional externa,
para IES e para os cursos de graduacdo, a revogacgdo do Decreto 5.773 de 2006 e da Portaria
Normativa 40 de 2007, e a publicacdo das Portarias Normativas 19, 20, 21, 22 e 23, todas de
2017, e o0 Decreto 9.235/2017.

Essas mudancas, que incidem sobre todos os aspectos do Sistema Nacional de Avaliacéo
da Educacdo Superior (SINAES) trazem consigo novo horizonte de avaliacdo para a CPA e

para a Faculdade Unifametro Maracanal como um todo.

A expectativa nutrida pela CPA é a de que os novos instrumentos e legislacdo
proporcionem ao Sistema um processo avaliativo mais preciso e a0 mesmo tempo
contextualizado, primando pela insercdo das IES as suas realidades circundantes. A CPA da
Faculdade Unifametro Maracanau e todos os setores envolvidos com os aspectos regulatérios
e avaliativos, estdo analisando as mudancas propostas ao MEC a fim de realizar eventuais

ajustes necessarios no processo de avaliacdo interna da Faculdade Unifametro Maracanad.

O presente relatério registra a 8 (oitava) Autoavaliacdo Institucional da Faculdade
Unifametro Maracanau realizada, de forma sistematizada, pela Comisséo Prépria de Avaliacéo
(CPA), conforme a Lei n° 10.861/2004, que disciplina o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior — SINAES.
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2. DADOS GERAIS

Empreendimento Educacional Maracanal Ltda, sociedade empresaria limitada, com
fins lucrativos, mantenedora e titular do patriménio posto a disposicdo da Mantida, com registro
no cartério N° 23200862234, em 20/06/2000 (Junta Comercial/Ce) e sede e foro em Fortaleza,
no endereco Rua Conselheiro Estelita, 500, Centro, CEP 60.010-260, inscrita no CNPJ sob o n
03.884.793/0001-47.

2.1. BASE LEGAL DA IES, ENDERECOS E ATOS LEGAIS:

a) Nome da IES:

Faculdade Unifametro Maracanau

b) Endereco:

Avenida Senador Almir Pinto, 8.885, Jacanal — Maracanau/CE CEP: 61.915-000.

C) Atos legais e data da publicacdo no DOU:

—  Credenciamento:

Portaria N° 88 de 30.01.2014, D.O.U. de 31.01.2014.

— Alteragéo de Denominagéo:

Resolucdo CS N°002/2018 de 11.05.2018.
Denominacao alterada de Faculdade para o Desenvolvimento Sustentavel do Nordeste

FADESNE, para Faculdade Metropolitana de Maracanal — Fametro Maracanad.

— Alteracéo de Denominagéo:

Resolugdo CONSUP N° 4/2018 de 04.08.2018.
Denominacdo alterada de Faculdade Metropolitana de Maracanal — Fametro

Maracanad, para Faculdade Unifametro Maracanad.
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— Transferéncia de Mantenca:
Termo de responsabilidade N°: S/N de 24.06.2019.

Mantenca transferida para Empreendimento Educacional Maracanau Ltda.

3. PERFIL E A MISSAO DA IES

3.1. Criacédo e Trajetoria

No dealbar do século XXI, a topografia do Ensino Superior revelava intensa

concentracdo de Faculdades na regido leste da Cidade de Fortaleza. Enquanto pululavam
Instituicdes de Ensino Superior na Capital, os demais municipios da Regido Metropolitana de
Fortaleza — RMF e, especialmente, 0 municipio industrial de Maracanau ressentiam-se de
formagao académica em nivel superior.
Também as vésperas da alvorada desta centdria, um grupo de educadores cearenses idealizou
uma Instituicdo de Educacdo Superior para 0 Municipio de Maracanal. Nascia, assim, 0
Instituto Darcy Ribeiro SS Ltda, sociedade simples mantenedora da Faculdade para o
Desenvolvimento Sustentavel do Nordeste — FADESNE. A pessoa juridica foi constituida no
CNPJ sob 0 n® 02.921.967/0001-31, tendo sido registrada no 3° Registro de Pessoas Juridicas
da Comarca de Fortaleza, sob o n°® 166.717, em 30/12/1998. A natureza juridica é de sociedade
simples com fins lucrativos.

No ano de 2006, a Faculdade protocolizou perante o Ministério da Educacgdo, os
processos administrativos de credenciamento institucional (20060008619) e autorizagdo dos
cursos de Ciéncias Contabeis (20060008628), Administracdo (20060008629), Comunicacgédo
Social e Propaganda (20060008631), Enfermagem (20060008632) e Direito (20060008962).
Posteriormente, reavaliando a demanda social, a Faculdade pediu desisténcia do processo
administrativo para autorizacdo dos cursos de Ciéncias Contabeis e Comunicacdo Social e
Propaganda.

Em janeiro de 2014, o Ministério da Educacdo exarou a tdo esperada portaria n° 88, de
30 de janeiro de 2014 (DOU de 31/01/2014), que credenciou a FADESNE, primeira Faculdade
do Municipio de Maracanau. As autorizagdes dos cursos de Administracdo e Engenharia de
Producdo foram objeto das portarias n°® 100 e 101, de 10 de fevereiro de 2014 (DOU de
11/02/2014), respectivamente.
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A Faculdade iniciou suas atividades em 2014.2, ofertando vagas para 0S Cursos

autorizados. Mourejando em terra sazonada, a FADESNE ja surgiu integrada as demandas
locais e vocacionada para a formagéo integral do homem, traduzida na sua missdo — “Educar
para o sucesso profissional, promovendo experiéncias que transformem vidas”.

No ano de 2016 os cursos de Enfermagem e Direito foram autorizados através das
Portarias N° 34 de 01 de marco de 2016 (DOU de 02/03/2016) e N° 497 de 12 de setembro de
2016 (DOU de 13/09/2016), respectivamente.

No final do ano de 2017 a razdo social foi modificada para INSTITUTO DE
EDUCACAO SUPERIOR DE MARACANAU SS LTDA.

Em 2018, a Resolugédo do Conselho Superior N° 002/2018 de 11/05/2018 modificou a
denominacdo da Faculdade para Faculdade Unifametro.

Ainda em 2018, houve outra modificacdo de denominacdo através da Resolucdo
CONSUP N° 4/2018 de 04/08/2018, e a Instituicdo adotou o nome Faculdade Unifametro
Maracanad.

No ano de 2019, a Faculdade Unifametro Maracanal passou a ser mantida pelo
Empreendimento Educacional Maracanad Ltda.

Mercé da integracdo acima noticiada, a Faculdade Unifametro Maracanau conquistou

0s atos autorizativos e conceitos de avaliagéo (CC, CI) abaixo relacionados:

Quadro 1 - Cursos de graduaiéo da Faculdade Unifametro Maracanadl, e seus atos autorizativos

Autorizagéo - Portaria N° 100, D.O.U. de 11.02.2014
Reducdo de vagas - Resolucdo do Conselho Superior N° 008,

1 Administracéo, de 30.08.2016
bacharelado Reconhecimento - Portaria N° 8, D.O.U. de 19.12.2018
Renovacdo de Reconhecimento - Portaria N° 209, D.O.U. de
07.07.2020
o | Clencias Contabeis, | ori7ac50 - Portaria N° 821, D.O.U. de 06.08.2021

bacharelado

Autorizagéo - Portaria N° 497, D.O.U. de 13.09.2016
Reconhecimento — Portaria N° 137, D.O.U. de 05.06.2023

3 | Direito, bacharelado

Educacdo Fisica,
bacharelado

5 Autorizacéo - Portaria N° 34, D.O.U. de 02.03.2016

Autorizacgdo - Portaria N° 991, D.O.U. de 10.09.2021
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Enfermagem,

Reconhecimento — Portaria N° 18, D.O.U. de 17.03.2023
bacharelado

Autorizacgdo - Portaria N° 101, D.O.U. de 11.02.2014

Engenharia de

6 « Reducéo de vagas - Portaria N° 520, D.O.U. de 20.09.2016

Producdo, bacharelado
Reconhecimento — Portaria N° 696, D.O.U. de 20.06.2022

7 Fisioterapia, Autorizagéo - Portaria N° 1.412, DOU de 03.12.2021.
bacharelado

g | Costéo Comercial. | orisacso - Portaria N° 1.084, D.O.U. de 27.09.2021
tecnologo

g |CestodeRecUrsos |, o acsg - Portaria N° 819, D.O.U. de 06.08.2021

Humanos, tecnélogo
10 |Logistica, tecnologo Autorizacgdo - Portaria N° 2.004, D.O.U. de 30.12.2021

11 | Nutricdo, bacharelado |Autorizacédo - Portaria N° 1.240, D.O.U. de 12.11.2021

Odontologia,
bacharelado

13 |Pedagogia, licenciatura | Autorizacédo - Portaria N° 817, D.O.U. de 06.08.2021
Psicologia,
bacharelado

15 | Servico Social, Autorizagio - Portaria N° 1.084, D.O.U. de 27.09.2021
bacharelado

Fonte: Procuradoria Educacional Unifametro, janeiro de 2024.

12 Autorizacdo — Portaria N° 608, D.O.U. de 30.05.2022

14 Autorizacdo - Portaria N° 1.240, D.O.U. de 12.11.2021

3.2. Missdo, Visao e Valores:

A par do perfil humanista dos seus fundadores, o contexto constitucional e legal
também influenciou a formulagdo da missdo e da visao da Instituicdo. No ambito
constitucional, a Carta Politica estabelece que “A educacgao, direito de todos e dever do
Estado e da familia, sera promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando
ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacdo para o trabalho” (art. 205).

No plano infraconstitucional, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n®
9.394/1996) estipula que:

“Art. 1° A educagdo abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida
familiar, na convivéncia humana, no trabalho, Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI
(2023-2027)
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nas instituicdes de ensino e pesquisa, N0S Movimentos sociais e organizacdes da sociedade

civil e nas manifestagdes culturais. (...)

8§ 2° A educacdo escolar devera vincular-se ao mundo do trabalho e a pratica social (...)

Art. 2° A educacdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade
e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do
educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho.

Art. 3° O ensino serd ministrado com base nos seguintes principios: (...)

X1 - vinculacdo entre a educacéo escolar, o trabalho e as praticas sociais (...)

Art. 43. A educacéo superior tem por finalidade: (...)

Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insercao
em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade brasileira, e
colaborar na sua formag&o continua; (...)

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao sendo
adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geragao; (...)”

Os dispositivos da legislagcdo acima colacionados d&o enfoque ao pleno
desenvolvimento da pessoa, ao trabalho e a qualificacdo profissional.

A missdo da Instituicdo, abaixo transcrita, representa 0 compromisso da Institui¢do
com os anseios democraticos da nacdo, na medida em que consagram a qualificacdo para o
trabalho e para o exercicio da cidadania como caminho para o desenvolvimento profissional
da pessoa:

Misséao:

“Educar para o sucesso profissional, promovendo experiéncias que transformem
vidas.”

Mourejando em terra sazonada, a Instituicdo surgiu integrada as demandas locais e
vocacionada para a formacéo integral do homem. A visao da Institui¢cdo se harmoniza com as
expectativas da sociedade cearense, na medida em que projeta uma Instituicdo de referéncia
académica, compromissada com o desenvolvimento de profissionais para atender as

demandas sociais e econdmicas. Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI (2023-2027)
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Viséo:

“Ser referéncia no desenvolvimento de profissionais e de organizagoes, oferecendo
solucdes inovadoras com exceléncia educacional.”

Desde o nascedouro, a Instituigédo cultiva a qualidade, o comprometimento e o respeito
pelas pessoas como valores fundamentais. A reveréncia a esses valores rendeu a Instituicdo o
reconhecimento pelo Ministério da Educacdo como uma das melhores Instituicdes de
Educacéao Superior do Estado. O cultivo aos precitados valores conferiu-lhe, outrossim, a
credibilidade junto a sociedade cearense.

Valores:

“Acolhimento, Credibilidade, Comprometimento com resultados, Foco no aluno,
Inovacéo, Qualidade, Respeito as Pessoas”

A misséo se harmoniza perfeitamente com a diretriz do novo PNE (Lei n°
13.005/2014) abaixo expressa:

“Art. 2° Sao diretrizes do PNE: (...)

V - formagdo para o trabalho e para a cidadania, com énfase nos valores morais e
éticos em que se fundamenta a sociedade; (...)”

Missao, visdo e valores institucionais sdo os trés pilares do planejamento da
Instituicdo. A missdo, como razdo de ser da Institui¢do, orienta e delimita as atividades
institucionais, que sdo voltadas a consecucdo da visdo, respeitando as balizas axioldgicas
erigidas pelos valores.

Assim, a nova fase de planejamento ora bosquejada toma os trés elementos acima como
fundamento e parte dos resultados das avaliac@es internas e externas para elaborar metas a partir
desses dados, sincronizando os passos institucionais as demandas locais, regionais e nacionais,
inclusive aquelas apontadas no Plano Nacional de Educacdo — PNE buscando com isso o

cumprimento dos objetivos e metas institucionais para o quinquénio.

Quadro 1: Cursos de graduagdo da Faculdade Unifametro Maracanau, conceitos de avaliagdo
e indicadores de qualidade, por ano:

2015 5

1 | Administracdo, Bacharelado 2018 4 3 4
2022 3
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2 | Ciéncias Contabeis, Bacharelado 2021 4
2014 5
3 | Direito, Bacharelado 2022 3
2023 4
4 | Educacdo Fisica, Bacharelado 2021 5
2015 4
5 | Enfermagem, Bacharelado
2022 4
2014 4
6 | Engenharia de Producdo, Bacharelado 2019 2 4
2022 5
7 | Fisioterapia, Bacharelado 2021 4
8 | Gestdo Comercial, Tecn6logo 2021 4
9 _C?:g;%c:ogode Recursos  Humanos, 2021 4
10 | Logistica, Tecnélogo 2021 5
11 | Nutricdo, Bacharelado 2021 5
12 | Odontologia, Bacharelado 2021 5
13 | Pedagogia, Licenciatura 2021 5
14 | Psicologia, Bacharelado 2021 4
15 | Servigo Social, Bacharelado 2021 5

Fonte: Procuradoria Educacional Unifametro, janeiro de 2024.

A Faculdade possui Indice Geral de Cursos (IGC) 2019, 4 (3.291 continuo).

indice Geral de Cursos (IGC) 2021, 4 (3.290 5 continuo).

3.3. Historico da Faculdade Unifametro Maracanadu:
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Graéfico 1 - Historico do Indice Geral de Cursos Unifametro Maracanau — Faixa e Continuo

e |GC CONtinUO === |GC Faixa

4 4
3,481 3,291 3,290
2018 2019 2021

Fonte: Procuradoria Educacional Unifametro, janeiro 2024.

Ainda no ambito da graduacdo, tramitam perante o Ministério da Educacdo 0s seguintes
processos administrativos:

Quadro 2: Processos em tramite no sistema e-MEC

Autorizagdo EAD INEP i
1 |vinculada a| 202124662 | Enfermagem o x N&o agendada
. Avaliacdo
Credenciamento
Autorizacdo EaD INEP i
2 |vinculada a| 202124476 | Direito EaD . N&o agendada
. Avaliacdo
Credenciamento
Secretaria -
. Manifestacdo
Credenciamento 31.05a
3 EAD 202124463 | - sobre,. 0 02.06.2023
Relatério
INEP
. o INEP - x
4 | Recredenciamento | 201814032 | Institucional . N&o agendada
Reavaliacao

Fonte: Procuradoria Educacional Unifametro, fevereiro de 2024,
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A visita in loco para o Credenciamento EAD da Faculdade Unifametro Maracanau

aconteceu no periodo de 31/05/2023 a 02/06/2023. O relatério de Credenciamento EAD atestou

0 patamar de qualidade da Instituigcdo, ao conferir os seguintes conceitos:

Quadro 4: Desempenho Faculdade Unifametro Maracanad, relatério de Credenciamento EAD:

1 — Planejamento e Avaliagéo Institucional 5,0
2 — Desenvolvimento Institucional 4,5
3 — Politicas Académicas 4,2
4 — Politicas de Gestdo 5,0
5 — Infraestrutura 4,3

O relatorio indicou, ademais, que todos os requisitos legais foram devidamente
cumpridos.

As figuras abaixo ilustram a trajetoria da Faculdade Unifametro Maracanad:

Gréfico 2 - Quantidade de cursos de graduagdo autorizados, por ano:

10

2 2
0 0
®
2014 2016 2021 2022 2023

Fonte: Procuradoria Educacional Unifametro, fevereiro de 2024,
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Fonte: Procuradoria Educacional Unifametro, fevereiro de 2024.
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Figura 1: Linha do Tempo — Atos Autorizativos Faculdade Unifametro Maracanau

FACULDADE UNIFAMETRO MARACANAU Setor Responsdvel: Procuradoria Efe”";z?;aé
o 2.
PROCURADORIA EDUCACIONAL INSTITUCIONAL
Data: 26/11/2018
’ Unlfametro LINHA DO TEMPO: ATOS AUTORIZATIVOS a {,ég{m: 1

ATOS DE ENTRADA Gen

G. de RH;
Pedagogia
(Credenciamento e Autorizagao) setembro 2021
Ed. Fisica;
G. Comercial;
setembro 2016 $. Sodal
Direito outubro 2021

o — Nutrigdo;

janeiro 2014 margo 2016 Psicologia

Credenciamento Enfermagem

setembro 2016 dezembro 2021
i Administragdo Fisioterapia

fevenl'e!ro 20}4 (red. de vagas) Logistica

Administragdo

Eng de Produgdo setembro 2016 maio 2022

Eng de Produgdo Odontologia
(red. devagas)
I I I I I
2015 2016 2017 2018 2019 2020 021 2022
1/1/14 31/12/23
— — maio 2023
dezembro 2018 julho 2020

Administragdo Administragdo

(Renov. Reconhec.)
ATOS DE PERMANENCIA
(Recredenciamento e Reconhecimento)

Fonte: Procuradoria Educacional Unifametro, fevereiro de 2024.

Credenciamento EAD
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No plano da po6s-graduacdo (lato sensu), a Faculdade Unifametro Maracanad, em

sintonia com o mercado de trabalho, oferece desenvolvimento de capacitagdo e dominio
de técnicas avancadas nas areas de Salude, Engenharia (Tecnologia) e Ciéncias Sociais
Aplicadas.

Inspirada em sua razdo de ser, a Faculdade Unifametro Maracanau lanca as bases
de sua auspiciosa visao de futuro, em que se projeta como Instituicdo de Ensino Superior

de referéncia académica no Municipio de Maracanad.

Areas de Atuacdo Académica, modalidades de oferta e quantidade de cursos na

graduacao da Faculdade Unifametro Maracanau

As éreas de atuacdo académica da Faculdade Unifametro Maracanal abrangem
cursos de bacharelados na modalidade de ensino presencial. Além dos cursos de
graduacdo, oferece cursos de poOs-graduacdo Lato Sensu nas areas correlatas as da
graduacéo, e cursos de extensao.

A Faculdade Unifametro Maracanal oferece a comunidade quinze cursos

presenciais, entre eles: Administracdo, Direito, Enfermagem e Engenharia de Producéo.

Quadro 5 - Cursos de graduacao por area de atuacdo e modalidade de ensino:

Areas de Atuacéo Curso

Ciéncias  sociais, comunicagdo e

) - Psicologia, bacharelado
informacéao

Educacéo Pedagogia, licenciatura.

Engenharia, Producéo e Construgéo Engenharia de Produgdo, bacharelado.

Administracao, bacharelado.

Ciéncias Contabeis, bacharelado.

Direito, bacharelado.

Negdcios, administragéo e direito
Gestdo Comercial, tecnélogo

Gestdo de Recursos Humanos, tecnologo

Logistica, tecndlogo

Enfermagem, bacharelado.

Saude e Bem-estar
Educacdo Fisica, bacharelado.
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Fisioterapia, bacharelado.

Nutricdo, bacharelado

Odontologia, bacharelado

Servico Social, bacharelado
Fonte: Procuradoria Educacional Unifametro, janeiro de 2024.

3.4. Numero de docentes e discentes
Os graficos abaixo mostram a evolucdo do corpo docente e discente,

respectivam ente:

Gréfico 4 - Docentes por ano, Faculdade Unifametro Maracanad:

80
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Fonte: Procuradoria Educacional Unifametro, janeiro de 2024.
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Gréfico 5- Discentes por ano, Faculdade Unifametro Maracanad:
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Fonte: Procuradoria Educacional Unifametro, janeiro de 2024.

Areas de atuac&o na extensao e areas da iniciacéo cientifica

As atividades de extensdo da Faculdade Unifametro Maracanal encorpam o
processo de desenvolvimento integral do discente e almejam a consecu¢do da missao
institucional, na medida em que orientam o corpo académico ao exercicio pleno da
cidadania e qualificam o discente para 0 mundo do trabalho.

A extensdo na Faculdade Unifametro Maracanau é regida por um regulamento que
define como finalidade dessa dimensdo “[...] difundir as ‘conquistas e beneficios da
criagdo cultural’ (LDB) e da iniciagdo cientifica, com vistas a promover o
desenvolvimento profissional, com conhecimento, empregabilidade e cidadania” (Art.
39). A definicdo permite compreender que elementos sdo acionados nos processos de
elaboracdo dos programas de extensdo da instituicdo, os quais compdem a Politica de
Extensdo.

Entre esses elementos destacamos: 1) a necessidade de articulacdo da extensédo
com a iniciacdo cientifica, evidenciando assim a indissociabilidade do tripé ensino,
pesquisa e extensdo, 2) a importancia da cultura para o desenvolvimento integral dos

discentes, 3) exigéncia de que as acdes e projetos se pautem pela integracdo dos cursos,
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buscando assim atender ao requisito da interdisciplinaridade! fundamental para a

formacéo dos estudantes na sociedade contemporanea.
Nesse contexto destacam-se como politicas de extenséo da Faculdade Unifametro
Maracanau:

e Garantir aos estudantes a oportunidade de experienciar as articulacfes
entre teoria e pratica;

e Subsidiar a construcdo de acles de extensdo com as experiéncias da
pesquisa (iniciacdo cientifica e ensino);

e Possibilitar que as acBes de extensdo estejam de acordo com as
expectativas de atuacdo profissional na sociedade contemporanea;

e Captar as demandas da sociedade, em especial da comunidade no entorno
da Faculdade Unifametro Maracanau, para orientar as acdes de extensdo com base em
principios éticos, bem como na aplicagdo dos projetos pedagogicos implementados;

e Atuar através da Extensdo na articulacdo das dimensdes local e global
orientados pela perspectiva do desenvolvimento sustentéavel;

Em relacdo as diretrizes da Extensdo, foram definidos os Programas abaixo

relacionados:

e Empreendedorismo e Cidadania: Desenvolver projetos e acfes que
contribuam para a o0 aprimoramento de competéncias no ambito do
empreendedorismo. O programa vinculara projetos articulados, envolvendo todos 0s

Cursos.

e Programa de Formagdo Complementar e Continuada: Articular o
conjunto de cursos de extensdo propostos a fim de contribuir com a formacédo
complementar dos estudantes, assim como para a formacéo continuada de egressos,
representantes da comunidade, e outros profissionais (supervisores de estagio, entre
outros). Todos os cursos de graduagdo da Faculdade Unifametro Maracanal estéo

envolvidos nesse programa, e as atividades pertinentes estdo relacionadas a

! Por interdisciplinaridade compreende-se o processo de interdependéncia e comunicacdo entre as
disciplinas cientificas na busca da construgdo de um conhecimento integrado.
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organizacdo de calendario semestral e ampla divulgacdo dos cursos de extenséo

disponiveis na instituigéo.

e Programa Meio Ambiente e Sustentabilidade: objetiva implantar ac6es
de fomento a sustentabilidade na Faculdade Unifametro Maracanad contemplando a
dimensao formativa. Esta é uma acao institucional que se articula com todos 0s cursos
de graduacdo e demais setores da instituicdo. Este programa visa atuar na formacéo
dos discentes observando o que esta previsto nas Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educagdo Ambiental, sobretudo, em seus artigos 10°, “as instituicdes de
Educacdo Superior devem promover sua gestdo e suas acdes de ensino, pesquisa e
extensdo orientadas pelos principios e objetivos da Educagdo Ambiental.”, e 6° “a
Educacdo Ambiental deve adotar uma abordagem que considere a interface entre a
natureza, a sociocultura, a producdo, o trabalho, o consumo, superando a Viséo
despolitizada, acritica, ingénua e naturalista ainda muito presente na préatica

pedagdgica das institui¢ces de ensino”.

Outro eixo da extensdo se constrdi articulada com as a¢Ges de Responsabilidade
Social da Faculdade Unifametro Maracanad.

A Faculdade Unifametro Maracanaul entende que a pratica da Responsabilidade
Social vai muito além do ensino de qualidade. Deve, sobretudo, proporcionar educacgédo
para o pleno exercicio da cidadania, criando instrumentos e condi¢bes de interagdo
efetivas com a comunidade de seu entorno, com o fito de promover o pleno exercicio de
seus agentes e promotores, através da educacado para a cidadania.

Cabe destacar que a perspectiva socialmente responsavel € também norteadora nas
préticas de extensdo e pesquisa, tendo em vista a premissa de que toda acao interventiva
na realidade deve se orientar pelo respeito aos grupos e comunidades, assim como pelo
compromisso de construir um saber competente tedrica e tecnicamente que se permita ser
sensivel as dificuldades enfrentadas pelas popula¢Bes no seu cotidiano.

No tocante a Responsabilidade Social a Faculdade Unifametro Maracanal
estabelece como politicas institucionais:

e As agdes de responsabilidade social devem estar, sempre que possivel,

orientadas por um diagndstico social da comunidade;
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e As acles de responsabilidade social devem buscar, prioritariamente, a

participacdo da comunidade do seu entorno, estabelecendo parcerias com associacdes,
escolas, organizages sociais, entre outros;

e Incentivar a participagdo da comunidade académica na construgdo de
acOes socialmente responsaveis, visando contribuir para o aprimoramento das
atividades realizadas pelas organizac6es sociais, de forma a propiciar a ampliagéo do
conhecimento a partir do exercicio da cidadania;

e Estabelecer relacdes e canais de comunicacdo com a comunidade do
entorno visando o desenvolvimento das agdes conjuntas;

e Atrticular as acBes de Responsabilidade Social com o Programa de
Extensdo da Faculdade, com vistas a fomentar a incorporacéo das ideias socialmente
responsaveis em todas as atividades interventivas promovidas pela Faculdade

Unifametro Maracanadl.

A Faculdade Unifametro Maracanau define ainda diretrizes gerais que orientam a
elaboracdo, desenvolvimento e promocdo de acdes tanto de extensdo, quanto de
responsabilidade social:

e Buscar parcerias, incentivos junto aos 6rgdos de fomento nacional e
estadual para os programas e projetos de extensdo e responsabilidade social da
Faculdade;

e Estabelecer parcerias com parceiros comerciais da Faculdade Unifametro
Maracanaul com vistas a angariar patrocinios para a realizacao de agdes de extensao e
responsabilidade social;

e Mapear e registrar 0s projetos e acGes de responsabilidade social e
extensdo;

e Implantar, de forma sistematizada, o processo de documentacdo e

avaliacdo da Extensdo e RS no ambito da Faculdade Unifametro Maracanad.

Responsabilidade Social é o0 reconhecimento presente nos cidadaos,
individualmente e em conjunto, dos seus deveres para com a comunidade em que vivem
e a sociedade em geral. Este conceito se fundamenta no principio de que, em maior ou

menor grau, as agdes individuais sempre tém algum impacto (positivo ou negativo) na
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vida de outros cidaddos e da coletividade. Assim, a Responsabilidade Social concretiza-

se por meio da tomada de atitudes, comportamentos e praticas positivas e construtivas,
que contribuem para preservar e melhorar o bem comum e elevar a qualidade de vida de
todos.

O aspecto central a ser considerado para a definicdo de politicas e acdes no ambito
da responsabilidade social é a prépria missdo da instituicdo, qual seja: “Educar para o
sucesso profissional, promovendo experiéncias que transformem vidas”. ESse
compromisso se afirma para com seus alunos, colaboradores e, sobretudo com a
comunidade externa, que deve ser a beneficiaria direta de nossas acoes.

A Faculdade Unifametro Maracanal amplia, ainda, esse conceito na concepg¢éo
de que o discente, tambem faz parte da comunidade académica interna e tem um papel
fundamental nesse processo, portanto, passa a integrar as agdes de responsabilidade social
interna da promocao da qualidade de vida, pois a partir do momento em que o candidato
mantém o vinculo como discente no ato da matricula, ele ndo é somente um representante
da comunidade.

Dessa forma o Programa de Responsabilidade Social da Faculdade Unifametro
Maracanau é constituido a partir do conceito de comunidade académica, em toda a sua
amplitude, e da articulacdo plena entre ensino, pesquisa e extensao.

O Programa apresenta como foco o incentivo ao voluntariado, & qualidade de vida,
ao desenvolvimento comunitario no &mbito do meio ambiente, salde coletiva e
desenvolvimento sustentavel.

Ao sistematizar as suas acdes de responsabilidade socioambiental, a Faculdade
Unifametro Maracanal objetiva:

a) Promover a qualidade de vida da comunidade académica;
b) Contribuir para o desenvolvimento sustentavel das comunidades;
c) Fomentar a formacdo de profissionais éticos, responsaveis, com pleno

exercicio da cidadania.

Estas Diretrizes sdo adotadas simultaneamente em trés niveis:

Na gestdo de Responsabilidade Social Interna com foco nos colaboradores e nos

discentes:
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« Colaboradores - consiste na gestao de docentes, técnico-administrativo e

dependente, através de seus programas e projetos de gestdo de pessoas.

Principais diretrizes:

— Estabelecer, anualmente, critérios para avaliacdo e implementacdo dos

Programas e Projetos de Gestdo de Recursos Humanos.

— Implementar e acompanhar os indicadores de salde estabelecendo as a¢des
de medicina preventiva por meio dos Programas de Gestdo de Saude e Qualidade de
Vida.

— Promover a comunicagdo institucional integrada e sistematizada
(endomarketing) em consonancia com os valores da Faculdade Unifametro

Maracanad.

— Assegurar a inclusédo social e de desenvolvimento profissional da pessoa
com deficiéncia admitida em seu quadro de pessoal.

» Discentes — consiste na gestdo das condicGes especiais dos discentes por
meio do desenvolvimento de programas e agdes objetivando a inclusdo social e

mecanismos de aprendizagem satisfatorios e na promocdo da qualidade de vida.

Principais diretrizes:

— Assegurar aos discentes com deficiéncia condicdes de acesso, de

deslocamento, de equipamentos necessarios ao processo do ensino e aprendizagem;

—  Oferecer assisténcia psicopedagogico aos discentes com dificuldades de

aprendizagem por meio de programas especificos.

— Promover campanhas educativas visando a promocdo da qualidade de

vida.
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Na gestéo de Responsabilidade Social Externa

Consiste na gestao de programas e projetos com a comunidade por meio de agoes
integradas aos seus programas de extensdo, estabelecendo uma relacdo de reciprocidade

entre a Faculdade Unifametro Maracanau e a comunidade.

Principais diretrizes:

e Subsidiar as acdes de responsabilidade social por um diagndstico social da
comunidade, definicdo de indicadores, estabelecendo os mecanismos de implantacao,

acompanhamento e avaliacdo dos resultados;

e  Buscar, prioritariamente, a participacdo da comunidade do seu entorno,

estabelecer parcerias com as representantes de classe, associagoes, entre outros;

e Incentivar o trabalho voluntario da comunidade académica, dos parceiros,
visando a complementacdo das acBGes conjuntas dos projetos sociais, de forma a

propiciar a ampliacdo do conhecimento a partir do exercicio da cidadania;

e Firmar parcerias, incentivos junto aos 6rgdos de fomento nacional e

estadual para os programas e projetos de responsabilidade social da Faculdade;

e Estabelecer canais de comunicacdo com a comunidade visando o

desenvolvimento das a¢des com credibilidade e transparéncia;

e Atrticular as acBes de Responsabilidade Social com o Programa de

Extensdo da Faculdade.

Na gestéo de Critérios para a elaboracéo de politicas de educacao inclusiva

A Faculdade Unifametro Maracanal entende que a educacdo inclusiva pode
contribuir para a constituicdo de uma sociedade mais solidaria, mais igualitaria disposta
a reconhecer e valorizar as diferencas e a singularidade prépria dos seres humanos.

Nesse contexto destacam-se como principios fundamentais:
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e  Ser compativel com os dispostos legais em vigor.

e Respeito as diferencas individuais.

e Serem apresentadas em ordem crescente de complementaridade e
coeréncia crescente na execucéo das politicas.

e Que garantam a qualidade do aprendizado para todos os alunos com

caracteristicas de pessoa especial.

A responsabilidade social da Faculdade Unifametro Maracanau assumida e
adotada nestes trés niveis, integrada num conjunto de atividades de intervencdo social
interna, intervencdo social externa e de pleno apoio a educacgdo inclusiva garante nao
apenas o cumprimento legal, mas constitui principio ativo que se destina as comunidades

académica e do entorno da Faculdade.

Grafico 6: Desempenho dos cursos 2022, conceito Enade continuo

2,555

2,393

Administragdo Direito

Fonte: Procuradoria Educacional Unifametro, janeiro de 2024.

Quadro 6: Inscritos no Enade por curso e participantes (adeséo), 2022-2023

Ano Curso Inscritos Participantes | Adesao
Administracdo 16 16 100%
2022 Direito 18 17 94%
Total 34 33



file:///C:/vilda/Downloads/Estatísticas%20FAMETRO_v2%20(1).xlsx%23RANGE!_ftnref1

w Unifametro

Faculdade Unifametro Maracanau
Credenciada pela Portaria MEC N° 88, de 30.01.2014, D.O.U. de 31.01.2014

2023

25
Enfermagem 18 18 100%
Engenharia de Produgéo 10 10 100%
Total 38 38

Quadro 7: Notas questionarios do estudante — Enade, 2022.

Oportunidades

Organizagdo | Infraestruturae
Ano Curso Didatico- Instalagdes de Ampliagéo
pedagdgica fisicas da Formacao
Administracéo 5,636 5,606 5,622
N
§‘ Direito 5,900 5,909 5,638
Média 5,768 5,758 5,630

Grafico 7: Questionario do Estudante Enade: notas, 2022
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2022

5,909
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Direito

B Soma de Organizagao Didatico-

pedagdgica

B Soma de Infraestrutura e
Instalagdes fisicas

B Soma de Oportunidades de
Ampliagdo da Formagdo

Fonte: Procuradoria Educacional Unifametro, janeiro de 2024.
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3.5. COMPOSICAO DA CPA

Portaria N° 14/2023-DG DE 13/04/2023, que nomeia a Comissdo Propria de
Avaliacéo:

Quadro 8: Membros da Comissao Propria de Avaliacdo — CPA, Faculdade Unifametro

Maracanad.
Nome ‘ Segmento que representa
Daniel Pinheiro Gomes Sociedade Civil
Fernanda Oliveira de Sousa Sociedade Civil
Leticia de Queiroz Firmo Discente
Luciana Dias Damasceno Discente
Roberta Mable Rabelo Mapurunga Docente
Francisco Herculano Campos Neto Docente
Yohrranna Kelly Almeida de Aratjo Técnico-Administrativo
Vildanalia Guedes Mascarenhas Marques (ng%: o-Administrativo Coordenadora

3.6. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO

Os objetivos deste relatério consistem em descrever e analisar o Processo de
Autoavaliacdo da Faculdade Unifametro Maracanau referente ao ano triénio 2021-2023
e o0s resultados das avaliacbes externas conforme dimensBes estabelecidas pelo
CONAES/SINAES. Registra-se uma analise histérica e dos processos de avaliacao desta
IES. Cada uma destas etapas encontra-se descrita ao longo deste documento, assim como
0s seus objetivos, a metodologia e os instrumentos utilizados, os dados obtidos e 0s
resultados alcancados.

Os parametros fundamentais da autoavalia¢ao efetuada compreendem a realizacao
de uma analise situacional a partir do diagndstico; a identificacdo de oportunidades de
melhoria e conquistas, assim como a determinagdo das perspectivas da Faculdade

Unifametro Maracanal com relacdo aos pontos avaliados; o atendimento das
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necessidades e prioridades institucionais; a compreensdao da missdo e dos fins da

instituicao.

A implantag8o do sistema de autoavaliacéo da Faculdade Unifametro Maracanau
ocorreu ao longo desses cinco anos de forma gradual, em consonéancia com o seu PDI, as
diretrizes emanadas do INEP/CONAES e o seu projeto de autoavaliacao.

A Faculdade Unifametro Maracanal tem como base de avaliagdo um forte
instrumento de diagndstico (CPA), que vem subsidiando o planejamento e 0 crescimento
institucional; ou seja, que funciona como uma agéo norteadora na tomada de decisoes,
gerando reflex@o permanente sobre as acdes na Faculdade e impulsionando a melhoria da
gestdo e dos servicos oferecidos, auxiliando assim na obtencdo da exceléncia do ensino
em suas diversas dimensoes.

Neste sentido, a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) vem desenvolvendo as
atribuicbes de conduzir os processos de avaliacdo internos da instituicdo, bem como de
sistematizar e prestar as informacdes solicitadas pelo INEP.

Conforme regulamento préprio, a CPA tem como atribui¢cBes: Orientar,
coordenar e supervisionar os processos de avaliagdes da instituicdo; convocar e presidir
as reunides da Comissao; executar e envidar esforgos no sentido de fazer cumprir as
decisbes da Comissdo; zelar pela autonomia da CPA em relacdo a outros 6rgaos da
Faculdade; representar a CPA junto aos demais 6rgdos da Faculdade e as autoridades
externas; exercer as demais atribui¢cfes decorrentes daquelas acima mencionadas,
obedecido este Regimento Interno.

Pretende-se, ao longo deste relatério integral, descrever as atividades
desenvolvidas, listar os dados coletados e as observacdes efetuadas, elencar os resultados
alcancados e as a¢Ges sugeridas para encaminhamento a Administracdo da Mantenedora
e a Diretoria da Faculdade Unifametro Maracanad, visando a melhoria continua da gestédo

institucional e dos servicos prestados por esta IES.

Ano e versao do relatorio

Ano de referéncia do presente relatorio: 2023

Versdo do relatorio: Integral
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4. METODOLOGIA

A metodologia e os instrumentos utilizados, bem como a analise dos dados obtidos
encontram-se descritos ao longo deste documento de forma integrada aos 5 Eixos (10
dimens@es do SINAES) que compdem o processo de autoavaliagéo.

Utilizou-se de pesquisa quantitativa através da aplicacdo de instrumento
autoavaliativo (questionarios) com mdltipla escolha.

Ap0s aplicacdo dos questionarios e a tabulacdo dos dados através do Power Bl,
foram criados graficos para melhor compreensdo de cada resposta as proposi¢cdes dos
cinco eixos tematicos.

O questionério aplicado teve como grupo avaliador os alunos matriculados no
triénio 2021-2023 além dos colaboradores e corpo docente. Os dados coletados nos
referidos instrumentos foram planificados, criticados e analisados estatisticamente, de
modo a promover a fidedignidade. Posteriormente, relataram-se descritivamente e através
de graficos os resultados evidenciados em cada uma das coletas.

Definiu-se como nivel minimo aceitavel para exceléncia da faculdade, que a soma
das respostas dos itens de cada dimensdo/eixos, estivesse acima de 3. Para célculo do
indice de cada dimens&o utilizou-se a média da soma das melhores notas dos itens de cada

dimensao/eixo.

41. INSTRUMENTOS UTILIZADOS PARA COLETAR OS DADOS

A CPA passou por reestruturagdo dos seus instrumentos de avaliacdo, visando a
adaptar-se a implantacdo do disposto na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 65, de
9 outubro de 2014, que define a implantacdo dos cinco eixos, contemplando as 10
dimens@es de Avaliacdo do SINAES.

No bojo do seu planejamento, a CPA definiu que os instrumentos de coleta de
dados sdo formatados conforme escala de valores tipo Likert de 1 a 5 pontos, onde o
namero 1 representa auséncia total de satisfagdo com o item avaliado e, a nota 5, a
satisfacdo maxima. Abaixo segue quadro com os instrumentos aplicados, por segmento

institucional e periodicidade.
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Quadro 9: Autoavaliacdo - Segmentos avaliados e periodicidade.

Segmento Avaliador Instrumento(s)/ Segmento Avaliado AaniI)i(g;os Ijjeerz)rﬂiizgjg%%e
Pesquisa de Satisfagdo Discente 5 Semestral
Autoavaliacdo Institucional 5 Anual
Discente Avaliacéo da Coordenacéo - Semestral
Avaliacdo Geral EaD - Semestral
Avaliacéo do Curso - Anual
Ingressantes Questionario Socioeconémico - Semestral
Egressos Questionario Egressos 5 Anual
Docente Autoavaliacdo Institucional 5 Anual
Técnico-administrativo | Autovaliagao Institucional 5 Anual
Sociedade Civil Pesquisa de Satisfacdo - Trimestral

Com o objetivo de otimizagao dos processos de coleta, tratamento e consolidagéo
dos dados, a CPA utiliza as ferramentas tecnolégicas para este fim. Seguem:

Maodulo de Avaliacéo e Pesquisa da TOTVS com o objetivo de disponibilizar as
pesquisas da CPA no proprio Portal Educacional, oferecendo uma grande integracao dos
dados Educacionais para a pesquisa. Com a facilidade de utilizagdo do Portal
Educacional, o aluno acessa os links de pesquisa ora disponibilizados de acordo com o
calendario académico de pesquisa no item do Portal de "Avaliacdo Institucional”. Os
dados coletados ja ficam disponiveis automaticamente dentro do sistema Académico,
permitindo dentro do préprio modulo da TOTVS, um acompanhamento das avaliacdes,
bem como a extracdo dos dados para a consolidacdo dos resultados.

Software PSQ da empresa Navegantes (www.psg.mobi)com o objetivo de

disponibilizar a pesquisa institucional para os alunos da Poés-graduacdo e pequenas
pesquisas institucionais pontuais. O software utilizado permite uma répida configuracdo
da pesquisa, bem como uma excelente apresentacdo de resultados estatisticos com a
utilizacdo de graficos e tabelas de resultados.

Em 2019, como instrumento de inovacéo, a CPA passou a utilizar a ferramenta
CPA Analytics — Power BI, que foi desenvolvida de forma customizada para a Faculdade
Unifametro Maracanad, e proporciona o0 uso de um conjunto de metodologias, processos
e tecnologias que transformam grandes quantidades de dados que, sozinhos, néo

significam muito, em informagdes essenciais para uma boa gestao.


http://www.psq.mobi/
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A ferramenta permite realizar a gestdo académica com os dados da CPA sob a

perspectiva de varias dimensdes, como por exemplo: acompanhamento das avaliagcdes
dos Docentes, Discentes, Coordenacdo, Infraestrutura, alcangando a avaliacdo da
instituicdo de ensino, como um todo. Toda essa gestdo é realizada utilizando a ferramenta

Power Bl e os conceitos de Business Intelligence aplicados na area de gestdo académica.

Quadro 10: Ferramentas utilizadas, por segmento institucional.

. Médulo de Avaliacdo e Pesquisa da -
Discentes TOTVS Via sistema
Inaressantes Médulo de Avaliacdo e Pesquisa da Via sisterma

g TOTVS

Médulo de Avaliagdo e Pesquisada | | . .
Egressos TOTVS Via sistema

Médulo de Avaliacdo e Pesquisada | | . .
Docentes TOTVS/PSQ Via sistema

o C Mddulo de Avaliacdo e Pesquisada | | ,._ .
Técnico-administrativo TOTVS/PSQ Via sistema

. . Médulo de Avaliagdo | ,,._ .
Sociedade Civil Institucional/PSQ Via sistema

Os trés segmentos avaliaram através de formuldrios eletrdnicos, acessados através

de link e em sistema.

Os instrumentos aplicados semestralmente sdo divulgados neste relatorio a partir

de média simples.

Quadro 11: Percentuais de participacdo no processo avaliativo, por segmento:

Discentes 70% 75% 76%
Ingressantes 73% 70% 71%
Egressos 35% 41% 43%
Docentes 89% 91% 92%
Técnico-administrativo 87% 92% 93%
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No que diz respeito a participacdo dos segmentos académicos nos processos de

autoavaliacdo, ao longo dos anos, 2021-2023, o percentual de adeséo do corpo docente,
vem se mantendo dentro do percentual estabelecido e crescendo a cada ano como mostra
no quadro acima. A meta de participacao estabelecida no PDI é de 75%. As a¢Oes da CPA
permanecem em conjunto com os coordenadores de curso e Diretoria Geral, bem como
do nucleo de tecnologia da informacdo e do setor de marketing para divulgacdo da

autoavaliacdo.

O percentual de adesdo dos técnicos administrativos a autoavaliagdo em 2021 foi
de 87%, em 2022 aumentou para 90% e em 2023 crescemos para 93%. A meta de
participacao estabelecida no PDI desse segmento, é de 85%. As ac¢bes que envolvem o
corpo técnico-administrativo, reunifes focais, visitas em sala, Intranet, e-mail, entre

outros, foram realizados para melhorar a adesdo durante o triénio.

O indice de adesao do corpo discente a autoavaliacdo no ano de 2021 foi de 70%.
Embora esse indice seja considerado relativamente bom, as divulgacGes das pesquisas
foram intensificadas nas proximas avaliaces. A CPA conta com sensibilizac¢éo junto aos
coordenadores de cursos, lideres de turma, gestores, colaboradores e a comunidade
académica, reunido com lideres de turma, além de focus-group com os discentes. A
Sensibilizacdo é realizada por meio de site, banner, redes sociais, e-mail, comunica¢do
direta: em sala de aula, na sala dos professores, nos gabinetes das coordenacges de curso,
na biblioteca, nos setores administrativos, entre outros espacos de convivéncia da
Unifametro. Em 2022 e 2023, o percentual aumentou, ficando entre 75% e 76%, resultado
das acdes de intensificacdo de sensibilizacdo da CPA.

As metas de adesdo estabelecidas no PDI foram atingidas de forma crescente por
cada segmento avaliador, como mostra no quadro 11.

Por oportuno, acrescenta-se que a participacao continua voluntaria.
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4.2.  SEGMENTOS DA COMUNIDADE ACADEMICA E SOCIEDADE CIVIL

CONSULTADOS

A autoavaliagdo do periodo considerado foi realizada com os trés segmentos da
comunidade académica como seguem:

- Corpo Discente;

- Corpo Docente;

- Corpo Técnico-administrativo.

4.3. TECNICAS UTILIZADAS PARA ANALISE DOS DADOS

Para efeito de apresentacdo e analise dos resultados, os dados estdo disponiveis
em forma de textos, graficos e quadros comparativos. Os resultados foram obtidos por
meio de questionarios aplicados semestralmente junto ao segmento discente
(ingressantes, veteranos e egressos), e de questionarios aplicados anualmente junto aos

segmentos docente e técnico-administrativo 2021-2023.

5. DESENVOLVIMENTO

Este capitulo traz os resultados da pesquisa realizadas no triénio 2021-2023, no
ambito da CPA, e também os resultados da IES referentes a avaliacfes externas. Os dados

estdo dispostos pelos cinco eixos, que contemplam todas as dimensdes do SINAES.

A andlise dos dados e das informacdes sera feita ao longo deste relatorio.

5.1. EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL:

A Faculdade Unifametro Maracanal realiza continuamente o seu processo de
autoavaliacdo institucional, coordenada pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA),

conforme estabelece o “Sistema Nacional de Avaliacio da Educagdao Superior”

(SINAES).
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Os relatdrios elaborados durante o processo de avaliacdo configuram-se como

documentos norteadores das tomadas de decisdes dos gestores no ambito da Diregédo
Geral, Diretoria Administrativo-Financeira e Coordenacdes de cursos.

Além da autoavaliacdo, a CPA também realiza anélise de relatdrios das avaliaces
externas, identificando pontos fortes e fracos da analise.

Todos os relatérios de avaliagdo (internos e externos) sao encaminhados a Dire¢édo
Geral. Quando ha demandas no &mbito dos cursos, elas sdo incluidas no plano anual de
atividades do curso, documento que é submetido ao Conselho de Curso para aprovagéo.
Havendo demandas institucionais, elas sdo incluidas no plano anual de atividades, na
forma do inciso V, art. 13 do Regimento Interno. Se for cabivel, propde-se mudanca no
Plano de Desenvolvimento Institucional, caso em que a Diretoria Geral propde a mudanga
perante do Conselho Superior — CONSU (alinea h, inciso |, art. 8°, Regimento Interno).
Os resultados dos processos avaliativos, assim como as acdes de melhorias sdo

divulgados aos segmentos institucionais e a sociedade civil.

Resultados das avaliacGes externas

Essa dimensdo compreende as avaliacfes externas realizadas pelas comissdes do
INEP aos cursos para reconhecimento, renovacao de reconhecimento e autorizacdo de

NOVOS CuUrsos.

Avaliac0es in loco:

Quadro 12: Modalidade Presencial - Cursos com avaliacéo in loco em no triénio 2021-
2023

Ciéncias Contabeis, Bacharelado

Educacdo Fisica, Bacharelado

Fisioterapia, Bacharelado

Gestdo Comercial, Tecndlogo

a | Ml DN |-
EE N S N RS B

Gestédo de Recursos Humanos, Tecnélogo
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Logistica, Tecnélogo

Nutri¢do, Bacharelado

Odontologia, Bacharelado

© (00| N | O

Pedagogia, Licenciatura

10 |Psicologia, Bacharelado

11 | Servico Social, Bacharelado

12 | Enfermagem, Bacharelado

13 | Engenharia de Produgéo, Bacharelado

14 | Direito, Bacharelado

A~ OO | B0 O] O] Ol

15 | Recredenciamento

Fonte: Procuradoria Educacional Unifametro, janeiro de 2024.

Todos os indicadores avaliados foram analisados pela CPA, objetivando
implementar acBes para melhoria dos itens avaliados com conceito menor que 4, incluidos
no plano anual de atividades da IES e do curso deste ano. Ressalta-se que sao

estabelecidas metas para elevar esse conceito e incluido acdes no PDI.

Resultado da autoavaliacéo dos itens do Eixo 1
Em seguida mostraremos o0s quesitos avaliados pelos discentes, docentes e
técnicos administrativos e seus resultados. Logo apds os resultados gerais, apresentados

através de graficos, teceremos alguns comentarios sobre a evolucdo institucional.

Quesitos avaliados:

1) Tendo em vista que as avaliagcbes da CPA (Avaliacdo dos Professores, dos
Cursos, das Coordenacdes, Infraestrutura) devem resultar em melhorias para a IES
(Instituicdo de Ensino Superior), vocé considera que a relacdo entre os resultados das
avaliagdes da CPA — Comissdo Propria de Avaliacdo e as melhorias da IES ocorrem de
forma:

2) A divulgacdo do resultado das avaliacOes aplicadas pela CPA (site, redes

sociais, murais, reunides, seminarios, etc) é:


file:///C:/vilda/Downloads/Estatísticas%20FAMETRO_v2%20(1).xlsx%23RANGE!_ftnref1
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Grafico 8: Avaliacdo Eixo 1, Discente, Docente e Técnico-Administrativo — triénio 2021-
2023.

EIXO 1

2021 2022 2023

DISCENTES DOCENTES TECNICO-ADM

No contexto do Planejamento e Avaliacdo Institucional (Eixo 1), percebe-se
satisfacdo por parte dos alunos, docentes e técnico-administrativos. Contudo, precisa,
intensificar as a¢Oes de divulgacéo dos resultados das Autoavaliacbes com 0s segmentos
representados. Ja iniciadas no ano de 2019, encontro com todos os lideres de turmas e
cursos, apresentando os resultados de cada semestre das autoavaliacdes, incluindo as
melhorias realizadas e indicadores apresentados pelo selo da CPA. Essa melhoria no
desempenho dos resultados da Autoavaliacdo é meta presente em todas as acGes da CPA.
A CPA utiliza como uma das ferramentas para atingir esta meta, a intensificacdo da
divulgacao dos resultados ja apresentados, planejamento das acfes com a gestao e a maior
divulgacdo das acBes de melhorias. A nota geral de cada segmento que avaliou essa
dimensdo: Docentes, discentes e técnicos administrativos, foi maior que 3, numa escala
de 1 a5, onde a nota 5 representa o conceito maximo.

Esses resultados traduzem o esforco da CPA em criar e consolidar uma cultura
avaliativa na Instituicdo, bem como as a¢des sugeridas integradas ao planejamento

institucional.

5.2. EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
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No triénio 2021-2023, a Faculdade Unifametro Maracanal concretiza as agdes

elencadas no ultimo relatério de Autoavaliacdo, referentes ao processo de atualizacdo do
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI.

O citado documento foi construido de forma coletiva, envolvendo todos os
segmentos da comunidade académica da Faculdade, com a intencdo de refletir os seus
anseios e se harmonizar com as legitimas expectativas da sociedade cearense para o
ensino superior.

As principais fontes de pesquisa para elaboragdo do PDI foram: Constituicdo
Federal de 1988; Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB; Decreto n°
5.773 de 2006; instrumentos de avaliacdo institucional e de curso de graduacdo;
resultados da autoavaliacdo da CPA,; relatérios de avaliacdo externa dos processos de
credenciamento, autorizacgao e reconhecimento de cursos, produzidos pelo INEP; Censo
da Educacdo Superior; Plano Nacional de Educacéo; estudos do IBGE, do IPECE e de
outros Orgaos.

No ambito da Responsabilidade Social, a Faculdade Unifametro Maracanal
contempla acfes continuas que visam a melhoria da qualidade de vida de alunos,
funcionarios e comunidade do entorno da instituicdo. Cabe destacar que a perspectiva
socialmente responsavel é também norteadora nas préaticas de extensao e pesquisa, tendo
em vista a premissa de que toda acdo interventiva na realidade deve se orientar pelo
respeito aos grupos e comunidades, assim como pelo compromisso de construir um saber
competente, tedrica e tecnicamente, sensivel as dificuldades enfrentadas pelas populacdes
no seu cotidiano.

O programa de Responsabilidade Social da Faculdade Unifametro Maracanau
compreende a¢des junto as comunidades (priorizando o seu entorno) e a alguns parceiros.
Para tanto, conta com a participacéo de colaboradores, professores, alunos, coordenadores
e voluntarios. Destacam-se, dentre outras, a participagdo no “Programa de Formagao
Cidada”, Férum de Responsabilidade Socioambiental do Instituto Portal de Educacao e
as agoes referentes ao “Dia Nacional da Responsabilidade Social das IES”.

A seguir, apresentamos as acOes de Responsabilidade Social e os cursos de
extensdo direcionados para a comunidade realizada em 2021 a 2023. As acOes foram

distribuidas pelas atividades realizadas de forma sistematica ao longo de todo o ano e
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pelos demais eventos realizados tais como: palestras, roda de conversa, workshops, mesa

redonda etc.

PROGRAMAS PERMANENTES:

Quadro 13: PROGRAMAS PERMANENTES

Nome do Programa Total de atendimentos por ano

2022 - 234

Nucleo de Prética Juridica (NPJ)
2023 - 124

LIGAS/PROJETOS DE EXTENSAO EXTRACURRILAR

O Nucleo de Extensdo e Responsabilidade Social (NERS) da Unifametro oferece
espacos académicos propicios para o aprendizado pratico, enquanto promove o
desenvolvimento de Projetos de Extensdo em estreita colaboragcdo com uma variedade de
cursos de graduacdo. Essas iniciativas abrangem um amplo espectro de areas, que vao
desde a salde até a tecnologia e a gestdo, a0 mesmo tempo em que contribuimos para a
promocao da inclusdo social e para o avango do desenvolvimento econémico sustentavel.
E crucial ressaltar que testemunhamos um notavel aumento na quantidade de projetos e
ligas em 2023, o que reflete o continuo compromisso com a exceléncia e nosso impacto
positivo na comunidade.

Quadro 14: Atividades De Extensdo Extracurricular 2021-2023

Quantidade De Atividades De Extenséo A
. no
Extracurricular
1 2021
2 2022
3 2023

DOACOES E ACOES DE RESPONSABILIDADE SOCIAL — NERS
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A Unifametro exerce um papel essencial no progresso social das comunidades

circundantes por meio de suas Ac¢Bes Sociais e programas de doagdo. Além disso, realiza
diversas iniciativas sociais para beneficiar a comunidade local, incluindo programas
educacionais sobre nutricdo e prestacdo de atendimento gratuito em suas clinicas. Estas
iniciativas tém experimentado um crescimento notavel a cada ano, como evidenciado no

quadro abaixo.

Quadro 15: Acdes de responsabilidade social 2021-2023

Ano Quantidade Doac6es Ou Acdes
2021 2
2022 9
2023 5

EXTENSAO — FACULDADE UNIFAMETRO MARACANAU 2023

O expandir € um programa de aperfeicoamento profissional que oferece cursos de
extensdo gratuitos para alunos, colaboradores e comunidade, de forma remota - pelo
Canal Yotube da IES, e alguns presenciais, nos turnos manha, tarde e noite. As vagas
foram destinadas aos estudantes da Unifametro e comunidade, mediante inscrigao prévia.
Todos os cursos possuem certificacdo geradas a partir da lista de frequéncia (formulério
Google forms) que sdo divulgadas durante os eventos. A programacéo foi organizada pelo
Nucleo de Extensdo e Responsabilidade Social (NERS) e contou com varios professores
internos e externos. Realiza-se acompanhamento de todos 0s cursos e de acordo com 0s
quantitativos presentes observa-se que 0s cursos apresentaram excelente adesdo bem
como interagdo com o publico. Conforme levantamentos realizados, obtive-se um nimero

expressivo participantes certificados ao longo do referido ano.
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O quadro abaixo demonstra a programacao da expansdo dos cursos de extenséo,

nas modalidades do ensino presencial e a distancia.

Quadro 16 - Cursos Expandir

Ano N° de Quan_ti_dade de
Cursos Participantes

2021 60 900

2022 72 1637

2023 64 1339

Quadro 17 — Cursos de Férias

Ano N° de Quan_ti_dade de
Cursos Participantes

2021 33 377

2022 44 620

2023 34 402

CERTIFICACOES — FACULDADE UNIFAMETRO MARACANAU 2022 A 2023

Todas as acdes, projetos e programas realizados, renderam ao NERS algumas
certificacbes, tais como Certificacio ABMES - Associacdo Brasileira de
Mantenedoras de Ensino Superior que ha muitos anos nos concede o selo de IES
responsavel, pelo compromisso com a sociedade em varias acdes de responsabilidade
social realizadas ao longo do ano dos anos; Prémio Empresa Socialmente Responséavel
é concedido anualmente as empresas que compdem a Rede do Bem IEP, certificando o
compromisso com causas sociais, mas especificamente no apoio as atividades do
Instituto, que promove capacitacdo e insercdo de jovens no mercado de trabalho; Selo
Empresa Amiga do Meio Ambiente entregue pela Secretaria Municipal de Urbanismo
e Meio Ambiente (Seuma).

Tais iniciativas reconhecem o alinhamento entre o desenvolvimento das

atividades da Unifametro as préaticas do ensino, extensdo e responsabilidade social.
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- Resultados da autoavaliag¢éo dos itens do Eixo 2

Em seguida mostraremos 0s quesitos avaliados pelos discentes, docentes e
técnicos administrativos e seus resultados. Logo apds os resultados gerais, apresentados
através de gréaficos, teceremos alguns comentarios, analisando mais detidamente as

informagdes.

Os quesitos, referentes ao EIXO 2 avaliados pela comunidade académica foram:

1) A Missdo da IES é (Educar para o sucesso profissional, promovendo
experiéncias que transformem vidas). Vocé percebe o cumprimento dessa missdo nas
acOes da IES de forma:

2) As atividades de ensino previstas, (planejamento de aulas, leituras, seminarios,
trabalhos em grupo e avaliacGes) se encontram implantadas de forma:

3) As atividades de extensdo previstas (cursos Expoente, exposicdes, palestras,
minicursos, debates, jornadas, Conexdo, campanha de vacinacgdo, etc.) se encontram
implantadas de forma:

4) As atividades de pesquisa, iniciacdo cientifica, tecnolodgica, artistica e cultural
previstas (monitoria, orientacdo cientifica, orientacbes de TCC, revista cientifica,
publicacGes, Conexdo) se encontram implantadas de forma:

5) As ac0es institucionais que tratam de meio ambiente, memoria cultural,
producdo artistica e patrimonio cultural (coleta de lixo seletiva, preservacdo dos prédios,
placas de energia solar, cadeiras reciclaveis) se encontram implantadas de forma:

6) As agOes institucionais de inclusdo social e desenvolvimento econdmico e
social (Libras, leitor de libras, piso tatil, rampa, apoio a abrigos de idosos e campanhas
educacionais) se encontram implantadas de forma:

7) Acgdes afirmativas de defesa e promocdo dos direitos humanos e igualdade
étnico-racial (Disciplinas, cursos, eventos: Libras, Educacdo das Relacdes Etnicos-

Raciais) se encontram implantados de forma:
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Gréfico 9: Avaliacdo Eixo 2, Discente, Docente e Técnico-administrativos — triénio 2021-2023.

EIXO 2

2021 2022 2023

DISCENTES DOCENTES TECNICO-ADM

Os resultados das avaliacdes do Eixo 2 (Desenvolvimento Institucional) mostram
que as notas gerais de cada segmento avaliador na sua maioria, concentram no conceito
4, numa escala de 1 a 5, onde a satisfacdo méxima é o 5, dos indicadores avaliados. Ao
longo dos anos, percebe-se o resultado positivo pelos segmentos que avaliaram a
dimensao, eixo 2 com suave queda em 2023.

Esse padrdo traduz a ampliacdo e consolidacdo dos programas e politicas
institucionais, com especial atencdo ao programa de Responsabilidade Social, Extensao,
e aos programas de Apoio ao Estudante.

5.3. [EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Ensino

A Faculdade Unifametro Maracanal compreende que a constru¢do do
conhecimento e o exercicio da pratica técnico cientifica devem ser articulados com o eixo
de valores humanisticos, de forma que sua dindmica e realizagdo se configurem a partir
do entendimento de que a ciéncia e a técnica ndo se apresentam apenas como um meio
ou dispositivo, mas, principalmente, como modo de inser¢do na realidade, de acgdes e
interacdo do homem com o mundo.

Nesse contexto, tem como principios filosoficos:
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- Todas as acdes e vivéncias académicas estardo imbuidas de valores como a

solidariedade e a ética;

- O corpo social, docentes, técnico-administrativos e discentes, convivera,
respeitando as diferencgas individuais de qualquer natureza;

- O processo educativo desenvolvido sera inclusivo, ou seja, respeitara a
pluralidade propria da sociedade humana;

- O respeito a natureza e a busca do equilibrio ecoldgico serdo praticas
permanentes no cotidiano da vida académica, a partir das agdes de responsabilidades
social na perspectiva do desenvolvimento sustentavel,

- A gestdo da instituicdo sera democratica, com participacdo da comunidade
académica nas decisoes;

- O trabalho educativo é entendido como um trabalho de humanizacdo, de
formacédo de cidaddos competentes, capazes de atuar e modificar a sociedade na qual estdo
inseridos;

- A tecnologia seré valorizada pelo que acrescenta de qualidade a vida humana;

- As atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo serdo baseadas no

principio da indissociabilidade.

Pesquisa (iniciacdo cientifica) e Monitoria

O Programa de Monitoria e Iniciacdo Cientifica (PROMIC) da Fametro
Maracanaul tem como finalidade selecionar e acompanhar os alunos no desenvolvimento
de atividades de Monitoria e Iniciagdo Cientifica (IC), durante o periodo de vigéncia da
vinculag¢do ao programa (margo a novembro de cada ano).

A equipe que participa do PROMIC ¢é composta por um coordenador, professores
orientadores, monitores e iniciantes cientificos bolsistas e voluntarios. Mediante a
abertura do edital anual de selecdo docente para as bolsas de monitoria e iniciagdo
cientifica, o PROMIC seleciona professores responsaveis pela orientacao de monitores e
ICs, por meio da avaliagdo de projetos de monitoria e pesquisa, considerando a clareza
na proposta, adequacdo do plano de acdo do monitor/IC com a proposta do programa,
validade dos critérios para selecéo dos alunos, interdisciplinaridade e relevancia cientifica

e social. Em seguida, ¢ iniciada a sele¢ao dos bolsistas e voluntarios de Monitoria e
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Iniciacao Cientifica (IC), os quais sao selecionados por meio de avaliagdes teodrico-

praticas, andlise curricular, entrevistas, provas, dentre outras técnicas determinadas
pelos(as) docentes que orientam os projetos.

A Monitoria é uma modalidade de ensino-aprendizagem que objetiva despertar o
interesse pela docéncia, mediante o desempenho de atividades ligadas ao ensino sob a
orientacdo e supervisdo docente. Tal atividade possibilita a experiéncia da vida
académica, por meio da participagdo em diversas funcbes da organizacdo e
desenvolvimento das disciplinas dos cursos, além de possibilitar a apropriacdo de
habilidades em atividades didaticas.

Por sua vez, a Iniciacdo Cientifica (IC) caracteriza-se como instrumento de apoio
tedrico e metodoldgico a realizacdo de um projeto de pesquisa e constitui um canal
adequado de auxilio para a formagdo de uma nova mentalidade no aluno. Constitui
atividade cientifica que promove o desenvolvimento da pesquisa como um instrumento
que produz a interacdo docente-discente na pratica investigativa e que estimula o espirito
cientifico discente na busca de solucdes para questdes que integram sua pratica
profissional. Em sintese, a iniciacdo cientifica pode ser definida como instrumento de
formacéo.

No triénio de 2021 a 2023, o PROMIC da Faculdade Unifametro Maracanad
contou com projetos de Monitoria vinculados aos cursos de Administracdo, Direito,
Enfermagem e Engenharia de Producdo, o que reflete importante adeséo dos docentes e
discentes a esta importante atividade voltada para qualificacdo da formacgdo de recursos
humanos para docéncia. Seguem abaixo as vinculagdes por curso, disciplina contemplada
e identificacdo dos(as) orientadores(as), bem como dos(as) estudantes vinculados(as) aos
projetos de Monitoria contemplados no ano de 2022.

Quadro 18: PROJETOS DE MONITORIA: 2021-2023

CURSO: ADMINSTRACAO

CANDIDATOS(AS)

ANO PROJETO ORIENTADOR(A)
APROVADOS(AS)
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- VENICIUS
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E JESSICA DA SILVA
5 LEONCIO
COMUNICACAO VITORINO
REBOUCAS
2021
FUNDAMENTOS DA )
SOCRATES MATEUS PEREIRA
CONTABILIDADE/CONTABILIDADE
CABRAL COSTA OLIVEIRA
GERAL
2022 - - -
CARLOS
FRANCISCO DE
APRENDENDO E ENSINANDO DONATO
2023 | ASSIS MONTEIRO
METODOS QUANTITATIVOS BARBOSA
SOARES
ALVES
CURSO: DIREITO
CANDIDATOS(AS)
ANO PROJETO ORIENTADOR(A)
APROVADOS(AS)
2021 - - -
ANA ESTEPHANY
ARRUDA
GABRIELLA DE
FORMAS CONSENSUAIS DE CAVALCANTE
2022 s ASSIS
SOLUCAO DE CONFLITOS
WANDERLEY
MONIQUE SOUSA
FRAGA
2023 - - -
CURSO: ENFERMAGEM
CANDIDATOS(AS)
ANO PROJETO ORIENTADOR(A)

APROVADOS(AS)
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JADER i
SEMIOLOGIAE . LiLIAN KARLA DE
] FLORENCIO DA
SEMIOTECNICA NOJOSA RODRIGUES
SILVA
PROCESSO DE ,
JESSICA LIMA LORRAYNE GOMES DE
CUIDAR DO ADULTO
| BENEVIDES ARRUDA SANTOS
PALLOMA ARAUJO
EXAMES CONCEICAO RODRIGUES
LABORATORIAIS SILVA MARTINS REGILANE FREITAS
MENDES

POLITICAS PUBLICAS ANA CILEIA
. YMNA MARIA ANDRADE
E PROMOCAO DA PINTO TEIXEIRA
] CORREA DA CUNHA
SAUDE HENRIQUES
LILIAN KARLA DE
PROCESSO DE NOJOSA RODRIGUES
, ULY REIS
CUIDAR DA SAUDE TSULENY DE SOUZA
2022 FERREIRA
DA MULHER LIMA
WLADIMIR LIMA DE
MELO JUNIOR
EMILI KEVELY
MONITORIA DE ANA CILEIA MAGALHAES DE MELO
CIENCIAS PINTO TEIXEIRA KARLA DANIELE
MORFOLOGICAS HENRIQUES MILITAO DE CASTRO
2023 NOBRE
MONITORIA EM
KARLA YANCA
PROCESSO DE MARINA LIVIA DO
] DE SOUSA
CUIDAR EM SAUDE NASCIMENTO BRASIL
TABOSA

MENTAL
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CURSO: ENGENHARIA DE PRODUCAO

CANDIDATOS(AS)

ANO PROJETO ORIENTADOR(A)
APROVADOS(AS)

MONITORIA EM LUIZ CLAUDIO
2021 QUIMICA GERALE | MAGALHAES
EXPERIMENTAL FLORENCIO
MONITORIA EM LUIZ CLAUDIO
2022 QUIMICA GERALE | MAGALHAES
EXPERIMENTAL FLORENCIO

MONITORIA EM L
JOSE MARCIO FRANCISCO RAYME
DESENVOLVIMENTO

2023 FEITOSA DE OLIVEIRA

GERENCIAL -
. MONTEIRO CAVALCANTE
MARACANAU

EDSON PAULO
SOARES RADNAI

HALISON RAFAEL
CURSINO MAIA

Por sua vez, ainda em relagéo ao triénio 2021-2023, o PROMIC da Faculdade
Unifametro Maracanal contou com projetos de Iniciacdo Cientifica (IC) vinculados aos
cursos de Administracdo, Direito, Enfermagem e Engenharia de Producéo, o que reflete
importante adesao dos docentes e discentes a esta atividade importante para qualificacéo
da formacdo de recursos humanos para docéncia. Seguem abaixo as vinculagbes por
curso, disciplina contemplada e identificacdo dos(as) orientadores(as), bem como dos(as)
estudantes vinculados(as) aos projetos de Iniciacdo Cientifica (IC) contemplados no

referido triénio na Faculdade Unifametro Maracanad.

Quadro 19: PROJETOS DE INICIACAO CIENTIFICA: 2021-2023

CURSO: ADMINISTRACAO

CANDIDATOS(AS)

ANO PROJETO ORIENTADOR(A)
APROVADOS(AS)
ANALISE ANA CARLA ERIDA CHRISTIANE DE
2021 ESTRUTURAL DA CAVALCANTE ALMEIDA LIMA

REDE DE DAS CHAGAS GABRIEL DA SILVA SOUSA
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DE UMA DA SILVA
INCUBADORA
CEARENSE
KAROL
ADMINISTRACAO WOJTYLA ANAPAULA DA SILVA
CONTEMPORANEA | CHAVES LIMA SOUSA
2022 INTELIGENCIA
EMOCIONAL PARAO | KAMILA LIMA | MARTA EDNA PEREIRA DA
AMBIENTE DO SILVA
CORPORATIVO NASCIMENTO
ELINAIA TIBURCIO LUCIO
GRUPO DE ESTUDOS LARISSA FERREIRA GOMES
EM GESTAO LUCAS DE WILGNNER CAMURCA
2023 1 CONTEMPORANEA SOUZA FERREIRA
(GRUPO GESTCON) ISMAEL RODRIGUES
MORAIS
CURSO: DIREITO
PROJETO ORIENTADOR(A) CANDIDATOS(AS)

ANO

APROVADOS(AS)

2021

2022

2023

DIALOGOS PLURAIS
- DIALOGOS DE
FORTALECIMENTO
ENTRE A
COMUNIDADE E
UNIVERSIDADE: O

GABRIELLA DE
ASSIS
WANDERLEY

HIGOR MOREIRA CORREIA
FERNANDES VIEIRA
PEDRO MATHEUS
FERREIRA BRITO
VITORIA ESTEFFANY DE
OLIVEIRA ALVES




MUnifametro

Faculdade Unifametro Maracanau

Credenciada pela Portaria MEC N° 88, de 30.01.2014, D.O.U. de 31.01.2014

48

RESGATE DA
RESERVA
PITAGUARY

PLAGIO, PRA QUE TE

ROGERIO DA
QUERO? O CASO GISELLE SILVA DE MELO
SILVA E SOUZA
CHAT GPT
CURSO: ENFERMAGEM
CANDIDATOS(AS)
ANO PROJETO ORIENTADOR(A)
APROVADOS(AS)
GENERO E CURSO
; FIAMA DOS SANTOS DE
DE VIDA: ASPECTOS ANA CILEIA
i FREITAS BESSA
POLITICOS, PINTO TEIXEIRA
, TSULENY DE SOUZA LIMA
EPIDEMIOLOGICOS HENRIQUES
i WLADIMIR LIMA DE MELO
E CIENTIFICOS
JUNIOR
CURSO BASICO DE
PRIMEIROS i
2021 LiILIAN KARLA DE NOJOSA
SOCORROS PARA
RODRIGUES
ESTUDANTES DO
) REGILANE FREITAS
ENSINO MEDIO DE RODOLFO DE
. MENDES
INSTITUICOES MELO NUNES
) TSULENY DE SOUZA LIMA
PUBLICAS E
WLADIMIR LIMA DE MELO
PRIVADAS DE
) JUNIOR
MARACANAU E
MARANGUAPE
CURSO BASICO DE
PRIMEIROS ADISON DE LIMA ALVES
2022 SOCORROS PARA NIVEA HELEN FERREIRA
ESTUDANTES DO RODOLFO DE PINTO
ENSINO MEDIO DE MELO NUNES
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INSTITUICOES
PUBLICASE
PRIVADAS DE
MARACANAU E
MARANGUAPE
ANA CILEIA CARINA NERIS CRUZ

GENERO E CURSO

DE VIDA: ASPECTOS | PINTO TEIXEIRA VLADIA SILVA BATISTA

MARIA JULIANA MACIEL

POLITICOS, HENRIQUES
EPIDEMIOLOGICOS DA SILVA
E CIENTIFICOS MARIA STEFANYA SOUSA
DIAS
VALIDACAO DA
CONSTRUCAO DE
MODELOS LOGICOS
DE ANA CILEIA .
KARLA DANIELE MILITAO
DESENVOLVIMENTO | PINTO TEIXEIRA
DE CASTRO NOBRE

DE COMPETENCIAS HENRIQUES
PARA O CUIDADO A
SAUDE DA MULHER
2023 | NOCICLO VITAL
DESENVOLVIMENTO

DE TECNOLOGIA

MARIA MILENA NOGUEIRA

EDUCACIONAL NA FERNANDA
PRIMEIRA INFANCIA | ROCHA HONORIO NOBRE
COM ENFOQUE NO DE ABREU MILIANA PAULINO LIMA
CUIDADO DE
ENFERMAGEM

CURSO: ENGENHARIA DE PRODUCAO

CANDIDATOS(AS)
ANO PROJETO ORIENTADOR(A)
APROVADOS(AS)
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NUCLEO EM )
FRANCISCO CARLOS RAI ARAUJO
ESTUDOS DE
HEDLER DA SILVA
CONTROLE E
. BARRETO DE JAQUELINE DE FARIAS
AUTOMACAO
LIMA MORAIS SILVA
(NECA)
FRANCISCO ANTONIO
NUCLEO DE RODRIGUES DA SILVA
ESTUDOS EM LEAN | GLEISON RIBEIRO COSTA
DA UNIFAMETRO CRUZ LEONARDO
(NELFA) VASCONCELOS
MEIRELES
NUCLEO DE
2021 ESTUDOS DE i
LUIZ CLAUDIO
LUBRIFICANTES E _ JAQUELINE DE FARIAS
MAGALHAES
DESMOLDANTES A SILVA
FLORENCIO
INDUSTRIAIS
(NELDI)
EXTRACAO EM
EOLICA OFFSHORE JAQUELINE DE FARIAS
KAROL WOJTYLA
EM SILVA
CHAVES LIMA
DESENVOLVIMENTO
NO CEARA (NEEO)
NUCLEO DE LUIZ CLAUDIO KLEBERSON
ESTUDOS A GESTAO MAGALHAES VITORIANO GARRETO
E INOVACAO (NEGI) FLORENCIO

2022

NUCLEO DE
ESTUDOS EM LEAN
MANUFACTURING -

NELFA

GLEISON RIBEIRO
CRUZ

ANTONIO EDNILSON
DE CASTRO DA SILVA
FERNANDO MATEUS
GOIANA DE OLIVEIRA
HALISON RAFAEL
CURSINO MAIA
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FRANCISCO RAYME DE
OLIVEIRA
CAVALCANTE
IVANILDO VICTOR
SOUSA BEZERRA
RENAN FELIPE ARAUJO
THIAGO DE CASTRO

LIMA
NUCLEO DE
ESTUDOS EM KAROL WOJTILA | ANTONIO EDNILSON
ENERGIAS CHAVES LIMA DE CASTRO DA SILVA
RENOVAVEIS - NEER
NUCLEO DE RENAN FRANCISCO RAYME DE
2023 ESTUDOS LEAN TORQUATO OLIVEIRA
UNIFAMETRO ALMEIDA CAVALCANTE

Apo6s apreciagdo, 0s projetos aprovados foram disponibilizados aos
académicos para inscrigdo, os quais o fizeram mediante envio de ficha de inscri¢do ao e-
mail institucional do programa. O processo seletivo discente envolve aspectos de
interesse e motivacdo para inser¢cdo no programa, compreensdo sobre as modalidades
académicas as quais se candidatam e disponibilidade para cumprimento do plano de
trabalho do professor orientador.

Além dos projetos de Monitoria e Iniciacdo Cientifica (IC), a pesquisa ganha
visibilidade na Faculdade Unifametro Maracanad, por meio do engajamento no evento
CONEXAO UNIFAMETRO, o maior evento académico da instituicdo, com producio
cientifica conforme indicado na tabela abaixo.

Quadro 20: Distribuicdo de trabalhos cientificos da Conexdo Unifametro no triénio
2021-2023:
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2021 396 349 332
2022 526 449 396
2023 553 454 429
TOTAL 1.475 1.252 1.157

Verifica-se que no triénio de 2021 a 2023 o evento recebeu um total de 1.475
trabalhos, tanto do publico interno, quanto de participantes externos a instituicdo. Destes
trabalhos submetidos no triénio, foi apresentado o montante de 1.252 trabalhos, dos quais

1.157 resumos foram publicados em anais do préprio evento.

Pos-Graduacéo
Os cursos de pds-graduacdo lato sensu da Unifametro Maracanal, sdao
focados para a realidade de mercado ou de cada organizacdo, com elevado padrdo de
qualidade e professores com comprovada experiéncia profissional e titulagdo compativel
em suas areas de atuacao.
Apresentamos a seguir 0s cursos oferecidos nas areas de Saude e Bem-estar

Social, Ciéncias Sociais, Negdcios e Direito no triénio de 2021, 2022 e 2023

Quadro 21: Cursos de pds-graduacdo ofertados lato sensu

curso n° turmas modalidade

Direito Penal e Processual Penal 1 Presencial
MBA em Gestdo Estratégica de Pessoas 1 Presencial
MBA em Auditoria e Controladoria 1 Presencial
Engenharia em processos Lean Manufacturing 1 Presencial
Enfermagem em Terapia Intensiva - UTI 1 Presencial
Urgéncia e Emergéncia 1 Presencial
Educacéo Inclusiva 1 EaD

Engenharia de Redes e Seguranca de Dados 1 EaD
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Gestdo do Processo de Inovacao 1 EaD
Inteligéncia Artificial 1 EaD
MBA em Gestdo de Pessoas e Talentos 1 EaD
Nutricdo e Dietética 1 EaD
L EaD
Enfermagem Oncologica 1

Fonte: P6s-Graduacao, 2024.

No ano de 2023, conquistou-se a formacdo da pioneira turma de poés-
graduacdo lato sensu na Faculdade Unifametro de Maracanad, oferecendo o curso de
Engenharia de Processos Lean Manufacturing. Essa realizacdo foi resultado de uma
abordagem abrangente, que incluiu visitas estratégicas a empresas locais, estabelecimento
de parcerias empresariais, participacdo em eventos académicos, aprimoramento do
projeto pedagdgico do curso e a selecdo de um corpo docente altamente qualificado,

enriquecido por profissionais com vasta experiéncia no mercado de trabalho.

A comunicacdo com a sociedade

A Faculdade Unifametro Maracanau estabeleceu como aces identificar os fatores
de comunicacdo com a sociedade que podem ser melhorados a partir da analise dos resultados
da autoavaliacdo (das pesquisas realizadas pela CPA) e avaliacdo externa.

O setor de marketing também atua de forma relevante em relagcdo a comunicacao
com a Sociedade. Os resultados das avaliagdes externas sdo amplamente divulgados nas
midias de massa e redes sociais disponiveis. O marketing institucional conta com o trabalho
diario de duas agéncias de publicidade que trabalham, distintamente, dentro de suas
especialidades, “on line” ¢ “off line”.

Outra forma de oportunidade de melhoria sdo os relatérios da ouvidoria da

Faculdade Unifametro Maracanad, que consiste num canal de relacionamento aprimorado
entre Instituicdo e comunidade interna e externa, alunos, professores e demais colaboradores.
A ouvidoria é um 6rgdo mediador, com objetivo de contribuir para a melhoria dos servicos

educacionais prestados pela Faculdade Unifametro Maracanad.
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As criticas, elogios, informacdes, reclamacdes, solicitagdes, sugestbes e

questionamentos sdo encaminhados aos setores responsaveis. Desta forma, a ouvidoria,

contribui para a melhoria dos servi¢os e comunicacao da IES.

Politicas de atendimento a estudantes e egressos

Atendimento a estudantes:

A Faculdade Unifametro Maracanal proporciona aos alunos as melhores condicdes
de permanéncia e maior participacdo nas atividades académicas. Para isto, desenvolve um
projeto pedagogico de apoio ao discente, visando envolver, motivar e incentivar o aluno na
construcdo de sua carreira durante o periodo de formacdo profissional. O programa
contempla o atendimento de alunos extraclasse, acompanhamento psicopedagdgico,
atividades de nivelamento e atividades extracurriculares. Destacam-se neste programa:

- Apoio Psicopedagogico, que tem como objetivo o desenvolvimento do aluno,
superando as suas dificuldades em relagdo ao ensino-aprendizagem. O programa contempla
0 atendimento de alunos extraclasse, acompanhamento psicopedagdgico, mecanismos de
nivelamento.

- Apoio a participacdo em eventos — ha politica, efetivada, de concessdo de
subsidios e de apoio a participacdo discente em eventos internos e externos a Faculdade
Unifametro Maracanad, disciplinada institucionalmente. Cada coordenadoria de curso tem
dotacdo orcamentaria especifica para concretizar as politicas institucionais de apoio a
participacdo em eventos;

- Meios de divulgacéo de trabalhos e produgdes de alunos — O aluno da Faculdade
Unifametro Maracanal dispGe de diferentes meios para interacdo com seus colegas,
professores, Instituicdo e comunidade externa, podendo publicar e divulgar seus trabalhos e
producdes livremente. Destacam-se como formas de implantacdo desses meios: a Revista
Cientifica Didlogos Académicos; os grupos de estudos/pesquisa por tematicas especificas; o
programa de iniciacdo cientifica; o Conselho de Etica e Pesquisa — CEP; e a parceria entre a
Faculdade Unifametro Maracanau e outras IES.

- Bolsas de estudo - a Faculdade Unifametro Maracanad tem regulamento proprio
de bolsas académicas, que define as modalidades, tipos e percentuais de descontos; destaca-



. Faculdade Unifametro Maracanau
MUmfametro Credenciada pela Portaria MEC N° 88, de 30.01.2014, D.O.U. de 31.01.2014

55
se a bolsa para alunos com comprovada caréncia socioeconémica, podendo ser total ou

parcial; a bolsa monitoria e iniciacéo cientifica, os programas PROUNI e FIES.

Acompanhamento aos egressos

O acompanhamento aos egressos € realizado pelas coordenagBes dos cursos em
parceria com a CPA, quando semestralmente é aplicado um questionario com os referidos
alunos, objetivando identificar seu perfil, empregabilidade, educacéo continuada, avaliacdo
do curso, bem como contribui¢bes a alimentacdo do banco de dados de ex-alunos. Esse
processo € retroalimentado por meio de formulério eletrénico no portal da Faculdade
Unifametro Maracanad.

O processo de autoavaliagdo com 0s egressos objetiva também identificar as
melhorias com o curso que concluiram: a correlacdo com o mercado de trabalho e quais as
deficiéncias identificadas. Destaca-se também a participacdo dos ex-alunos em eventos
académicos, cursos de educacao continuada — extensao e pos-graduacao.

Os programas para educacao continuada dos egressos sdo informados por meio de e-
mail (banco de dados) e divulgacdo no site. Os egressos tém acesso, também, através dos
meios de comunicacdo formais da faculdade.

Em 2018, foi lancado o PROGRAMA ATUALIZA que tem o objetivo de manter
0 seu egresso sempre atualizado e sabendo que dentre os varios Indicadores de Qualidade de
uma Instituicdo de Ensino Superior, destacam-se os resultados de investigacGes empiricas
sobre 0 acompanhamento da vida profissional e educacional de seus ex-alunos, a Faculdade
Unifametro Maracanau oferece o “Atualiza®, um programa gratuito de formacao
continuada. Nesse programa, o aluno graduado pela Faculdade Unifametro Maracanad,
podera cursar até duas disciplinas gratuitamente por semestre, por um periodo de até dois
anos e manter a atualizacdo necessaria que o mercado de trabalho exige. Ap6s a conclusdo
da disciplina, o egresso recebera certificado de extensdo, comprovando a qualificacdo

recebida.

No contexto da Educacdo Superior, a Extensdo € atividade que se articula com a

Pesquisa e 0 Ensino, promovendo a interacdo transformadora entre a universidade e 0s
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outros atores sociais, por meio da aplicacdo do conhecimento produzido. A principal

finalidade das atividades de extensdo da Faculdade Unifametro Maracanau consiste,
portanto, em difundir as conquistas e beneficios da criacdo cultural e do conhecimento
cientifico, com vistas a educar para o sucesso profissional, promovendo experiéncias que
transformam vidas.

A responsabilidade social, por sua vez, consiste no conjunto de atividades de
intervengdo em questdes sociais e ambientais, sistematizadas e voluntariamente
assumidas pela Faculdade Unifametro Maracanal, que tém como destinatarios as
comunidades académica e do entorno da IES. As atividades de extensdo da Faculdade
Unifametro Maracanau almejam, entre outros objetivos, incentivar a defesa do meio
ambiente, da memodria cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural, bem como
contribuir para a inclusdo social e para o desenvolvimento econdémico-social sustentavel
da comunidade externa.

A Politica de Responsabilidade Social oficializa e orienta 0 compromisso da
Faculdade Unifametro Maracanat com o desenvolvimento social da regido e do Pais em
que esta inserida. A implementacdo dessa Politica revela um esforco da Instituicdo na
perspectiva de responder, com criatividade e inovacao, aos desafios postos pela sociedade
contemporanea, expressos, inclusive, em atos normativos do Ministério da Educacéo
(MEC).

Ciente da importancia de fortalecer esses dois pilares do arcabouco universitario,
a Faculdade Unifametro Maracanal possui o Nucleo de Extensdo e Responsabilidade
Social - NERS, responsavel pela implantacdo e pelo acompanhamento das atividades de
Extensdo - programas, projetos, cursos, acdes e eventos de extensdo, e de
Responsabilidade Social direcionados para a comunidade interna e externa. Com vistas a
fomentar, promover, coordenar e articular essas atividades, 0 NERS estabelece elo
permanente com todos 0s segmentos da comunidade académica e da comunidade externa,
por meio de um canal permanente para projetos sociais aberto a propostas de alunos,
professores e funcionarios, selecionando os melhores projetos e oferecendo apoio e
suporte & implementacdo dos projetos selecionados que receberdo todo o suporte técnico,
este € um programa permanente de extensdo e responsabilidade social.

O aprendizado social promovido pelo NERS se concretiza através de ambientes

académicos que oferecem estrutura e equipamentos, para que os alunos desenvolvam e
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executem as atividades praticas de relevante interesse socioeconémico. A cidadania é

ainda matéria curricular, em todos os curriculos da Faculdade Unifametro Maracanal ha
uma disciplina onde a Responsabilidade Social e suas variantes, sédo abordados
diretamente através de todo o contetdo histérico dos direitos humanos e das
possibilidades de implementacdo e viabilidade de politicas publicas. Para cumprir tal
objetivo, é fundamental o envolvimento de toda a comunidade académica na busca de
uma sociedade mais justa e igualitaria, tanto no que diz respeito a construcao dos saberes
como no almejar de recursos para suprir necessidades basicas em termos de suprimentos
e/ou de politicas de desenvolvimento humano. Os projetos, cursos eventos e acles da
faculdade sdo experiéncias que certamente valem a pena, pois o resultado social é
adicionado de vivéncia profissional, desenvolvimento humano e integragéo curricular da

teoria a pratica.

Resultados da autoavaliacéo dos itens do eixo 3

Em seguida mostraremos os quesitos avaliados pelos discentes, docentes e técnicos
administrativos e seus resultados relativos ao EIXO 3 — Politicas Académicas. Logo ap0s 0s

resultados gerais, apresentados através de graficos, teceremos algumas analises.

Os quesitos avaliados no EIXO 3 foram:

1) A comunicagdo com a comunidade EXTERNA (Ouvidoria, site, atendimento,
propaganda, mensagens, redes sociais) referente a divulgacdo dos cursos, da extensdo, da
pesquisa, dos mecanismos de transparéncia, €:

2) A comunicagdo com a comunidade INTERNA (Ouvidoria, murais, recepgéo,
mensagens, redes sociais, TV’s), referente a divulgacao dos cursos, da extensdo, da pesquisa,
dos mecanismos de transparéncia, é:

3) Quanto as a¢des de estimulo a participacdo em eventos (Conexao, congressos,
seminarios, palestras, visitas técnicas a empresas etc) e as produgdes académicas (Revista

Cientifica propria: Dialogos Académicos); incentivo a publicagdes cientificas, didatico
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pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais; bolsa de pesquisa/iniciacdo cientifica;

grupos de pesquisa), as atividades da IES séo:

4) Quanto aos programas de apoio aos estudantes e professores: Nucleo de Apoio
Psicopedagogico, Unifametro Carreiras, Programas de Acessibilidade, Nivelamento e
Monitoria, da IES, sdo implementados de maneira:

5) As acdes de incentivo e apoio a sua pratica profissional, insercdo no mercado

de trabalho, preparagdo para o mundo profissional, a atuacdo da IES é:

Gréfico 10: Avaliacdo Eixo 3, Discente, Docentes e Técnico-administrativos — triénio
2021-2023

EIXO 3

2021 2022 2023

DISCENTES DOCENTES TECNICO-ADM

A analise do grafico acima evidencia a avaliacdo positiva de discentes, docentes e
técnicos administrativos, em relacdo aos itens avaliados no Eixo 3. Os conceitos, estdo
concentrados acima de 3, numa escala de 1 a 5, onde a satisfacdo méaxima é o 5, o que
traduz uma avaliacéo positiva. Esse resultado retrata a aprovacao dos trabalhos que estéo
sendo desenvolvidos nos setores responsaveis pela implementacdo das acdes, dos
programas de apoio aos estudantes, a comunicacdo interna e externa, como também as
acoes de melhoria da Unifametro nesse indicador.

O planejamento das acbes académicas traduz a satisfacdo do Eixo 3, na evolucao

positiva dos resultados.

5.4. EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO:
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O Plano de Carreira Docente foi implantado em 2016. A Faculdade Unifametro

Maracanau iniciou suas atividades no municipio de Maracanal no segundo semestre de
2018, desde entdo estuda melhorias nos parametros de progresséo da carreira docente.
Para o intento, contratou banca especializada de outro Estado. As melhorias estdo
sendo construidas visando oferecer um servi¢o educacional cada vez mais qualificado.
Os Atuais: Plano de Carreira Docente e Plano de Cargos do Pessoal Técnico-
Administrativo, implementado em 2016 preveem promogdo por desempenho e
progressao por antiguidade.
No segundo semestre de 2018, a Faculdade Unifametro Maracanau realizou novas

contratacdes e implementou um plano de melhoria salarial.

Quadro 22 — Promocao e Progressdo: Técnico-administrativo

Quantidade de 8 19 3 2 4 3
funcionérios
admitidos

Quantidade de 0 2 6 0 0 2

funcionarios

com aumento
salarial
Funcionarios 1 2 6 0 1 2

Faculdade

Unifametro
Maracanau

promovidos
Total 9 23 15 2 5 7

Quadro 23 — Promogao e Progressdo: Docentes
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Quantidade
de docentes 16 86 24 8 17 11
admitidos
Aumento de 0 0 7,62% 3,40% 7% 5,8%
hora aula

Quantidade
de 3 3 - - - -

promocoes

por aumento
de titulacdo
Quantidade
de docentes 3 3 5 2 1 4

com

aumento

salarial

No ano de 2023, foram 04 docentes promovidos, sendo 02 (dois), pelo critério de

Promocdo e 02 (dois), pelo critério de Progressao.

O Plano de Capacita¢do do Corpo Social da Faculdade Unifametro Maracanau foi
estruturado com os seguintes objetivos gerais: melhoria na eficiéncia, eficacia e qualidade
dos servigos prestados.

Os objetivos especificos do Plano de Capacitagdo referido séo:

Ofertar atividades de capacitacdo com vistas a alinhar as competéncias do corpo
social aos objetivos institucionais;

Contribuir para o desenvolvimento integral do colaborador e, consequentemente,
para a melhoria na qualidade do trabalho.

O corpo docente e técnico administrativo da Faculdade Unifametro Maracanau
sdo contratados de acordo com as normas constantes nos respectivos Planos de Carreira
e legislacdo vigente - CLT.

Organizacao e gestdo da Instituicéo
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Em 2018, marcando o inicio de suas atividades em Maracanau, com o objetivo de

manter a qualidade e a eficiéncia dos servigos prestados pelas areas académica e
administrativa, a Faculdade Unifametro Maracanau realizou altera¢cGes em sua estrutura
organizacional. As principais alteragdes foram a criacdo de uma Diretoria para 0 apoio e 0
gerenciamento dos coordenadores de curso, a criacdo do setor de Acolhimento ao Discente,
a reestruturacdo do Setor de call center, implantagdo do CRM, modernizacéo do marketing

com foco em gestéo por dados, reestruturacdo do setor de Recursos Humanos.

Sustentabilidade Financeira

A mantenedora da Faculdade Unifametro Maracanal busca sempre aprimorar sua
politica de captacdo e alocagdo de recursos objetivando a concretizacdo do seu projeto de
expansao.

A avaliacdo da sustentabilidade financeira da instituicdo permite uma analise da
capacidade de gestdo e administracdo do orgamento, com vistas ao direcionamento das
politicas e estratégias de gestdo académica, que deve estar alinhada com a gestao financeira.
Tal medida torna exequiveis programas ligados a area académica, evitando atritos entre 0s
dois segmentos.

Registra-se ainda, a atualizacdo constante dos equipamentos necessarios para o
desenvolvimento do Projeto Pedagdgico Institucional, que exige uma politica de atualizacdo
do espaco fisico das instalacfes da IES.

A racionalizacdo na administracdo dos recursos permite que a Faculdade Unifametro
Maracanau destine em seu orcamento recursos para: construcdo e aquisi¢do de estrutura
fisica, capacitacdo dos corpos técnico-administrativo e docente; participacdo em eventos por
professores e alunos; programas de extensdo, monitoria e iniciacdo cientifica e outras

atividades académicas, em consonancia com o PDI.
Resultados da autoavaliacéo dos itens do eixo 4
Em seguida mostraremos 0s quesitos avaliados pelos discentes, docentes e técnicos

administrativos e seus resultados relativos ao EIXO 4 — Politicas de Gestdo. Logo apds os

resultados gerais, apresentados através de graficos, teceremos algumas analises.
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Os quesitos avaliados no Eixo 4 — Politicas de gestao foram:

1) Considerando o0s aspectos de organizagdo, informatizacdo, agilidade no
atendimento e disponibilizacdo de documentos, como vocé avalia o setor Biblioteca;

2) Considerando os aspectos de organizacdo, informatizacdo, agilidade no
atendimento e disponibilizacdo de documentos, como vocé avalia a Coordenacdo de Cursos;

3) Considerando o0s aspectos de organizagdo, informatizacdo, agilidade no
atendimento e disponibilizacdo de documentos, como vocé avalia a Diretoria Académica;

4) Considerando o0s aspectos de organizacdo, informatizacdo, agilidade no
atendimento e disponibilizacdo de documentos, como vocé avalia a Diretoria
Administrativo-Financeira;

5) Considerando o0s aspectos de organizacdo, informatizacdo, agilidade no
atendimento e disponibilizacdo de documentos, como vocé avalia a Diretoria Geral:

6) Considerando o0s aspectos de organizacdo, informatizacdo, agilidade no
atendimento e disponibilizacdo de documentos, como vocé avalia a Marketing (site, redes
sociais, propagandas):

7) Considerando o0s aspectos de organizacdo, informatizacdo, agilidade no
atendimento e disponibilizacdo de documentos, como vocé avalia o0 Unifametro Carreiras:

8) Considerando o0s aspectos de organizacdo, informatizacdo, agilidade no
atendimento e disponibilizacdo de documentos, como vocé avalia a Recepcdo / Call Center/
Quero Ser Aluno:

9) Considerando o0s aspectos de organizacdo, informatizacdo, agilidade no
atendimento e disponibilizacdo de documentos, como vocé avalia a Atendimento ao Aluno/
Apoio coordenacdes:

10) Considerando os aspectos de organizacdo, informatizacdo, agilidade no
atendimento e disponibilizacdo de documentos, como vocé avalia o Setor Financeiro
(PROUNI/FIES):

11) Considerando os aspectos de organizacdo, informatizacdo, agilidade no
atendimento e disponibilizagdo de documentos, como vocé avalia 0 NUP (Ndcleo de Apoio

Psicopedagogico):
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12) Considerando os aspectos de organizacao, informatizacdo, agilidade no

atendimento e disponibilizagdo de documentos, como vocé avalia 0 NEAD (Nucleo de
Educacéo a Distancia):

13) Considerando os aspectos de organizacdo, informatizacdo, agilidade no
atendimento e disponibilizacdo de documentos, como vocé avalia 0 NERS (Nucleo de
Extenséo e Responsabilidade Social):

14) Considerando os aspectos de organizacdo, informatizacdo, agilidade no
atendimento e disponibilizacdo de documentos, como vocé avalia 0 COOPEM (Monitoria e
Iniciacdo cientifica):

15) Considerando os aspectos de organizacao, informatizacdo, agilidade no
atendimento e disponibilizacdo de documentos, como vocé avalia o Nucleo de Tecnologia
da Informagao-NTI (Portal/Wifi):

16) Considerando os aspectos de organizacao, informatizacdo, agilidade no
atendimento e disponibilizacdo de documentos, como vocé avalia 0 Recursos Humanos/

Departamento Pessoal:

Gréfico 11: Avaliacdo Eixo 4, Discente, Docentes e Técnico-administrativos- triénio 2021-
2023.

EIXO 4

2021 2022 2023

DISCENTES DOCENTES TECNICO-ADM

A avaliacdo do item foi positiva e deve-se, entre outras acOes, a realizacdo de

eventos continuos e sistematicos de qualificacdo para os gestores académicos.

Mantém-se em aproximadamente a nota maior que 3, numa escala de valores ente 1

a 5, onde a satisfagdo méxima concentra-se no 5, da aprovacao das politicas de gestéao.
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Estes setores de apoio sdo de grande importancia, dado que avalia constantemente a

viabilidade financeira da instituicdo e da celeridade a realizacdo de programas e acgoes,
através de analise de solicitaces e encaminhamentos & mantenedora. Os colaboradores do
setor sdo beneficiados com programas de capacitacdo profissional para atendimento ao
cliente interno e para utilizacdo de inovacdes tecnoldgicas que agilizem e promovam

melhoria no seu trabalho.

Os resultados do processo de autoavaliagdo de 2021-2023, revelam que a
comunidade académica aprova o0s servicos prestados pelos setores de recepgédo/atendimento
ao aluno, marketing, carreiras, secretaria académica e Nlcleo de Tecnologia da Informacéo.
Tais setores conquistaram sua aprovacao na avaliacdo realizada. A percepcdo social de que
a Unifametro prima pelo atendimento ao corpo discente faz com que a Instituicdo seja o

destino de muitos alunos transferidos de outras IES.

Os resultados muito bons ndo impedem que a CPA volte o olhar para os indicadores
que receberam maior incidéncia de avalia¢des “insuficiente”. Ao fim deste relatorio, a CPA

faz recomendacdes para melhoria continua dos indicadores avaliados.

5.5. EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA

Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos
de informacéo e comunicacéo.

A Instituicdo planeja durante o periodo de vigéncia do PDI a expansdo da
infraestrutura fisica e instalagcbes académicas, de forma a adequéa-las as necessidades dos
cursos existentes e dos cursos a serem instalados de acordo com sua politica de
crescimento, suas metas e objetivos. Os quadros seguintes demonstram 0 processo de

expanséo:

Quadro 24: Processo de expansao

FACULDADE UNIFAMETRO MARACANAU

Dependéncia Quantidade | Area (m?) | 2019 2020 2021 2022
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Area de lazer 2 500 3 3 3 3 =

Auditorio 1 200 2 2 2 2

Banheiros 4 300 06 06 10 10

Biblioteca 1 300 1 1 1 1

Biblioteca - Salas p | 1 50 1 1 1 1

estudo individual

Biblioteca - Salas p | 3 39 3 3 3 3

estudo em grupo

Estacionamento 1 100 1 1 1 1

Gabinetes de | 13 80 13 13 13 13

Docentes em

Tempo Integral

Instalacdes 3 200 3 3 3 3

Administrativas

Laboratérios  de | 2 110 2 2 2 2

Informatica

Lanchonete 1 80 2 2 2 2

Salas de aula 21 1.300 31 31 31 31

Salas de | 4 140 7 7 7 7

Coordenacéo

Salas de Docentes | 1 80 1 1 1 1
Biblioteca

No ano de 2023 a biblioteca Unifametro Maracanau contava com acervo de 1.220
titulos e 8.406 exemplares entre obras de referéncia (atlas, dicionérios, enciclopédias,
folhetos e manuais), obras de conhecimentos gerais e especificos, periddicos (nacionais
e internacionais). A biblioteca atendeu ano em questdo 04 Cursos: Administracao,

Engenharia da Produgéo, Enfermagem e Direito.

Grafico 12: Acervo 2021-2023
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2021 1.294 7.433
2022 1.220 8.406
2023 1.107 7.324

Grafico 13: Acervo da Biblioteca

Total do Acervo

TITULOS EXEMPLARES

Quantitativo de Empréstimos

O empréstimo domiciliar, dentre os demais servicos oferecidos (consulta local,
salas de estudo, biblioteca online e etc.), é o servico de maior procura na biblioteca. Em

2023 tivemos um total de 799 empréstimos realizados.

Quadro 25: Empréstimos 2021-203

2021 636
2022 1.218
2023 799
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Gréfico 14: Quantitativo de Empréstimos:

QUANTITATIVO DE EMPRESTIMOS

O quadro seguinte registra as metas de expanséo do acervo para o periodo de 2019 -2023.

Quadro 26: Expanséo do acervo 2021-2023
Descricéo 2019 | 2020 | 2021 |2022 | 2023
Livros e materiais bibliogréficos | 6949 | 7.100 | 7.433 |8.406 | 8.658

Biblioteca Virtual 0 0 1 1 1
Bases de Dados 1 1 1 1 1

O aluno possui acesso a Base de Dados Ebsco Host, que contém mais de 2300
titulos de periddicos cientificos, revistas informativas, publicacbes comerciais
e newswire. O aluno possui acesso ininterrupto através de link no site da Instituicao.

O usuério da biblioteca também pode contar com a plataforma Minha Biblioteca
que possui mais de 10.000 titulos de livros online que contemplam as mais variadas areas

do conhecimento.

Resultados da autoavaliacéo dos itens do eixo 5
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Em seguida mostraremos 0s quesitos avaliados pelos discentes, docentes e

técnicos administrativos e seus resultados relativos ao EIXO 5 — Infraestrutura. Logo apos
0s resultados gerais, apresentados através de graficos, teceremos algumas analises.

Os quesitos avaliados foram:

A atualizacdo do acervo da biblioteca é:

1) Considerando os aspectos de quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacao,
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacdo, avalie: Biblioteca

2) Considerando os aspectos de quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacdo,
acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e conservacdo, avalie: Salas de aula

3) Considerando os aspectos de quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacdo,
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacdo, avalie: Auditorios

4) Considerando os aspectos de quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo,
acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e conservacgdo, avalie: Sala de professores

5) Considerando os aspectos de quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacdo,
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacdo, avalie: Espagos para
atendimento aos alunos

6) Considerando os aspectos de quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacao,
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacgdo, avalie: Sala da CPA

7) Considerando os aspectos de quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacéo,
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacdo, avalie: Sala da Ouvidoria

8) Considerando os aspectos de quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacdo,
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacdo, avalie: Banheiros

9) Considerando os aspectos de quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacao,
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacao, avalie: Laboratorios

10)  Considerando os aspectos de quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacdo,
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacdo, avalie: Recursos de
tecnologias de informag&o e comunicacéao (data show, softwares académicos, etc)

11)  Considerando os aspectos de quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacao,
acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e conservacdo, avalie: Espacos de

convivéncia
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12)  Considerando os aspectos de quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacéo,

acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacdo, avalie: Cantinas
13)  Considerando os aspectos de quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacdo,
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacdo, avalie: Gabinete/ Estacdo de

trabalho para professores em tempo integral.

Grafico 15: Avaliacdo Eixo 5, Discentes, Docentes e Técnico-administrativos- triénio
2021-2023

EIXO 5

2021 2022 2023

DISCENTES DOCENTES TECNICO-ADM

As salas de aula, local onde sdo desenvolvidas a maioria das atividades ligadas a
prelecédo de aulas, sdo muito bem avaliadas pela comunidade académica.

As salas de aula da Unifametro, sdo climatizadas, com cadeiras acolchoadas, com
data show e todas com capacidade para mais de 50 alunos, um padrdo excelente de qualidade
para todos 0s campi.

No que concerne as estruturas de auditério, salas de professores, espaco de
atendimento aos discentes, banheiros, laboratorios de informética, recursos de tecnologia
da informacéo e espacgos de convivéncia, as avaliacBes positivas concentrando-se na nota
acima de 3, numa escala de 1 a 5, onde a satisfacdo maxima € o 5 das opinides, o que
revela o reconhecimento por parte da comunidade académica de que a Unifametro cultiva
um patamar elevado de qualidade, bem como do investimento continuo da estrutura fisica.
Esse conceito vem aumentando ao longo dos anos, para isso foram desenvolvidas varias
acOes da parte da infraestrutura, essas melhorias sao divulgadas aos alunos e toda a

comunidade académica através das nossas redes sociais, site e selo da CPA.
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Embora a avaliacdo do eixo como um todo e dos indicadores, individualmente, seja

positiva, a CPA identificou os indicadores que tiveram maior incidéncia de avaliagdes entre
todos os indicadores avaliados. A CPA faz recomendagdes para melhoria dos indicadores

abaixo apontados no final deste relatério.

5.6. DISCENTES AVALIAM: DOCENTES, CURSO, AUTOAVALIACAO

Avaliacao do Corpo docente

Os quesitos avaliados foram:

1) Apresenta clareza, organizacdo e sequéncia ldgica dos conteudos
ministrados.

2) Apresenta o plano de ensino contendo: objetivos, procedimentos de ensino
e avaliacdo, contetdos e bibliografia da disciplina.

3) Cumpre o plano de ensino da disciplina.

4) Comenta e analisa os resultados da avaliacdo como oportunidade de
aprendizado e aprofundamento dos contetdos.

5) Conduz a aula de forma dindmica e promove atividades que estimulam a
participacdo dos alunos.

6) Domina o contetido da disciplina.

7) E pontual no inicio e término do periodo das aulas.

8) Estabelece relagdes entre teoria e préatica profissional.

9) Estabelece um bom relacionamento com os alunos.

10)  Realiza avaliagdo coerente com o0s contetdos da disciplina.

11)  Utiliza recursos didaticos necessarios a melhor assimilacdo de contetdo.
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Gréfico 16: Avaliacdo do Corpo Docente pelo Corpo Discente — triénio 2021-2023
AVALIACAO DO DOCENTE PELO DISCENTE - MARACANAU

2021.1 2021.2 2022.1 2022.2 2023.1 2023.2

Ao longo do ano do triénio, percebe-se uma excelente avaliacdo por parte dos alunos
em relagédo ao corpo docente.

As notas avaliadas foram acima de quatro, numa escala de 1 a 5, onde 0 5 é a
satisfacdo maxima.

As acles realizadas no tocante aos indicadores mencionados pelos alunos nas
avaliacbes sdo realizadas durante os semestres e nos encontros pedagdgicos, temas
relacionados aos indicadores avaliados para melhorar os indices ora avaliados, tais como
capacitacdes, cursos e treinamentos com desenvolvimento de habilidades e praticas
inovadoras para 0s docentes.

Produtividade e gestdo do Tempo. Atividades como oficinas e visitas técnicas, curso

expandir, entre outros.

Avaliacéo dos Cursos

Os quesitos avaliados foram:

1) O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) é um documento que define os
objetivos do curso, o perfil profissional dos egressos (competéncias e habilidades), a matriz

curricular com as disciplinas e conteido, a carga horéria, as aulas tedricas e as praticas, entre
outros. Nesse contexto, como vocé considera o PPC do seu curso?
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2) Como vocé considera o curriculo do seu curso em relacdo a sua formacéo

para atuagcéo no mercado de trabalho?

3) As atividades desenvolvidas em seu curso priorizam a integracdo entre a
teoria e a prética?

4) O curriculo do seu curso estd em sintonia com a sua expectativa de

formacé&o profissional?

Grafico 17: Avaliacdo dos cursos — triénio 2021-2023

AVALIACAO DE CURSO - MARACANAU

2021.2 2022.2 2023.2

No questionario de Avaliagdo do Curso, realizada pelo corpo discente, percebe-se
que a nota geral numa escala de 1 a 5, onde o0 5 € a satisfagdo maxima, permaneceram
concentrados em maior que 4, no total de respondentes. Percebe-se a satisfacdo pelo que se
visualiza no grafico acima, durante o triénio 2021-2023.

Os indicadores séo trabalhados e disseminados entre as coordenagdes de curso e
alunos.

Avaliacédo do Desempenho da Coordenacéo do Curso

Os quesitos avaliados foram:

1) Atendimento e resolugdo as demandas apresentadas

2) Cortesia e presteza no atendimento
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3) Mantém bom relacionamento e interage de forma efetiva com os alunos

4) Acessibilidade da coordenacéo

5) Satisfacdo geral em relagdo ao desempenho da coordenacgéo
Gréfico 18: Avaliacdo do Desempenho da Coordenacao dos Cursos — triénio 2021-2023

AVALIACAO DA COORDENACAO DE CURSO - MARACANAU

2021.1 2021.2 2022.1 2022.2 2023.1 2023.2

No questionario de Autoavaliacdo das Coordenacdes dos Cursos, realizado pelo
corpo discente, percebe-se destacada satisfacdo dos alunos em relacéo aos itens avaliados no
triénio 2021-2023. A nota geral é maior que 4, numa escala de 1 a 5, onde o 5 é a satisfacdo
méaxima. Nesse contexo, observa-se que a média geral foi de 4,11 no ultimo semestre. A
justificativa para a melhoria iniciou no ano de 2018, com foco nos feedbacks aos
coordenadores de curso pela Diretoria Geral, em relacdo ao seu desempenho pelos alunos,
professores e demandas no ambito da IES.

De acordo com as respostas as coordenagdes de curso sdo acessiveis as demandas
e ao atendimento aos alunos. Todos possuem horéarios para atendimento e plano de trabalho

com vistas a gestéo.
6. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES:
Este capitulo analisa os dados apresentados, mostrando como 0s processos de

autoavaliacdo auxiliaram na melhoria da Instituigdo em todos os seus aspectos, considerando

0 que ainda deve ser melhorado e como pode ser melhorado.
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Os resultados do processo de autoavaliacdo institucional conduzido pela CPA,

juntamente com os resultados obtidos pela Instituicdo nas avaliacGes externas permitem
afirmar que a Faculdade Unifametro Maracanaul cada vez mais se consolida como institui¢éo

de ensino superior comprometia com a qualidade do ensino e com a formacéo de cidad&os.

6.1. DIAGNOSTICO DA INSTITUICAO:

O diagnostico institucional apresenta a realidade da instituicdo em um dado
momento, guardando sempre a perspectiva do contexto historico, da evolucao institucional.

Ao mesmo tempo, a perspectiva do futuro, da possibilidade de mudancas, de
melhorias, de superacdo e consolidacdo dos aspectos positivos da instituicdo, é parte
constituinte deste diagnostico.

6.2. AVANCOS E DESAFIOS A SEREM ENFRENTADOS:

No que diz respeito ao Planejamento e Avaliagéo Institucional (Eixo 1), percebe-
se claramente o conhecimento e reconhecimento do papel e da atuacdo da CPA por todos os
segmentos da comunidade académica. Os resultados deste eixo mostram que as notas gerais
dos segmentos avaliadores, concentraram-se maior que 3, numa escala de 1 a 5, onde 0 5
representa a satisfacdo maxima. Esses resultados traduzem bem o esforco da CPA em criar
e consolidar uma cultura avaliativa na Instituicéo.

As acdes de melhorias sdo evidenciadas através dos resultados das avaliagdes,
atestando o compromisso e a qualidade da Faculdade Unifametro Maracanal com 0 seu
processo avaliativo.

Contudo, a melhoria nesse desempenho pode e deve ser cada vez mais eficaz,
através da intensificacdo da divulgacdo dos resultados e o planejamento das acGes com a
gestdo. Especial atencdo em relacdo a percepc¢do das a¢oes de melhorias.

O desempenho da Faculdade Unifametro Maracanau na avaliagdo externa, em
termos de avaliacdo in loco, manteve, o padrdo de conceitos 4 nas ultimas visitas in loco nos
anos de 2021-2023, conforme quadro 2, 0 que mostra a exceléncia na qualidade dos servicos

prestados pela IES.
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Os resultados das avaliagdes do Eixo 2 (Desenvolvimento Institucional) e do Eixo

3 (Politicas Académicas) mostram que as notas gerais dos segmentos que o avaliaram, foram
maiores que 3, numa escala de 1 a 5, onde 0 5 é a satisfacdo maxima. Esse padréo traduz a
ampliacdo e consolidagdo dos programas e politicas institucionais, com especial aten¢do ao
programa de Responsabilidade Social, e aos programas de Apoio ao Estudante.

Os resultados das avaliacdes das Politicas de Gestdo (Eixo 4) realizadas pelos
seguimentos que o avaliaram revelam que a comunidade académica aprova 0S Servicos
prestados pelos setores de recepgédo/atendimento ao aluno, marketing, carreiras, secretaria
académica e Nucleo de Tecnologia da Informacao. Estes resultados resultaram na elaboracgéo
de Planos de A¢do com o RH para maior investimento em treinamentos de pessoal. Na
avaliacdo do triénio 2021-2023, os indices apontados, nos mostraram uma melhoria
consideravel na satisfacdo do aluno, docentes e técnicos administrativos, isso mostra o
resultado elaborado pela gestdo em conformidade com a¢des do setor de Recursos Humanos.
Contudo, apesar das melhorias apontadas nos indices, precisamos manter esse indice de
satisfacdo. Em 2020, foi ampliado o atendimento via chat e Whatsapp para aluno, essa
funcionalidade vem sendo aprimorada a cada ano para melhor atender nosso aluno, na
agilidade e comodidade do atendimento. Para dar continuidade ao processo de melhoria, foi
implementada a pesquisa de satisfacdo NPS no setor de atendimento, com foco no aluno e
resolucéo das demandas apresentadas.

No quesito do Nucleo de Tecnologia da Informagdo, houve um avango na
divulgacdo dos servicos ofertados pelo setor, na disseminacdo das melhorias conquistadas
em termos expansdo do Wifi nos campus e melhorias efetivas no portal do aluno, esse indice
melhorou nesses conceitos, com base na acao de divulgacéo.

Em 2023, foi reforcado diversas acdes de alinhamento e constantes agdes de
planejamento, foram desenvolvidos para detectar e corrigir eventuais falhas e propor
melhorias, visando a melhoria continua dos servigos prestados pela Unifametro. Algumas
acOes implantadas e implementadas:

Novas funcionalidades para o aplicativo do aluno; Atualizacdo de cadastro
aluno; Melhoria do Wifi; Reset de senha padrdo Gmail, entre outros.

Nas avaliacbes do Eixo 5 (Infraestrutura Fisica), as respostas estdo entre 0s
conceitos maior que 3, numa escala de 1 a 5 onde satisfagdo maxima € o 5. No que concerne

as estruturas de auditorio, salas de professores, espaco de atendimento aos discentes,
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banheiros, laboratdrios de informatica, recursos de tecnologia da informacéo e espacos de

convivéncia, as avaliagdes positivas, o que revela o reconhecimento por parte da comunidade
académica de que a Unifametro cultiva um patamar elevado de qualidade, bem como do
investimento continuo da estrutura fisica.

No ultimo triénio diversas acdes de alinhamento foram desenvolvidas para
detectar e corrigir eventuais falhas e propor melhorias no tocante as avaliacGes realizadas
pela CPA em consonancia com a diretoria geral, coordenagoes de cursos e ADE — Assessoria

de Desenvolvimento Educacional.

6.3. METAS ALCANCADAS, DE ACORDO COM O PDI

Ao passar pelo segundo ano do periodo do PDI 2018-2022, cuja vigéncia foi
atualizada para PDI 2023-2027, destaca-se 0 cumprimento das metas abaixo listadas, sem

prejuizo das outras metas registradas no vetusto PDI:

Quadro 27: METAS POR INDICADOR DE AVALIACAO

Metas
(situacdes almejadas a partir dos
resultados do processo de avaliacéo,

dos itens do instrumento de avaliagdo =~ Prazo inicial Prazo final
institucional, dos objetivos
institucionais e das metas do PNE)

Acompanhamento

1.1.1 Elaborar, anualmente, o Relato
Institucional, nos termos da NOTA
TECNICA INEP/DAES/CONAES
N. 62. O Relato deve, entre outras 2018 2022 Atendido
questdes, abordar como as
avaliagOes internas e externas

direcionam a gestéo da Instituicéo.

1.1.2 Acompanhar,
permanentemente, a evolugao
institucional, tendo como parametro 2018 2022 Atendido

as avaliacOes internas e externas.
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1.2.1 Garantir que as pesquisas da
CPA tenham como sujeitos 0s 3
segmentos da comunidade
académica e contemplem as 10

dimensoes do Sinaes.

2018

2022

Atendido

1.2.2 Garantir que as criticas da
CPA sejam registradas no PDI
2023-2027 e orientem a gestdo da

Instituicdo.

2023

2027

1.2.3 Estabelecer, anualmente, o
calendério do ciclo de avaliacéo.

2018

2022

Atendido

1.2.4 Garantir que as criticas das
avaliagdes internas e externas
subsidiem plano anual de atividades,
previsto no inciso V, art. 13 do
Regimento Interno. Garantir que o
referido plano anual de atividades
guarde coeréncia com o PDI 2023-
2027.

2023

2027

1.3.1 Conquistar as seguintes metas
de participacdo dos segmentos da
comunidade académica: 1. Discente:
a) 2019.1 a 2022 - 60%; b) todas as
turmas. 2. Docente: 2018.1 a 2022 -
75%; b) todos os cursos. 3. Técnico-
Administrativo: 2018.1 a 2022.2 -
85%. b) todos os diretores,

coordenadores e gerentes.

2018

2022

Atendido

1.4.1 Ao fim de cada avaliacéo,
enviar o resumo dos resultados para
o0 setor de Marketing, para fins de

divulgagéo.

2018

2022

Atendido
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1.4.2 Divulgar os resultados da
CPA, no minimo, nos seguintes
recintos: salas de professores; WC's;
setor financeiro; secretarias
académicas; bibliotecas;
flanel6grafos; area de convivéncia;

NPJ; clinica; refeitorio.

2018

2022

Atendido

1.4.3 Confeccionar e utilizar o selo
CPA, sinal gue divulga as melhorias
conquistadas através da

autoavaliagdo promovida pela CPA.

2018

2022

Atendido

1.5.1 Garantir que o relatério da
CPA apresente resultados, analises,
reflexdes e proposicdes de forma
excelente para subsidiar
planejamento e a¢des. Padronizar
relatério da CPA, de forma que ele
sempre contemple esses aspectos.

2018

2022

Atendido

2.1.1 Elaborar metas institucionais a
partir dos resultados das avaliagdes
internas e externas. Garantir que as
metas se relacionem, de maneira
excelente, com a missao da

Instituicao.

2018

2022

Atendido

2.1.3 Refletir, no PDI 2023-2027, a
estrutura do Instrumento de

Avaliagéo Institucional Externa

2023

2027

Acéo continua

3.3.1 Garantir a atuacdo da CPA na
p6s-graduacao, tendo o0s cursos de

graduacdo como parametro.

2023

2027

Acéo continua

3.7.1 Com vistas a propiciar 0
acesso da comunidade externa as
informacGes acerca dos resultados

das avaliacOes, remeter ao setor de

marketing a sintese de resultados da

2023.1

2027.1

Acéo continua
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avaliacdo interna para publicagdo no
site.

3.8.1 Apés a concluséo de cada
relatério de avaliacdo interna ou
para fins de reconhecimento ou
renovagéo de reconhecimento de
curso (comisséo in loco do INEP),
divulgar os principais aspectos dos 20232 20272 Agdo continua
resultados das avalia¢@es junto a
comunidade académica interessada
atraves de site, sala de aula,

flanelografos etc.

3.8.2 Ao ter cursos autorizados
perante o MEC, divulgar,

primeiramente, perante 0s 2023.2 2027.2 | Acho continua
segmentos da comunidade

académica.

3.9.1 Elaborar programa de
. . 2023.2 2027.2 Acéo continua
acolhimento de ingressantes.

3.12.1 Aplicar pesquisas aos

egressos, abordando os aspectos:
empregabilidade, preparagéo para o 2023.1 2024.2 | Acho continua
mundo do trabalho,

responsabilidade social e cidadania.

3.12.3 Realizar encontro anual com
egressos.

4.1.5 Promover, ao menos uma vez
por semestre encontro com 0s
professores, com o objetivo de

. .. . . 2023.1 2027.2 Acdo continua
difundir inovagdes e melhorias nas

praticas pedagdgicas, no processo

de ensino-aprendizagem.
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4.3.10 Manter acima de 70% o

percentual de avaliagdes positivas
. . 2023.1 2027.2 Acdo continua
(excelente, muito bom e suficiente),

ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Em face das andlises acima empreendidas e, notadamente, dos indicadores do
processo de autoavaliagdo que receberam maior incidéncia de conceitos “insuficiente” a

CPA teceu as seguintes recomendacdes, conforme quadro 25:

Por outro lado, a partir das analises realizadas no processo das avaliacdes externas,
a CPA propde as ac¢des abaixo relacionadas, sempre em conformidade com a Misséo,
Viséo e os Valores e objetivos do seu Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI
(2023-2027):

Quadro 28: Agdes propostas pela CPA, com base na analise do processo de avaliagGes externas
2021-2023.

RECONHECIMENTO: ENFERMAGEM — BACHARELADO: MARACANAU

RESULTADOS DO PROCESSO DE
AVALIACAO INSTITUCIONAL E DE
CURSOS (trechos dos relatorios da CPA e
comissOes de avaliacdo in loco do INEP)

ACOES DE MELHORIA
INDICADOR
PROPOSTAS

INSTITUCIONAL Prazos
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Os objetivos do curso estdo de acordo com
DCN, observa-se articulacdo e coeréncia
entre os objetivos do curso com o perfil do
egresso a medida que propde uma formacéo
generalista, considerando as competéncias
(conhecimentos, habilidades e atitudes).
Como relacdo as caracteristicas regionais, 0
curso identifica parcialmente e de modo néo

Aprimorar projetos de
extensdo e incentivar a
implementagdo de mais

1.2. Objetivos do |sistematico essas caracteristicas locais e |projetos, como parcerias Até 2024
curso. (conceito 3) | regionais, pois ndo proporciona a atuagdo | com instituicdes  nas
em éareas de destaque na regido, as quais | proximidades, assim
envolvem populagdo quilombola, saide do | trabalhos em prol de
trabalhador (polo industrial) e turismo | melhorias locais.
decorrente da proximidade com a capital
(Fortaleza). As poucas a¢les sdo na saude
indigena, porém sem estarem articuladas a
teoria sobre as necessidades de saude e
sistema de saude indigena no Brasil.
@) curso de Enfermagem da
UNIFAMETRO apresenta um estudo
guantitativo e qualitativo, relacionado | Realizar estudo
nimero de vagas para O curso, que|relacionado nimero de
comprovam sua|vagas para 0 curso, que
120. Nimero de z\adequagé}ofa dimens_éo do corpo dopt_ente e| comprovam _ sua ,
as condicGes de infraestrutura fisica e |adequacdo a dimensdo do| Até 2024

vagas. (conceito 3)

tecnologica para o ensino. Consta no
cadastro do curso no e-MEC com 100 vagas
anuais, sendo duas entradas semestrais,
divididos nos turnos matutino e noturno.
Contudo, ndo foi constatado um estudo
periddico relacionado a esta demanda.

corpo docente e as
condigoes de
infraestrutura  fisica e
tecnolGgica para 0 ensino.
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2.1. Nucleo Docente
Estruturante — NDE.
(conceito 3)

Conforme informacdes observadas pela
avaliacdo da comissdo in loco e ap6s andlise
da documentagdo apensada pela IES,
verificou-se que no curso de enfermagem
sob ato regulatério de reconhecimento de
curso o NDE esta instituido na IES e foram
observadas quatro portarias de nomeacdo
dos seus membros, sendo a primeira com
data de 03/08/2018 e a mais recente de
07/01/2022. Entre elas, apenas um docente
(Renato Carneiro da Silva) esteve nesse
periodo sempre compondo o NDE. Logo, a
IES ndo conseguiu manter parte do seu
NDE desde o ultimo ato regulatério (2016),
talvez pelo tempo entre 0os mesmos. O
atualmente o NDE é constituido por cinco
docentes, sendo seus membros instituidos
por meio da portaria no 05 de 07/01/2022,
sendo seus membros: Lorena Picango de
Lima (Coordenadora do Curso), Renato
Carneiro da Silva, Aline Oliveira de
Carvalho  Gurgel, Fernanda Rocha
Honorério de Abreu e Lia Pinheiro Freitas.
Entre esses docentes, quatro tem regime de
trabalho em tempo integral (80,0%), quatro
séo mestres (80,0%) e um doutor. Conforme
as atas disponibilizadas do periodo 2017 a
2022 o NDE tem atuando por meio do
debate e
encaminhamento de intervencfes ha
perspectiva de sistematizar 0
acompanhamento do PPC, mesmo que essa
atual composicdo do NDE ndo tenha
participado da elaboracdo do PPC vigente e
apensado pela IES para esta avaliacéo.
Durante a visita in loco, a comisséo
evidenciou que todas as atualizacBes do
PPC encaminhadas pelo NDE estdo mais
centradas nas atualizagBes dos planos de
ensino e referéncias bibliograficas. Novas
demandas do mundo do trabalho e maior
aproximagdo com a contextualizacdo da
realidade locorregional ndo tém sido
instituidas formalmente dentro do PPC.
Mesmo a localizagdo da IES em regido
metropolitana de grande vocacgdo turistica,
ndo oferece disciplinas em lingua
estrangeira e nem tem disciplinas com foco
na saude indigena e ou no sistema de salde
para esse grupo populacional, indicando
uma dificuldade da IES em institui maior

Manutengdo de NDE
atuante e participativo
debatendo intervengdes
de demandas voltadas ao
mundo do trabalho e
realidade regional.

Até 2024
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aproximacdo do perfil do egresso com as
reais necessidades locais e regionais.

2.4. Regime
trabalho
coordenador
curso (conceito 3)

de
do
de

Conforme informagdes observadas pela
comissdo in loco e ap6s analise da
documentacdo  apensada pela IES,
verificou-se que o curso de enfermagem
tem como coordenadora de curso a
professora Lorena Picanco de Lima, a qual
foi nomeada com regime de trabalho em
tempo integral (40h semanais para
atividades administrativas e de sala de aula)
por meio da Portaria no 02 de 08/02/2021
da Direcdo Geral da IES com sede em
Maracanal. A professora Lorena Lima tem
assento nas instancias colegiadas superiores
da IES instituidas por meio de regimentos
internos da IES. A mesma tem mestrado e
estd em fase final de conclusdo de seu
doutoramento. Durante a visita in loco ela
referiu que tem horério de trabalho nos
turnos da manha e noite, que sdo 0s mesmos
turnos em que é ofertado o curso de
enfermagem. Durante a reunido com o
corpo discente do curso, os alunos referiram
que apos reclamacdes e sugestdes dirigidas
por meio da CPA conseguiram instituir
maior disponibilidade de horérios para que
a coordenadora do curso pudesse atender as
diferentes demandas de atendimento dos

Manutencao do regime de
trabalno e atuacdo em
prol de melhorias para o
curso

Até 2024
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alunos. Na visita foi apresentado a comisséo
in loco um plano de acdo de trabalho da
coordenacgéo do curso de enfermagem. Este
plano é formado pelas seguintes partes:
item, metas, acdes, responsaveis, data de
inicio, data final e situagdo. Contudo, esse
plano de acdo apresenta limitagbes. A
primeira que ele ndo apresenta indicadores
de desempenho da coordenacéo, pois 0 que
ele apresenta sdo itens de atencdo da
coordenacdo com agOes a serem realizadas
e ndo intervencBes que possam ser
mensuradas por sua efetividade ou por meio
de avaliagdo de seu desempenho. A
segunda, o item relacionado a meta sdo
apresenta um numero (magnitude) do
interesse da meta. Tal como esse elemento
foi descrito no plano refere-se a um objetivo
e nao uma meta, pois nao
consta seu valor desejado a ser alcangado
pela IES. Por fim, ele se encontra
desatualizado, dado que sua data de inicio
vai de 01/01/2019 e a sua data final vai até
23/12/2019. Logo, tais limitagdes ndo
permitem considerar que o plano de agdo
apresentado é ainda vélido e vigente no
contexto de transformacBes  atuais
induzidas pela pandemia da COVID-109.
Por fim, a comisséo in loco ndo identificou
evidencias que o referido plano de acéo
encontra-se disponivel
publicamente, pois ndo esta disponivel nem
no site da IES nem no portal do aluno da
IES.

2.5. Corpo docente
(conceito 3)

Conforme informagdes observadas pela
avaliacdo da comissao in
loco e ap6s analise da documentacao
apensada pela IES, verificou-se que o curso
de

enfermagem sob ato regulatério de
reconhecimento de curso tem um quadro
docente composto
por 16 docentes (todos descritos pela IES no
F. E do e-mec e no PPC). Este apresenta um

perfil

variado de formagdo e experiéncia,
incluindo oito mestres e oito doutores. O
regime de trabalho

deles é de maioria em regime parcial (9
docentes). Conforme relatérios da CPA a
maioria dos
estudantes avalia com médias maior ou

Estimular a participagao e
vinculagdo ao PROMIC.
Estimular a producao
escrita como estratégia de
ensino em disciplinas, p.
ex., desenvolvimento de
jogo educativo sobre
conteudo da disciplina,
relato de experiéncia de
vivéncia em internato,
aplicacdo de teoria de

enfermagem em
gerenciamento
relacionada a um
fendmeno de
Enfermagem

Até 2024
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igual a quatro (vai de 1 a 5) a maioria dos
docentes

guanto aos aspectos relacionados a atuacdo
deles, o contetdo da disciplina e conducdo.
Os

docentes se mantém atualizados e a maioria
ainda concilia o mundo do trabalho na
assisténcia

com as atividades de docéncia. Como
docentes da IES verificou-se que eles fazem
uso de
recursos e procedimentos adequados, se
mostram disponiveis para atendimento aos
discentes e
esclarecem os procedimentos avaliativos.
Durante a avaliacdo in loco ndo foi possivel
identificar evidéncias do acesso aos
conteudos de pesquisa de ponta articuladas
as disciplinas e perfil do egresso e as
necessidades locais e regionais. Em reunido
com o corpo docente, apenas dois referiram
ter projetos de pesquisas em vigéncia,
porém, s6 um com alunos da IES vinculados
a esses projetos. Embora, o corpo diretivo
da IES verbalize que no corpo docente do
curso, um professor tenha publicado
recentemente um artigo em revista Al, essa
trata-se de uma
publicacdo ndo vinculada a projetos de
pesquisa com origem no curso de
enfermagem da IES e
sim em projeto da po6s-graduacdo de uma
IES puablica na qual o docente esta
vinculado. Logo,
tal producéo ndo tem relagdo direta com o
curso de enfermagem. Ademais trata-se de
uma Unica
producdo e ndo uma produgdo consistente e
regular.

2.10. Experiéncia no
exercicio da
docéncia na
educacdo a distancia.
NSA para cursos
totalmente
presenciais
(conceito 3)

Durante a visita in loco a comisséo
verificou que a IES ofertar 6,0% da carga
horéaria do curso (240 horas) em EaD. Foi
apresentado a comissdao uma equipe de
professores-tutores  responsaveis  pela
conducéo das disciplinas EaD e uma tutora
responsavel pelo apoio pedagogico e de
acessibilidade aos docentes e discentes da
IES. Foi realizada reunido
in loco com essa equipe, 0s professores-
tutores: Elane Silva Pereira, Francisco
Secundo da Silva
Neto e Germana Costa Paixdo; e a tutora-

Manter os professores e
tutores do curso com
experiéncia docente
prévia na educagdo a
distancia (EaD).
Implementar melhoria na
plataforma utilizada para
promover 0 processo de
ensino-aprendizagem
com

foco na superacdo das
dificuldades dos discentes

Até 2024
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técnica a Débora Silva Sampaio A anélise
documental

e entrevistas com corpo docente e de tutores
do curso de enfermagem indicou que 0s
tutores do
curso tém experiéncia docente prévia na
educacdo a distancia (EaD). A entrevista

com a
coordenadora, demais  docentes e
representante das TICs mostraram que o
curso dispde de uma

plataforma de mediacdo da educacdo a
distancia AVA (Ambiente Virtual de
Aprendizagem).

Porém, ndo foi possivel identificar pelas
atas do NDE e conselho de curso, bem

como relatorios
da CPA como a plataforma utilizada podera
promover 0 processo de  ensino-
aprendizagem com

foco na superagdo das dificuldades dos
discentes na aprendizagem dos contetdos.
Também, ndo foi verificado durante a visita
in loco um relatério de estudo que,
considerando 0 perfil do
egresso constante no PPC, demonstre e
justifique a relacdo entre a experiéncia no
exercicio da
tutoria na educagdo a distancia do corpo
tutorial previsto e seu desempenho. Logo, a
IES néo
apresentar resultados de algum tipo de
pesquisa ou investigacdo para analise dessa
relacdo.

na aprendizagem dos
contetdos.

2.12. Atuagdo do
colegiado de curso
ou equivalente
(conceito 3)

Conforme observagdo in loco e analise
documental realizada pela comissdo in loco
verificou-se que o curso de enfermagem da
UNIFAMETRO tem uma estrutura de
conselho de curso que regimentalmente
exercer as mesmas funcgdes de um colegiado
de curso. Dessa forma, para esse curso
foram consideradas as informagdes sobre
conselho de curso como correspondentes as
de colegiado de curso. O conselho de curso
esta normatizado na IES, previsto no PDI e
PPC. Foram apresentadas vérias portarias
de nomeacéo dos membros componentes do
conselho de curso que o institucionalizam
desde 06 de agosto de 2018. A portaria mais
recente é a portaria de no 01 de 17/01/2022
nela os membros sdo nomeados pela atual
coordenadora do curso (Lorena Picanco de

Incentivar  participacédo
em melhoria do curso.
Realizar registros das atas
do colegiado de curso que
possa acompanhar as
decisBes tomadas pelo
mesmo e também que
permitam a avaliacdo
permanente do referido
colegiado. Publicizagéo
poderia facilitar
publicamente o0 processo
de avaliacdo e
monitoramento dos
problemas relacionados
ao curso pela comunidade
académica.

Até 2024
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Lima) e representam os diferentes
seguimentos relacionados ao curso: corpo
docente e discente. Essa mais atual portaria
define um ndmero de seis membros, além
da coordenadora do curso. Os nomes desses
membros sdo: Lorena P. de Lima (coor. de
curso), Rodolfo de Melo Nunes (docente),
Lia P. Freitas (docente), Aline Oliveira C.
Gurgel (docente), Fernanda R. H. de Abreu
(docente), Ana Cileia P. T. Henriques
(docente) e Lilian Karla de Nojosa
Rodrigues (discente). Ha4 um regimento que
descreve e institucionaliza as fungfes desse
conselho de curso como consultivas e
deliberativas, no ambito  didatico
pedagogico, académico e educacional,
referente ao curso de graduacdo e foi
homologado pela instancia superior da IES.
H& uma programacé&o de reunides ordinarias
em cada semestre e, extraordinariamente,
guando convocado por sua presidente. Na
Unifametro, o conselho de curso tem a
Coordenadora de curso como presidente,
todos os docentes com atuacdo no curso e
um discente eleito entre os lideres de turma.
Entretanto, ndo foi observado um sistema
de suporte de registro das atas do colegiado
de curso que possa acompanhar as decisdes
tomadas pelo mesmo e também que
permitam a avaliacdo permanente do
referido colegiado. Nem no portal do aluno
nem no site da IES ndo foram evidenciadas
a presenca das atas de reunido ou dos planos
de encaminhamentos de resolucBes de
problemas identificados no
curso. Tal publicizacdo poderia facilitar
publicamente o processo de avaliagdo e
monitoramento dos problemas relacionados
a0 curso pela comunidade académica.

2.15. Interagdo entre
tutores (presenciais —
guando for o caso —e
a distancia),
docentes e
coordenadores  de
curso a distancia.
Exclusivo para
cursos que ofertam
disciplinas (integral
ou parcialmente) na
modalidade a
distancia (conforme

Conforme informacdes observadas pela
avaliacdo da comissdo in loco e apds analise
da documentacdo apresentada pela IES,

verificou-se que 0 curso de
enfermagem sob ato regulatério de
reconhecimento de curso tem 03

professores-tutores. H& interacdo desses
professores-tutores com o0s docentes e
coordenadora de curso. Essa interacdo esta
contextualizada no PPC. Mas a articulacdo
tutor e equipe multidisciplinar encontra-se
mais organizada no fluxo de producédo e
concepcao e oferta dos contelidos e menos

Melhorar a interacdo
desses professores-
tutores com os docentes e
coordenador de curso
através de participagdo
continua nas reunides,
planejamentos, eventos
do curso. Melhoria da
equipe multidisciplinar.

Até 2024
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Portaria no 1.134, de
10 de outubro de
2016) (conceito 3)

entre tutores e os demais docentes. N&o foi
evidenciado planejamento das interacoes
entre docentes e tutores, nem mesmo hé nos
relatorios da CPA encaminhamento para o
fortalecimento dessas questdes.
Apesar dessas fragilidades, foi apresentado
0 sistema para acompanhamento, interagao
e

monitoramento do discentes usado pela a
coordenacdo do curso. O coordenador
avalia e
monitora desempenho dos discentes nas
disciplinas EaD e também recebe os
relatorios da CPA
sobre as queixas dos alunos sobre as
atividades de tutoria.

3.2. Espaco de
trabalho para o
coordenador.
(conceito 3)

Conforme evidenciado durante a visita in
loco, a IES tem uma ampla sala destinada
aos coordenadores dos quatro cursos
presenciais que ocorrem no campus de
Maracanau, sendo um espago destinado a
coordenadora do curso de enfermagem. O
espagco de trabalho para a coordenadora
viabiliza as acoes académico
administrativas,  possui  equipamentos
adequados (mesa, cadeiras, computador e
internet), a sala é climatizada e atende as
necessidades institucionais. Contudo, nao
permite o atendimento de individuos ou
grupos com  privacidade, conforme
coordenadora, quando  existe  esta
necessidade, ¢é utilizada uma sala
em anexo aos espaco dos coordenadores.

Manutengao do espago de
trabalho para a
coordenadora viabiliza as
acoes académico
administrativas,  possui
equipamentos adequados
(mesa, cadeiras,
computador e internet), a
sala €& climatizada e
atende as necessidades
institucionais.

Quanto ao atendimento
privativo, estudar
melhorias para além da
sala em anexo ja
existente.

Até 2024

3.14. Processo de
controle de producao
ou distribuicdo de
material didatico
(logistica).

NSA para cursos que
ndo contemplam
material didatico no
PPC (conceito 3)

Conforme verificagdo durante a visita in
loco e analise documental, constatou-se que
a IES produz material didatico por meio da
sua Equipe Multidisciplinar para oferta de
todas as disciplinas ha modalidade de EaD.
Essas disciplinas sdo acessadas pelos alunos
por meio de um Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) que é o Moodle. O
acesso a ele ocorre por meio de login e
senha via Portal do aluno. A oferta das

Aprimorar e melhorar o
gerenciamento dos
processos e 0 uso de
indicadores bem
definidos.

Até 2024
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disciplinas EaD ocorre semestralmente
através da indicacdo de cada coordenador
de curso no semestre anterior ao ofertado.
Entdo ocorre a producdo dos exercicios do
AVA, das questdes de prova, indicacdo dos
docentes que fardo as gravagdes e hd o
contato com o0s docentes e orientacdo
necessaria para producao do material. Apds
a concluséo e organizagdo da disciplina, o
material é fechado e enviado para
aprovacdo do coordenador do curso, este
aprovando ocorre entdo a insercdo no AVA
que é realizada por uma outra equipe que
faz a padronizagéo, desenho,
desenvolvimento, implementagdo e
avaliagdo para que o aluno acesse. Os
guestionamentos dos alunos sao levados em
consideragdo e em havendo o
reconhecimento pelos tutores ou docentes, é
feita a alteragdo o mais rapido possivel. O
design institucional compreende um ciclo
gue estd alinhado com a metodologia
prevista no PPC do curso, contando com a
participacdo de todos 0S
atores envolvidos no processo de ensino e
de aprendizagem e atende a demanda
institucional. As aulas sdo acessadas pelo
AVA que conta com acessibilidade e o
material pode ser utilizados pelos
académicos, possibilitando a todos acesso
incondicional. Contudo, nao foi
identificado sistema informatizado que
permita o0 gerenciamento dos processos nem
0 uso de indicadores bem definidos.

RECONHECIMENTO: DIREITO BACHARELADO - MARACANAU

1.1. Politicas
institucionais  no
ambito do curso.
(conceito 3)

As politicas institucionais de ensino,
extensdo e pesquisa estdo previstas do
PDI em seus itens (pp. 121/145) e no
PPC (pp. 67/87). Ainda, nos termos do
Projeto Pedagdgico do Curso de Direito,
(pp. 106/121), a estrutura curricular esta
implementada e orientada pelas
diretrizes da interdisciplinaridade, “em
dialogo com a ética e
a responsabilidade socioambiental”,
flexibilidade e acessibilidade
metodoldgica, pedagogica e atitudinal.
A responsabilidade social da IES esta
descrita no item 2.1.4 do PPC (pp.

85/87), em que incentiva ‘o

Proponho uma
atividade  especifica
com O egresso, um
momento de
homenagem, uma vez
por semestre convidar
um egresso que tenha
conquistado um cargo
ou um projeto de
relevancia social
regional para falar
sobre 0 processo desde
0 inicio da faculdade
até sua conquista. Outra
proposta que pode

03
meses
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voluntariado, a qualidade de vida, o
desenvolvimento ~ comunitario  no
ambito do meio ambiente, saude
coletiva e desenvolvimento sustentavel”
(p. 85). Nesse sentido, a IES possui
Selos Nacionais de IES Responsavel,
emitido pela ABMES, desde 2017 que
foram juntados a documentagdo. A
UNIFAMETRO comprovou a
existéncia de programa de iniciacdo
cientifica pela apresentacao de Portaria
DG no 07 de 07/01/2022 que designa o
coordenador da Coordenadoria de
Pesquisa e Monitoria (COOPEM), o
professor Lucas de Souza. Foram
exibidos, além de seu regulamento, o
regulamento de grupos de estudo e
pesquisa e o edital de selecdo de
projetos e candidatos ao Programa de
Monitoria e Iniciagdo  Cientifica
(PROMIC) para este ano, muito embora
ndo tenha sido selecionado nenhum
projeto. Também ndo  foram
apresentadas, evidéncias sobre a
existéncia de grupos de pesquisa, muito
embora haja sido solicitado por esta

comissdao. Ademais, o PROMIC
promoveu, no ano de 2021, a “I Jornada
de  Acompanhamento PROMIC,

oportunizando a publicacdo de resumos
produzidos por docentes e discentes
vinculados aos projetos de monitoria e
iniciacdo cientifica. A IES mantém,
ainda, revista institucional “Revista
Dialogos Académicos”, com publicagao
semestral, (v. 10, n. 1 (2021),
inhttp://revista.fametro.com.br/index.p
hp/RDA/index). Ja as linhas de
pesquisas institucionais foram
instituidas pela Resolu¢do CEPEX n. 05
de 05/09/2020, quais sejam,
“Alimentos, Nutri¢ao e Saude; Analise
e Célculo Estrutural; Analises Clinicas e
Toxicoldgicas; Assisténcia
Farmacéutica; Atencdo Farmacéutica;
Auditoria nas Organizagfes; Business
Inteligence Artificial e Sistemas de
Apoio a Decisdo; Clinica e

agregar 0s requisitos
que o instrumento de
avaliacdo  exige é
fornecer cursos de
atualizacdo para 0s
egressos e  publico
externo em  geral.
Exemplo: A Lei Geral
de Protecdo de dados,
Mudangcas na Lei
Marida Penha, dentre
outros
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Biotecnologias Aplicadas em Medicina
Veterinaria; Constituicdo, Cidadania e
Efetivacdo de Direitos; Contabilidade,
Controladoria e Finangas;
Desenvolvimento de Produtos e
Projetos;  Direitos  Fundamentais,
Sustentabilidade e Democracia;
Doengas Cronicas N&o-transmissiveis;
Estratégias Organizacionais; Farmacia
Hospitalar e Clinica; Fitoterapia;
Gestdo, Tecnologia, Inovacdo e
Sustentabilidade na Construcdo Civil,
Inovacdo e Inteligéncia Artificial; Lean
Manufacturing e  Gestdo; Meio
Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel;  Movimentos  Sociais,
Conflito e  Direitos  Humanos;
Planejamento, Modelos e Estratégias
em Gestdo de Pessoas; Politicas
Publicas e Direitos Sociais; Pratica
Docente e Tecnologias Educacionais;
Procedimentos Fisico-Quimicos
Utilizados em Estetica; Processo de
Cuidar; Producéao do Espaco, Ocupacao,
Gestdo e Cidadania; Producdo e
Processamento de Alimentos; Produtos
Naturais, Farmacoldgicos e
Cosmeéticos; Promocdo da Salde e
Tecnologias Aplicadas; Saneamento
Ambiental, Poluicdo do Ar, Recursos
Hidricos e Geotecnia; Saude Mental e 0
Processo de Adoecimento no Trabalho;
Tecnologia em Engenharia de Trafego e
Transporte e Teoria do Projeto, da
Arquitetura e da Cidade. No que diz
respeito a extensdo, existe Nucleo de
Extensdo e Responsabilidade Social
(NERS), devidamente regulamentado,
conforme atestado por documentacao
colacionada pela IES. A coordenara do
NERS é a professora
Roberta Mable Rabelo Sampaio
Mapurunga, designada pela Portaria DG
n. 08 de 07/01/2022. Foi exibido o
Projeto de Extensdo “Direito, Cinema e
Literatura”, sob a responsabilidade das
professoras Janaina da Silva Rabelo
Romana Missiane Didgenes e que se
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findou, conforme documento, no
primeiro semestre de 2021. Muito
embora tenha sido relatado pela
professora Roberta que h& no curso de
Direito projeto de extensao
recentemente aprovado, ndo foram
colacionados indicativos a este respeito.
Finalmente, com relacéo a
curricularizacao da extensdo, esclareceu
a professora coordenadora que O
processo estd em andamento e dentro do
prazo legal que foi prorrogado para
19/12/2022, em razdo de despacho de
24/12/2020 do Ministro da Educacdo,
sendo, ainda, demonstrado documento
de Propostas de Atividades para a
Curricularizacdo da Extensdo para o
Curso de Direito. Observa-se, desta
feita, que ha a previsdo das politicas
institucionais para o curso de Direito.
Entretanto, ndo se verificou a
sistematizacdo e planejamento da
extensdo e pesquisa, Vvoltados para
efetivamente conduzir as oportunidades
de aprendizagem que se entrecruzem
com o perfil do egresso, principalmente,
considerando que ndo ha& nenhum
projeto, seja de pesquisa ou de extensao,
em andamento no curso de Direito. H3,
sim, projetos de responsabilidade social.
Do mesmo modo, ndo restaram
comprovadas ou foram verificadas
quaisquer ocorréncias de préaticas
exitosas ou inovadoras empregadas pela
IES neste aspecto, seja pelo exame dos
documentos  ostentados ou  pelo
depoimento dos docentes ou dos
gestores curso.

1.2. Objetivos do
curso. (conceito 3)

Os objetivos do curso estdo previstos no
PPC (pp. 87/97), considerando o perfil
profissional do egresso, pois, ha
preocupacdo com o desenvolvimento de
competéncias e habilidades proprias do
profissional do direito. A estrutura
curricular € coerente, todavia, ndo ha
destaque para o contexto regional. Por
exemplo, considerando a posicdo de
Maracanau, detentora do maior polo

Proponho a oferta da
disciplina optativa
FORMACAO
ETNICA
BRASILEIRA, com
incorporagdo no plano
de ensino do estudo dos
povos tradicionais e
quilombolas do ceara e
proximos a Faculdade

06
meses




MUnlfametl'O Credenciada pela Portaria MEC

Faculdade Unifametro Maracanau

N° 88, de 30.01.2014, D.O.U. de 31.01.2014

industrial do Estado do Cearad e o seu
segundo maior produto interno bruto
que abarca tanto grupos econémicos
como pequenos empresarios, localizada
entre os portos do Mucuripe e do Pecém,
conforme descrito no PDI (pp. 16/44),
em que pese o fato a IES, ndo se
comprovou que o curso se destaca na
area empresarial, em que pese a oferta
da disciplina optativa de Direito Penal
Empresarial. Lado outro, disciplinas
como Direito Empresarial 1, 11, Il
Direito Tributario, Direito
Internacional, Direito Previdenciario e
Formas Consensuais de Solucdo de
Conflitos (PPC, pp. 106/114) fazem
parte da formacdo técnico-juridica
prevista no art. 5, 1l da Resolugéo no 5
de 17 de dezembro de 2018 que instituiu
as Diretrizes Curriculares Nacionais do
Curso de Graduacdo em Direito. Em
assim sendo, o curso ndo se diferenciara
dos demais cursos de direito ofertados
na regido pela simples oferta das
disciplinas mencionadas. Desse modo,
esta caracterizado o entrecruzamento
entre o perfil do egresso, a estrutura
curricular, o contexto educacional, mas
ndo as questdes locais e regionais, o0 que
restou evidenciado nas reunides
promovidas entre avaliadores,
coordenador, NDE e professores.
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1.3. Perfil
profissional do
egresso. (conceito
3)

O perfil do egresso, no tange as
competéncias e habilidades a serem
trabalhadas no curso, esta previsto no
PPC (pp. 99/105 e tabela 29) que
contém as competéncias que por ele
deverdo ser desenvolvidas ao longo do
Ccurso para a sua adequacao ao mercado
de trabalho em geral, nos moldes das

Diretrizes  Curriculares  Nacionais
(DCNs). Orienta-se, ademais, no
sentido do desenvolvimento de

conhecimentos, competéncias
cognitivas, instrumentais e interpessoais
o formado. Ainda com relacdo ao
egresso, no item “Da Adequagdo ao
Mercado de Trabalho", contido na

Unifametro
Maracanad.
Proponho um
diagnostico local das
necessidades sociais e
juridicas do municipio
da implantacdo das
matrizes e no PPC
alinhados com as
competéncias e
habilidades a serem
desenvolvidas  pelos
discentes durante o
curso

6 meses
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tabela 29 do Plano de Desenvolvimento
de Curso, ha mencédo que para a préatica
da advocacia, devera o egresso defender
interesses em diversas areas, tais como,
“Direito Portuario”, “Direito
Empresarial e “Direito do Consumidor”.
Existe setor institucional denominado
“Unifametro Carreira” que promove
acles e eventos de empregabilidade e
desenvolvimento de carreira, dos quais
podem participar 0 egresso
(http://carreiras.unifametro.edu.br/).
Destaca-se, ainda, que a IES apresentou
0s seguintes documentos no respeitante
ao acompanhamento institucional do
aluno graduado: Plano Institucional de
Acompanhamento ao Egresso (PIAE);
Portaria DG n. 28 de 18/12/2019 que
aprova 0 Plano Institucional de
Acompanhamento e o respectivo Plano;
Portaria DG n. 11/12/2021 que aprova a
atualizagdo do Regulamento e o
respectivo Regulamento; evidéncias de
realizacdo de acOes e eventos de
empregabilidade, desenvolvimento de
carreira (como semana de planejamento
da carreira e maratonas de carreiras);
Regulamento ~ Programa  Atualiza
(Formacéo Continuada para Egressos) e
Programa #MEAJUDACARREIRAS.
Ainda, conforme relatorios da CPA
(2021, 2020, 2019), o “Programa
Atualiza” foi langado em 2018 e
objetiva  promover a formacéo
continuada do  egresso.  Nessa
perspectiva, 0 aluno graduado podera
cursar, por periodo de até dois anos, até
duas disciplinas semestrais e recebera
certificacdo (p. 57). Existe previsao,
ademais, no instrumento de CPA, de
avaliagdo do egresso que sera feita
juntamente com a participacdo da
coordenacdo do curso e realizada por
formulario eletronico (p. 44), como o
escopo de identificar as deficiéncias do
curso, bem como o nivel de
empregabilidade do formado. Né&o foi,
contudo, disponibilizado a esta
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comissdo documentos comprobatorios
desta avaliagdo. Existem cursos de pds-
graduacdo ja implementados, de acordo
com e Resolugdo CEPEX n. 03 de
03/01/2022 que aprova o Projeto do
Curso de P6s-Graduacédo Lato Sensu em
Direito Penal e Direito Processual Penal
para oferta em 2022. Entretanto, em que
pese 0 PPC prever a necessidade de o
perfil do egresso atender as demandas
locais e regionais, trata-se de
apontamento genérico, pois, ndo esta

expresso, de maneira clara, neste
documento, restando, desta feita,
prejudicada a demonstracdo do

entrecruzamento entre as competéncias
e habilidades a serem desenvolvidas
pelo egresso da Faculdade Unifametro e
as demandas socioeconémicas,
culturais, politicas e geogréaficas macro
e microrregionais. Do mesmo modo,
tais  caracteristicas ndao  foram
consideradas na matriz curricular do
curso (pp. 106/114).
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1.5. Conteudos
curriculares.
(conceito 3)

Para o indicador em tela, a Comissdo de
avaliagcdo do INEP atribuiu o conceito 2
informando que 0s  conteddos
curriculares  constantes no PPC
promovem o efetivo desenvolvimento
do perfil profissional do egresso,
considerando a atualizacdo da 4érea,
pois, conforme explicitado em reunido
com os professores e com o NDE, as
ementas das disciplinas, bem como as
indicacdes bibliograficas foram
construidas, conjuntamente, contando
com a participacdo dos professores e
coordenador. Ademais, foi apresentada
a Resolucdo CONSUP n° 3, de 25 de
outubro de 2019, que aprova a
sistematica de concepcéo e atualizacdo
curricular da Faculdade Unifametro
Maracanad, estabelecendo a sistematica
da atualizacdo curricular da IES,
restando claro que ha a preocupacéo de
atualizacdo constante e eficaz dos
conteudos e planos de ensino. Também
foi evidenciada as discussdes a respeito

Proponho a oferta da

disciplina optativa
FORMACAO
ETNICA
BRASILEIRA, com

incorporagdo no plano
de ensino do estudo dos
povos tradicionais e
quilombolas do Ceara
e proximos a Faculdade
Unifametro

Maracanau.

6 meses
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da construcdo da matriz curricular e
eleicdo bibliografica. H& adequacédo das
cargas horarias (em horas-rel6gio),
presenciais/virtuais e interativas,
conforme legislacéo sobre o assunto. As
bibliografias basicas e complementares
sdo  adequadas aos  conteudos
curriculares, constituidas por obras de
autores atuais e de renome nacional,
disponiveis em biblioteca fisica e em
plataformas virtuais. A comissdo
informa ainda que ha disciplina
especifica optativa sobre politicas
de educacdo ambiental como "Educacéo
Ambiental” e disciplina obrigatoria de
Direito Ambiental (PPC, pp. 112 e 113).
Com relacdo a educacdo em Direitos
Humanos, conforme PPC (p. 131), ndo
ha disciplina especifica, mas, o tema é
tratado nas disciplinas obrigatorias de
"Filosofia e Etica", "Fundamentos
Socioantropoldgicos”, "Direito
Constitucional 1", "Direito Internacional
Publico® e Direito Internacional
Privado”, o que foi observado nas
ementas destes conteudos de "Filosofia
e Etica", "Fundamentos
Socioantropoldgicos", "Direito
Constitucional I" e Direito Internacional
Publico" (PPC, pp. 219/220, 222, 238).
No que diz respeito ao ensino de histdria
e cultura afro-brasileira, africana e
indigena, verificou-se que ocorre na
disciplina optativa de Formacio Etnica
Brasileira (PPC, p. 113) e disciplinas

obrigatorias de "Fundamentos
Socioantropologicos”, "Direito
Internacional Publico", "Direito
Internacional Privado™; "Direito

Constitucional 1" e "Direito Ambiental e
Urbanistico”, PPC (p. 131). Com
relacdo a acessibilidade metodoldgica e
virtual dos alunos, ha bibliografias
fisicas, computadores com acesso a
internet e espaco, tanto na biblioteca
quanto nos laboratorios de informatica
para pessoas cadeirantes, mas, restaram
comprometidas na medida em que a
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biblioteca virtual disponivel na IES
(minha biblioteca) estd com contrato
vencido, ja que com prazo de vigéncia
até 01/04/22, apesar de solicitado por
essa comissao a IES o termo vigente. Ha
contrato de Acesso a Conteudo
Eletronico de Base de Dados com a
EBSC, vencido em
01/03/22, promove a acessibilidade de
pessoas com deficiéncia audiovisual,
mas, se trata de complementacdo da
biblioteca virtual. Tanto é verdade que,
em entrevista com os discentes, estes
corroboraram a existéncia da minha
biblioteca como biblioteca virtual, ndo
mencionando as demais bases de dados,
pontuando, ainda, que a aquisicdo da
minha biblioteca foi conquista de pleito
discente realizado por intermédio da
CPA. Importa ressaltar que ndo ha livros
em braile da biblioteca fisica ou outro
recuso apto a promover esta
acessibilidade. Ndo se verificou, sejam
nos documentos apresentados pela IES
ou nos depoimentos discentes e
docentes, a existéncia a¢0es, projetos de
pesquisas ou de extensdo ou outros que
distinga o curso ou que tenha o condéo
de referenciar a IES em uma destas
areas, principalmente considerando que
existem comunidades indigenas no
municipio de  Maracanal,  (0s
Pitaguary), bem como comunidades
quilombolas em municipios do entorno
de Fortaleza (Aquiraz, Horizonte,
Pacajus e Caucaia). Nao se pode
afirmar, desta feita, por auséncia de
documentos e outras evidéncias nesse
sentido, que o cumprimento de tais
requisitos diferencia o curso dentro da
area profissional, uma vez que apenas
representa 0 cumprimento das DCN.
Tampouco induzem ao contato com
conhecimento recente e inovador. . Em
sua argumentacdo, constante da
impugnacao, a IES informa,
considerando o item 7 do glossario do
Instrumento de Avaliacdo e a Lei no
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13.146/2015, informa que
"acessibilidade metodologica é a
auséncia de barreiras nos métodos,
teorias e técnicas de
ensino/aprendizagem.  Considerando,
outrossim, que barreiras sdo entraves,
obstaculos, atitudes ou comportamentos
que limitam ou impossibilitem a
participacdo da pessoa, de forma que
esta fica em posicéo desprivilegiada em
relacdo as pessoas sem deficiéncia. Da
sintese das consideracbes acima,
conclui-se que o avaliador deve
averiguar se 0s métodos, teorias e
técnicas de  ensino/aprendizagem
aplicados na promocdo do efetivo
desenvolvimento do perfil profissional
do egresso sdo livres de entraves,
obstaculos, atitudes ou comportamentos
que impedem ou dificultam que os
alunos portadores de deficiéncia
desenvolvam o perfil do egresso,
quando comparado com a pessoa nao
portadora de deficiéncia". Desta forma,
a IES destaca que "apesar da clareza do
Instrumento de Avaliagcdo, secundado
pela farta legislacdo acerca da
acessibilidade, a comisséo de avaliacéo
ndo se manifestou sobre barreiras nos
métodos, nas
teorias e nas  tecnicas de
ensino/aprendizagem, mas se restringiu
a avaliar a bibliografia". A IES informa
também que ndo defende a
desimportancia da bibliografia como
instrumento de auxilio no processo de
ensino-aprendizagem. Contudo, ressalta
a IES, é forcoso reconhecer que 0s
métodos, teorias e técnicas de ensino,
objetos desse indicador, ndo se
confundem com o0 instrumento
fundamental ~ (bibliografia)  acima
referido. O fato de que o Instrumento de
Avaliacao dedicou dois
indicadores (3.6 e 3.7) exclusivamente
para a bibliografia atestam a sua
importancia. Segundo a IES, ndo é dado
ao avaliador, entretanto, deixar de se
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debrucar sobre o objeto do indicador 1.5
e tecer consideracdes sobre um objeto
de avaliacdo diverso daquele que o
indicador prescreve. Ao proceder dessa
forma, a comissdo equiparou métodos,
teorias e técnicas de
ensino/aprendizagem a bibliografia, o
que trouxe prejuizo a Instituicdo
avaliada. De mais a mais, ainda que se
considerasse que a bibliografia deve ser
abordada no indicador 1.5, ndo é
possivel reduzir a acessibilidade
metodoldgica a contratacdo de um
fornecedor especifico, no caso, o
consorcio "Minha Biblioteca”. Com
efeito, a base de dados Ebsco também
oferece recurso de leitura em voz alta e
traducdo das publicagfes para outros
idiomas, possibilitando ao aluno acesso
a contetdos atualizados e de relevancia.
A Revista dos Tribunais também da
acesso virtual a artigos cientificos
especializados. Acresce ainda a IES que
a biblioteca oferece em seu espacgo
fisico, computadores com sistemas
sintetizadores de voz instalados, o
software Dosvox e o Virtual Vision.
Ambos o0s softwares, sdo recursos que
permitem a leitura em voz alta de
quaisquer indicacGes de livros e/ou
artigos realizados pelos docentes e/ou
de interesse dos discentes. Para
favorecer a leitura, a biblioteca oferece
0 uso de headphones. Além disso, o
aluno com baixa visdo possui de féacil
alcance, o uso de lupas e régua de
aumento. A IES sintetiza informando
que sdo Vvarios 0s instrumentos postos a
disposicdo dos alunos portadores de
deficiéncia. Todas essas ferramentas
estavam disponiveis durante o curto
periodo entre o fim da vigéncia do
antigo contrato com a Minha Biblioteca
e a assinatura do novo contrato, que se
deu em 28/04/2022. A IES anexou ao
documento de impugnacdo o contrato
supracitado. Acresce que a aquisicao de
livros em braile ndo se da de forma
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aleatoria e desprovida de critérios
racionais, mas a partir da real
necessidade do aluno, apurada em
escuta individual. Atualmente, alguns
alunos com deficiéncia visual néo
optam pelo braile. Com efeito, ha outros
recursos tecnologicos (audiolivros,
softwares de leitura de tela etc.) que
acabam conquistando a preferéncia
desses alunos. N&o é razoavel tampouco
decorre da legislacdo que a a IES tenha
que despender recursos para converter
todo o seu acervo em braile. Por fim, a
IES ressalta que a acessibilidade
metodoldgica ndo € mencionada apenas
no indicador 1.5, sendo também objeto
dos indicadores 1.1, 1.4, 1.6, 1.12, 1.17,
1.18. Do exposto, observa-se que a IES
apresenta contra-argumentacdes que
permitem identificar que a IES
efetivamente atende aos requisitos
necessarios para que seja atribuido o
conceito 3 ao indicador em analise.
Todavia, do que foi apresentado pela
IES, ndo é possivel contradizer a
Comissao de Avaliagdo do INEP no que
tange a afirmacdo de que os conteudos
curriculares diferenciam o curso dentro
da area profissional e induzem o contato
com conhecimento recente e inovador,
ndo sendo o caso atribuir conceito
superior a 3. Assim, pelos motivos
expostos, e de acordo com o IACG, esta
relatoria manifesta-se pela majoracéo
do conceito 2, atribuido pela Comissao
de Avaliacdo do INEP para este
indicador, para o conceito 3.
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1.19.
Procedimentos de
acompanhamento e
de avaliacdo dos
processos de
ensino-

aprendizagem.
(conceito 3)

Conforme descrito no PPC (pp.
175/178), a IES adota ‘“avaliagdes
individuais de afericdo de contetidos de
dados tedricos e praticos, de carater
dissertativo e/ou de multiplas escolhas;
apresentacOes orais e procedimentais,
relacionadas a praticas e simulacGes de
audiéncias e juri; avaliacdo de
desempenho nas disciplinas de Estagio
(realizadas no NPJ); elaboragdo de
ensaios e artigos cientificos; elaboracdo

Proponho uma reunido
com a ADE, Assessoria
e planejamento
cadémico e NDE para
tracar um planejamento
acOes concretas para a

melhoria da
aprendizagem em
funcéo das

avaliagdes realizadas

6 meses
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e apresentacdo de trabalhos de
conteddos
interdisciplinares/transversais; estudos
de casos; pesquisas de campo;
portfolios; relatorio individual e/ou
grupo; seminarios de integracdo e
informacdo; Trabalhos individuais de
pesquisa e apresentacdo formal de
resultados e trabalhos em grupo (pp.
176/177). A avaliacdo é realizada por
contetdo curricular, levando-se em
consideracéao a  frequéncia e
aprendizagem discente, sendo
obrigatéria a assiduidade minima de
75% (setenta e cinco por cento) do aluno
as aulas e demais atividades. Ja as
avaliacBes da aprendizagem acontecem
no transcorrer do periodo letivo,
mediante verificacbes parciais e/ou
eventual exame final. As provas tém
atribuicdo de nota de zero a dez e o
resultado serd comunicado ao alunado
pelo docente, de forma oral ou escrita, a
depender do tipo de avalicdo. O
resultado também constara no sistema
académico, conforme apercebido em
demonstragdo “in loco”. Os professores
sdo livres para eleger a modalidade
avaliativa aplicada nas duas primeiras
pontuacbes parciais que ocorrem
quando do cumprimento da metade da
carga-horaria prevista no programa e a
outra no cumprimento de 100% desta
carga-horaria. Para ser aprovado, o
aluno devera lograr, independentemente
do exame final, a nota 7,0 (sete),
referente @ média aritmética das
avaliacdes parciais. Caso contrario
(desde que alcance nota igual ou
superior a 4,0 (quatro), sera submetido a
avaliagdo final, devendo obter média
final ndo inferior a 5,0 (cinco),
correspondente a média aritmética entre
a nota das parciais e a nota da avaliacdo
final (PPC, p. 177). Dessa feita, tem-se,
que 0S procedimentos de
acompanhamento e de avaliacdo estdo
em harmonia com a concepc¢ao do curso
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de Direito descrita no PPC. Destaca-se,
ademais, que o periodo de avaliacdo
sera definido em calendario académico
institucional e que existe o programa de
monitoria, “Regulamento de
Monitoria”, apresentado pela IES.
Segundo, ainda, o PPC (p. 178), apos a
realizacdo das avaliagdes, os docentes
deverdo realizar o mapeamento de notas
e 0 encaminhamento daqueles discentes
que obtiveram notas abaixo do esperado
para 0 PIAD e ASA. Né&o se constatou,
entretanto, nenhum mecanismo capaz
de GARANTIR a natureza formativa
nem ferramenta adequada para melhoria
de aprendizagem durante o transcorrer
do curso EM FUNCAO das avaliacdes
realizadas, seja pelos depoimentos do
coordenador, professores ou NDE ou
pela documentagdo colacionada pela
IES do drive disponibilizado esta
comissdo. Finalmente, com relacéo aos
problemas apontamentos no despacho
saneador constante no sistema E-MEC,
no que se refere ao “Sistema de
Avaliagdo do Processo de Ensino e
Aprendizagem”, resta esclarecer que
foram devidamente sanados.
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RECREDENCIAMENTO MARACANAU

1.1
institucional
partir
processos
Planejamento
Avaliacéo
Institucional.

(conceito 1)

Evolucéo

a
dos
de

e

(@] Relato Institucional da
UNFAMETRO MARACANAU esta
identificado no PDI, no entanto

apesar da IES afirmar que este é
amplamente divulgado entre discente,
professores e técnicos, como forma de
realizar a apropriagdo da evolucédo
institucional por todos da comunidade
académica da IES, na reunido da CPA
foi com componentes de cada extrato da
comunidade académica, esta comissao

identificou o desconhecimento por parte

PDI.

Institucional.

Incluir o conceito das
avaliacGes externas no

Divulgar

amplamente o Relato

jun/23
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dos membros componentes deste
documento, confundindo-o inclusive
com o relatorio de autoavaliagdo, sendo
necessario que um membro da comisséo
explicasse que existem diferencas entre
0 Relato Institucional e Relatorio de
autoavaliacdo. Foi questionado também
sobre a falta de alguns dos conceitos de
avaliacdo externa no PDI e néo

responderam de forma satisfatoria.
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1.3. Autoavaliagéo
institucional:
participacao da
comunidade
académica

(conceito 3)

A Comissdao Avaliadora em sua
justificativa atribuiu conceito 2 ao
indicador, e relata que: "durante a visita
in loco, nas reunibes com gestores,
docentes, funcionarios e discentes,
constatou o entendimento comum e
geneérica do processo de autoavaliacdo
nas acoes relativas ao ensino, a pesquisa
(limitada a iniciacdo cientifica), ao
desenvolvimento de projetos, e a gestéo,
nas diferentes instancias académicas e
administrativas. Apesar da
representacdo da comunidade civil
identificada em reuni&o e verificada nas
atas, esta comissdo ndo considerou de
forma satisfatéria que esta esteja
integrada com o proposito e também
identificou formas diferenciadas de
instrumentos de coleta, sendo o
formulério de aplicagdo caracterizado
na forma genérica por mensuracao feitas

por eixos e sendo sua composicao

Comprovar a
abrangéncia dos
instrumentos de coleta
no processo de
autoavaliacdo e manter
o indice de participacédo
crescente.

jun/23
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similar para alunos, professores e

técnicos administrativos.” Em sua
impugnacdo a UNIFAMETRO afirma
que a participacdo da sociedade civil
organizada e de todos os segmentos da
comunidade académica fora constatado
pela propria Comissdo em sua
justificativa. Alega também que
comprovou a participacdo crescente da
comunidade académica, conforme
demonstram os instrumentos de coleta.
Pugna a IES pela reforma do indicador
do conceito 2 para 0 5. Em andlise do
relato da Comissdo de Avaliacdo €
possivel notar contradicdo na atribuicdo
do conceito 2 ao indicador, uma vez que
consta na justificava a constatagdo, pela
visita in loco, em reunido com o0s
diferentes extratos da comunidade
académica, a ocorréncia do processo de
autoavaliacdo com o0s segmentos da
comunidade, bem como com a
sociedade civil organizada, verificada
em ata e na reunido. A vista disso,
embora a IES nédo tenha preenchido os
requisitos para o conceito 4 e 5, em
funcdo de ndo haver comprovacdo da
abrangéncia dos segmentos de coleta,
nem no relatério da Comissdo
avaliadora e nem em documentos
juntados na impugnacéo, é evidente que

0 processo de autoavaliagdo ocorre com
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participacdo da  sociedade  civil
organizada e de todos os segmentos da
comunidade académica, preenchendo 0s

atributos do conceito 3.
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1.4. Autoavaliagéo

institucional

avaliacOes

e

externas: anélise e

divulgacao
resultados.

(conceito 3)

dos

A Comissdo Avaliadora em sua
justificativa atribuiu conceito 2 ao
indicador, e relata que: "Verificou-se
durante a visita a FACULDADE
UNIFAMETRO MARACANAU que a
divulgacdo da descricdo dos resultados
do processo de  autoavaliacdo
institucional e das avaliagcbes externas
ocorre, de diferentes meios, para a
comunidade académica. Nas reunifes
com  docentes, corpo  técnico
administrativo e discentes, constatou-se
que possuem conhecimento genérico
sobre os resultados descritivos dos
processos  avaliativos, internos e
externos, que séo divulgados pela CPA,
no qual esta afirma que sdo apresentados
a toda comunidade académica, no
entanto ndo considerou a formas de
dispor estes resultados para 0S
deficientes audiovisuais, apesar de ter
identificado algumas a¢des na IES no
que tange a acessibilidade para o0s
deficientes audiovisuais. Soma-se ainda
ao fato da comissdo ter indagado, de
diferentes formas, sobre a anéalise das
informagdes, mas as respostas néo

foram satisfatorias™ Em sua impugnacao

Disponibilizar 0S
resultados da CPA de
forma analitica para
todos os segmentos da
comunidade
académica.

jun/23
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a Faculdade UNIFAMETRO

MARACANAU afirma haver
contradicdo entre o conceito 2 atribuido
e o relato da Comissdo Avaliadora.
Pugna ainda que a IES preenche o0s
atributos para o conceito 5 do indicador,
uma vez que alega os resultados das
avalicOes externas e internas serem,
além de divulgados e disponibilizados,
também analiticos e apropriados por
todos os segmentos da comunidade
académica, fazendo mengdo, como
evidéncia, aos Memorandos (anexo 1) e
aos Planos de Melhorias (anexo 2). Em
que pese a alegacdo da IES com os
documentos acostados, ndo ha evidéncia
de que os dados sejam analiticos,
pesando ainda o fato de, no relato da
Comisséo Avaliadora, a mesma tenha
indagado sobre o processo da analise
das informacGes, sem obter respostas
satisfatorias. A vista disso, pelo
relatério da Comissdo Avaliadora fica
evidente que os resultados referentes a
autoavaliacdo  institucional e as
avaliacOes externas, sdo divulgados,
descritivos e estdo disponiveis para
todos os segmentos da comunidade
académica, preenchendo os atributos do
conceito 3. Portanto, essa relatoria
aponta para a majoracdo do presente
indicador, do conceito 2 para 3.
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1.5. Relatérios de
autoavaliacdo.

(conceito 3)

Esta comissao verificou esforcos para a
implementacdo do projeto/processo
avaliativo, atendendo parcialmente as
necessidades  institucionais  como
instrumento de gestdo e de acdes
académico-administrativas de melhoria
institucional. Nas reunides com a
comunidade académica foi constatado
que a descricdo dos resultados das
avaliacGes subsidiam o planejamento e
as acdes institucionais, no entanto
comparando as informagdes obtidas
nestas e a partir das atas de reunides
disponibilizada pela IES da comunidade
académica ndo foi possivel evidenciar
como resultado a correlagdo que
configure os resultados e os impactos
progressdo na gestdo académica da
FACULDADE UNIFAMETRO
MARACANAU, identificado
resultados advindo de experiéncias de

da

sendo

outras  unidades académicas

mantenedora.

Registrar nas reunides
do CONSU e CEPEX

0s  resultados do
processo de
autoavaliacao
institucional e o
impacto  disso  no
planejamento das acbes
da Gestéo da
Instituicdo.

107
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2.1.

objetivos, metas e

Missao,

valores
institucionais.

(conceito 3)

A Comissdo Avaliadora constatou in
loco a existéncia de articulacdo entre o
que foi relatado no PDI e as acOes
desenvolvidas

efetivamente pela

FACULDADE UNIFAMETRO
MARACANAU em seu cotidiano. As
recentes acoes relativas ao

reconhecimento dos cursos oferecidos

de: Bacharelado em Administracdo

Promover e divulgar as
acOes transversais a
todos 0s cursos que
reforcem a missao e 0s
valores institucionais,
com atencdo especial as
acoes de
responsabilidade
social.

continuo
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(Conceito 4); Bacharelado Direito

(Conceito  4); Bacharelado em
Enfermagem (conceito  4); e
Bacharelado em  Engenharia de
Producdo (conceito 4); tém sido
implementadas de acordo com o
cronograma estabelecido. A missdo a
que se propOs, de "Educar para o
sucesso  profissional,  promovendo
experiéncias que transformem vidas",
PDI (p.16), tem sido buscada de forma
permanente pelos dirigentes, corpo
docente e corpo técnico administrativo
por meio de investimentos em
infraestrutura, melhorias nos processos
pedagogicos de gestdo académica, e das
acles institucionais verificadas nas
areas de ensino, pesquisa e extensdo. As
metas fixadas no PDI 2018-2022 séo
coerentes com a misséo estabelecida e
vdo ao encontro das demandas de
formacdo profissional oferecida pela
IES. No entanto ndao foi possivel
evidenciar nas reunides de
coordenadores, professores e alunos,
comparando com as atas
disponibilizadas pela IES, se as acdes
transversais apresentadas realmente se

concretizam para todos 0s cursos.
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2.2.
planejamento
didatico-

PDI,

instrucional e
politica de ensino
de graduacédo e de
pos-graduacao.
Para
faculdades e
centros
universitarios,
considerar a pos-
graduacdo quando
houver previsdo no

PDI. (conceito 3)

A comissdo avaliou como suficiente a
coeréncia entre o PDI e as atividades de
ensino, enfatizando-se que a IES possui
quatro cursos de graduacéo e sete cursos
de poés-graduacao ofertados, em seus
dizeres no proprio PDI, sendo que
nenhum destes cursos de pos-graduacdo
estdo com turma formadas. A Comissao
ndo percebeu, em uma analise
sistemética e global, que existe uma
discussdo ampla dos cursos oferecidos
com os colegiados FACULDADE
UNIFAMETRO MARACANAU,

integracdo entre 0s mesmos assim como

a

uma ampla discusséo para a oferta de
cursos de pds-graduacdo. Verificou-se
ainda in loco, validado a partir da
documentacao fornecida e reunides, que
0s recursos tecnoldgicos, que poderiam
se caracterizar como inovadores, sdo
subutilizados  principalmente  nos
laboratérios e salas alternativas para
de

poderiam aplicar a interdisciplinaridade

aplicagéo metodologias  que
nos cursos com muita eficiéncia, para a
FACULDADE UNIFAMETRO
MARACANAU, e percebeu-se que o
corpo discentes ndo se apropriam destes
resultados, ficando claro apenas para o
corpo Docente e alguns membros do

corpo Administrativo.

Divulgar os cursos de
po6s-graduacéo,

buscando a formacao
de turma dos cursos

aprovados pelo
CEPEX. Ampliar a
utilizacéo dos

laboratdrios e recursos
tecnoldgicos
disponiveis na
Instituicdo. Promover
acoes interdisciplinares
entre 0S CUrsos.
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continuo
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2.3. PDI, politica e

praticas de
pesquisa ou
iniciacdo
cientifica, de
inovacéo

tecnoldgica e de
desenvolvimento
artistico e cultural.

(conceito 3)

Existe coeréncia entre o PDI e as
praticas de extensdo implantadas. A
FACULDADE UNIFAMETRO
MARACANAU promove, de forma
sistematica, seu processo de interacdo
com a sociedade por meio de atividades
de difundir

conhecimento de forma socialmente

extensdo, para 0

responsavel e  sustentavel, para
contribuir com o desenvolvimento e
bem-estar da comunidade interna e

externa, atendendo suas demandas
sociais, culturais e econdmicas. Ha a
colaboracgéo nos

Ccursos para

desenvolvendo e implantando
atividades voltadas para o mercado de
trabalho local e regional, acOes
comunitarias articuladas aos PPCs e
atividades existentes, por meio de acOes
sociais, visitas, palestras, capacitacdo
que esta comisséo verificou in loco, mas
sem constar estrutura de transmissdo
eficiente para a comunidade. Esta
comissdo ndo evidenciou esta mesma
colaboracdo entre os cursos e além disto
apesar das linhas de pesquisa e trabalhos
transversais apresentados, néo
evidenciou-se 0 a apropriacdo dos

resultados destas acoes.

Estabelecer linhas de
pesquisa transversais a

todos 0S Cursos
ofertados e divulgar
amplamente 0S
resultados dos

trabalhos de iniciacdo
cientifica
desenvolvidos por
alunos e professores.
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continuo
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O PDI da instituicdo contempla acbes
curriculares implantadas como
alternativas para o cumprimento da
2.4. PDI, politicas [carga  hordria  das  Atividades
institucionais Complementares dos Cursos de
voltadas a|Graduacdo, bem  como  acOes
valorizagéo da | educacionais ofertadas a comunidade e
diversidade, do | projetos sociais. Durante a visita 0s
meio ambiente, da | membros desta comissdo puderam notar
memoria cultural, | que a partir de reunies e documentagao | |ntensificar o contato
da producéo | apresentada pela IES, suficientemente, |COM ~ 0S  €Qressos,
através de reunides,
artistica e  do|que existem praticas de atividades | gyentos, ATUALIZA e | continuo
patrimonio complementares como a realizagdo de |@companhar sua
evolucdo no mercado
cultural, e ac0es |visitas técnicas, palestras, projetos de | de trabalho.
afirmativas de | empreendedorismo e outras atividades
defesa e promocao | que visam complementar a formacéo do
dos direitos [ corpo discente a partir de praticas
humanos e da|extensionistas que  atende  as
igualdade étnico- | necessidades da IES. Na
racial. (conceito 3) |reunido com os discentes, alguns
egressos estavam presentes e foi
possivel evidenciar que 0s egressos nao
se apropriaram dos resultados
A IES propde acgdes académico-
3.1. Politicas de|administrativas relacionadas com a
ensino e ac0es | politica de ensino para 0s cursos de
académico- graduacdo e pds-graduacao (que ainda )

A Unifametro ndo tem
administrativas ndo existem turmas formadas) com a|acges voltadas para -
para os cursos de|oferta de monitoria, projetos de | mobilidade académica.
graduacéo. iniciagdo cientifica e atividades de
(conceito 3) extensdo. Foi identificado que o PPC de

cada curso é atualizado periodicamente
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pelo NDE, coordenacdo de curso e

conselho de curso, as alteragdes
envolvem atualizacdo da estrutura
curricular, com modificagdes, insercdes
e/ou eliminacbes de componentes
curriculares. Os cursos presenciais
ofertados pela UNIFAMETRO
MARACANAU possuem componentes
curriculares na modalidade a distancia,
que  também sdo atualizados
regularmente. Foi possivel verificar
entre 0s documentos apresentados e
através da reunido com docentes a
execucdo de acBes como cursos de
temas variados para a comunidade
interna e externa, projetos de pesquisa
em andamento e editais de monitoria.
De acordo com os discentes, a IES
oferta cursos de nivelamento em
diversas 4areas para auxiliar no
aprendizado. Professores e alunos
relataram  uma  experiéncia  de
intercdmbio vivenciada por eles, onde
alguns docentes realizaram  pos-
graduacdo em uma universidade em
Portugal e que a partir desse contato ja
tiveram a oportunidade de enviar
estudantes  para  realizagdo  de
intercambio,  contudo, ndo  foi
apresentada a materialidade documental
de convénios firmados entre as

instituicdes para fins de mobilidade
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académica e nem a regulamentacao

dessa atividade.

113

3.2. Politicas de

ensino e acOes
académico-
administrativas
para 0s cursos de
poés-graduacdo lato
sensu. NSA para
faculdades e
centros
universitarios,
exceto guando
houver previsdo no

PDI. (conceito 2)

No PDI da  UNIFAMETRO
MARACANAU estdo previstas acdes
académico-administrativas  para  0S
cursos de pos-graduacdo e estas estdo
em consonancia com 0S CUrsos
ofertados na graduacdo, possibilitando
que o aluno possa dar continuidade a sua
vida académica e ampliar seus
conhecimentos. Através da resolucdo no
21 do Conselho de Ensino, Pesquisa e
CEPEX foi

identificar o regulamento dos cursos de

Extensdo - possivel
pos-graduacdo Latu Sensu da IES.
Contudo, ndo foi possivel identificar as
acOes de acompanhamento e a avaliacao
dos cursos ofertados, o atendimento as
demandas socioecondmicas da regido
de insercdo da IES e a articulacdo da
oferta dos cursos lato sensu com as &reas
da graduacéo; adicionalmente, nao foi
descriminada a formacdo do corpo
docente participante, além de ndo ser
identificar

possivel acoes

comprovadamente  exitosas  e/ou

inovadoras quanto a presente dimenséo.

Divulgar os cursos de
po6s-graduacao,

buscando a formacao
de turma dos cursos
aprovados
CEPEX. Ofertar cursos

pelo

que atendam as
demandas
socioecondmicas da

regiao.

continuo
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3.6. Politicas
institucionais e
acOes de estimulo e
difusdo para a
producao
académica
docente. (conceito
3)

A UNIFAMETRO MARACANAU
apresentou a esta comissdo as suas
politicas institucionais e agBes de
estimulo que possibilitam apoio
financeiro ou logistico aos docentes
para a organizacdo e participacdo em
eventos nacionais e internacionais. A
politica Institucional prevé apoiar a
divulgacéo dos resultados de pesquisa e
producdo académica dos cursos e da
Instituicdo. Apoia e orienta os docentes
aorganizarem e participarem de eventos
cientificos, bem como na publicacdo de
livros, artigops e demais obras
académicas, vinculadas aos cursos da
Instituicdo. Na visita in loco foi relatado
na reunido com os docentes que a IES
apoia e incentiva a participacdo em
encontros/eventos nacionais e
internacionais, além da producédo
académica em periddicos nacionais e
internacionais. A comisséo verificou a
comprovacao dessas acOes a nivel local
através do Programa de Monitoria e
Iniciacdo Cientifica - PROMIC que
apoia a producdo do docente através da
orientagdo discente por meio do
estimulo a producdo cientifico-
académica nos projetos de monitoria e
iniciagdo cientifica e do evento Semana
Académica Conexdo Instituicdo onde

sdo apresentados a producdo de

114

Incentivar a publicacéo
de trabalhos em eventos
internacionais, através
do apoio ao docente.
Organizar a Revista
UNIFAMETRO.

continuo
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trabalhos cientificos produzidos pelos
estudantes sob a orientagdo dos
docentes. No que tange as acdes de
estimulo e incentivo a participacdo e a
difusdo das producbes académicas
docentes em eventos nacionais e
internacionais, foi mencionado pelos
professores durante a reunido com a
comissdo avaliadora, entretanto a
comissdo ndo encontrou materialidade
comprobatéria com os editais de
selecdo, os resultados dos processos
seletivos, as atas de reunides que
comprovem a aprovagao essas acdes ao
longo dos anos e nem os trabalhos
publicados em
eventos cientificos e publicacdes

internacionais.
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3.12. Politicas
institucionais e
acOes de estimulo a
producdo discente
e a participacdo em
eventos (graduacao
e

pos-graduacao).

(conceito 3)

A UNIFAMETRO MARACANAU
apresentou a esta comissdo as suas
politicas institucionais e acdes de
estimulo que possibilitam apoio
financeiro ou logistico para a
organizacédo e participagcdo em eventos
nacionais e internacionais. A politica
Institucional prevé apoiar a divulgacao
dos resultados de pesquisa e producéo
académica dos cursos e da Instituigdo.
Apoia e orienta os alunos a organizarem
e participarem de eventos cientificos,
bem como na publicagdo de livros,

artigos e demais obras académicas,

Incentivar a publicagéo
de trabalhos em eventos
e periddicos nacionais e
internacionais, através

do apoio ao discente.

continuo
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vinculadas aos cursos da Instituicdo. Na

visita in loco foi relatado na reunido
com os discentes que a IES apoia e
incentiva a participacao em
encontros/eventos nacionais e
internacionais, além da producéo
académica em periodicos nacionais e
internacionais. A comissdo verificou a
comprovacao dessas acdes a nivel local
atraves do Programa de Monitoria e
Iniciacdo Cientifica - PROMIC que
apoia a producdo discente por meio do
estimulo a producdo cientifico-
académica nos projetos de monitoria e
iniciacdo cientifica e do evento Semana
Académica Conexdo Instituicdo onde
sdo apresentados a producdo de
trabalhos cientificos produzidos pelos
estudantes sob a orientacdo dos
docentes. No que tange as acdes de
estimulo e incentivo a participacdo e a
difusdo das producbes académicas
discentes em eventos nacionais e
internacionais, foi mencionado pelos
estudantes durante a reunido com a
comissdo avaliadora, entretanto a
comissdo ndo encontrou materialidade
comprobatéria com os editais de
selecdo, os resultados dos processos
seletivos, as atas de reunibes que
comprovem a aprovacao essas agoes ao

longo dos anos e nem os trabalhos
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publicados em eventos cientificos e

publicacdes internacionais.
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4.5. Processos de
gestdo institucional
(conceito 1)

Consideramos que 0s processos de
gestdo institucional ndo consideram a
autonomia e a representatividade dos
6rgdos gestores e colegiados, pois na
reunido com os coordenadores nos foi
revelado que a composicdo do NDE e
dos Conselhos de Cursos se dao por
meio de uma indicagdo da CPA. Ou
seja, a CPA envia uma lista com os
docentes mais bem avaliados e séo esses
que passam a compor o NDE e o
Conselho de Curso. Com isso, percebe-
se que ndo ha a possibilidade de
qualquer docente poder se candidatar
para poder participar desses colegiados,
ou seja, somente os melhores avaliados
que participam. Além do mais a Ata do
de de

12.02.2019 ndo esta assinada por todos

Colegiado Administracdo
os docentes (e essa reunido aconteceu
presencialmente antes da pandemia),
alids ndo estd assinada nem por
"Reinner Ferreira Campos”, que lavrou
a presente ata. E, no final da ata, consta
"Fortaleza, 12 de Fevereiro, 2019",
dando a entender que esta reunido foi da
unidade Fortaleza e ndo de Maracanau.
A ata ainda cita que a lista de presenca

Registrar em ata as

reunides realizadas de

NDE, Conselho de
Curso, Colegiado,
CONSU, CEPEX,

lideres, egressos e CPA
e coletar a assinatura
dos presentes. Emitir
portaria de nomeacao
dos representantes dos

colegiados.

continuo
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estd em anexo, mas ndo foi encontrada.

Problema idéntico constatado na ata de
17 de maio de 2019 do mesmo
Colegiado de Administragdo. J& nos
documentos de 2020 é deixado explicito
que a reunido reuniu docentes de
Fortaleza e de Maracanau. Nas reunides
do colegiado de Administragéo de 2021
a de 04-02-2021 e 24-05-2021 consta
como local Fortaleza, ja a de 30-08-
2021 consta como local Maracanad. A
de 02, 03 e 04 de dezembro de 2021
deixa explicito que "A reunido integrou
professores dos Cursos de
Administracdo das Unidades Fortaleza e
Maracanad". Portanto, com essas provas
documentais e entrevista ndo foi
possivel afirmar a participacdo de
docentes, técnicos, discentes, da
sociedade civil organizada e dos tutores
em sua plenitude. Ja as atas do colegiado
do curso de Direito de 2021 (03-02 e 10-
06) ndo conta assinatura de nenhum
docente e coordenador, nem local onde
a reunido foi realizada (se remoto ou
presencialmente). Na reunido de 28-02-
2020 constam as assinaturas, no entanto,
0 local ndo é informado. Na reunido de
26-06-2020 e de 27-11-2020 n&o consta
assinatura de nenhum docente e

coordenador, nem local onde a reunido

foi realizada (se remoto ou
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presencialmente). Essas provas e
evidéncias se replicam para os demais

conselhos.
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4.7.
Sustentabilidade

financeira: relacdo

com
desenvolvimento
institucional

(conceito 3)

0]

A Comissdo Avaliadora em sua
justificativa atribuiu conceito 2 ao
indicador, e relata: Conforme item 4.7
do PDI (pagina 203), o orcamento é
formulado a partir do PDI e esta de
acordo comas politicas de ensino,
extensdo e pesquisa. No entanto, o PDI
e 0S demais documentos
disponibilizados no google drive
(Balanco Patrimonial 2020,
Demonstracdo Contébil 2020 (DRE
2020), Demonstrativo de
Sustentabilidade Financeira 2018-2022,
Orcamento2020-2021, Balanco
Patrimonial 2021, DRE 2021, Fluxo de
Caixa 2021) ndo preveem ampliagdo e
fortalecimento de fontes captadoras de
recursos, pelo contrario, no Balango
Patrimonial de 2020 consta um aumento
de R$ 5.197.81248 na conta
empréstimos e financiamentos de curto
prazo (Passivo Circulante) quando
comparado com o saldo de 20109.
Ressalta-se que a conta empréstimos e
financiamentos de longo prazo teve seu
montante reduzido em R$ 2.654.940,99
de 2019 a 2020. Em 2021 a IES pagou
R$ 5.214.057em empréstimos e

Apresentar estudo para
monitoramento e
acompanhamento  da
distribuicdo de créditos
por meio de indicadores
de desempenho

institucionalizados.
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financiamentos tanto de curto prazo

como de longo prazo. Observando a
DRE, verificou-se lucro liquido da IES
de R$ 17.878.556,66 em 2020 e lucro
liquido de R$ 5.811.672,76 em 2021. A
Demonstracdo do Fluxo de Caixa de
2021 apresenta um fluxo de caixa
negativo das atividades operacionais no
valor de R$ (12.876.521), isso se deve
sobretudo a uma distribuicdo de lucros
acima da capacidade de caixa da IES no
valor de R$ 25.200.000. A IES ndo
apresentou estudos para monitoramento
e acompanhamento da distribuicdo de
créditos (ndo consta no PDI e em
nenhum dos documentos
disponibilizados), também ndo ha metas
objetivas e mensuraveis, por meio de
indicadores de desempenho
institucionalizados. (SIC) A Faculdade
Unifametro Maracanal, em sua
impugnacao, alega que nas resolucdes
do Conselho Superior (anexo 6) estdo
previstos todos os elementos dos
atributos para majoracdo do presente
indicador ao conceito  maximo,
requerendo a atribuicdo do conceito 5.
Em analise, as resolu¢bes do Conselho
Superior para aprovagdo das propostas
orcamentarias de implementagdo nos
anos de 2019 a 2022, contém a previsao

orcamentaria conforme as politicas
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académicas, considerando preservar a
da
faculdade, contendo ainda, previsao de

sustentabilidade financeira
ampliacdo e fortalecimento de fontes
captadoras de recursos, notadamente:
abertura de novos cursos de Graduacao,
criagdo de cursos de Pds-Graduagdo,
credenciamento da Instituicdo para
oferta de cursos na modalidade a
distancia e implantacdo dos cursos
2021.

cumprimento

autorizados em Dessarte,

evidencia-se 0 dos
atributos do conceito 3. Porém, ndo ha a
de

monitoramento e a acompanhamento da

constatacdo estudos  para

distribuicdo de créditos, com metas

objetivas e mensuraveis,

impossibilitando a atribuicdo  dos
conceitos 4 e 5. Essa relatoria aponta
para majoracdo do conceito 2 atribuido

para 3.
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4.8.
Sustentabilidade
financeira:
participacao da
comunidade
interna. (conceito

3)

Conforme item 4.8 do PDI, pagina 206,
0" Regimento Interno determina que
compete a Diretoria Geral, ouvidas as
coordenadorias de curso, elaborar a
da
Instituicdo e submeté-la a deliberagdo
do CONSUP,

deliberar, em instancia final, sobre o

proposta  or¢camentaria  anual

a quem compete

orcamento. Também por previsao
regimental, o orcamento anual depende

de aprovagéo por parte da Mantenedora.

Apresentar Relatorio de
avaliacdo interna do
orcamento.  Capacitar

gestores  técnicos e

coordenadores para

gestao de recursos.
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A aprovacdo das pecas or¢camentarias se
d& atraves de resolugdes exaradas pelo
CONSUP". ha

acompanhamento instancias

Portanto, 0
das
gestoras com base na ciéncia e
participacdo das instancias académicas
orientando a tomada de decisOes
No
apresentado um relatorio de avaliacdo
do
analise. Também ndo foi encontrado
do

aprovacéo do orgamento.

internas. entanto, ndo foi

interna orcamento, tampouco

documento Consup sobre a
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5.1.

administrativas.

Instalacdes

(conceito 3)

Esta comissdo de avaliacdo constatou
que as informacOes prestadas pela
instituicdo no sistema eMEC estéo
da

administrativa

coerentes com a realidade

infraestrutura  fisica
apreendida no momento da visita. As
instalagfes administrativas existentes
atendem de maneira suficiente as
necessidades institucionais,
considerando, em uma analise sistémica
e global, os aspectos de qualidade
exigidos. Porém a acessibilidade para os
deficientes audiovisuais nao estdo
totalmente em conformidade com que a
IES propde em seu PDI, no que se refere
ao atendimento e mobilidade para os

deficientes fisicos e audiovisuais.

Verificar a

acessibilidade das
instalacOes

administrativas,  piso
tatil, braille e espaco
atendimento

para a

cadeirante. Fazer a
avaliacdo periddica dos
espacos e realizar o
gerenciamento da
manutencgéo

patrimonial.

jun/23
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5.3.  Auditorio(s).
(conceito 2)

O auditorio visitado as necessidades

institucionais, considerou, em uma
andlise sistémica e global, os aspectos:
dimensao,

quantidade, limpeza,

iluminacdo, ventilacdo, seguranca,
conservacao e acessibilidade fisica para
acesso. O auditério esta no localizado
no 1o piso, com capacidade de atender
250 pessoas sem reserva para cadeirante
e sem piso tatil no auditorio. As
condicdes fisicas obedecem aos padrdes
arquitetébnicos recomendados quanto a
ventilacao,

iluminacao, limpeza,

dimensdo, acessibilidade fisica, e
destinacdo especifica. A instituicdo
prima pelo asseio e limpeza mantendo
as areas livres varridas e sem lixo, pisos
lavados, sem sujeira e maoveis sem
poeira. No entanto, quanto a acustica, a
comisséo avaliadora questionou sobre a
proximidade do auditorio e da cantina.
A professora responsavel alegou que
ndo atrapalhava, mas ndo comprovou
isolamento acustico do auditorio. A IES
possui recurso tecnolégico multimidia,
no entanto, na visita solicitamos que o
mesmo fosse

ligado, o que néo

ocorreu.

Verificar a
do

auditorio, piso tatil e

acessibilidade

reserva de espaco para
cadeirante, além de
cadeira para pessoas
com sobrepeso.
Verificar também a
internet e

de

acustica,
equipamentos

videoconferéncia.
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jun/23

5.5. Espacos para
atendimento  aos
discentes.

(conceito 3)

IES

espacos adequados equipados com

Para atendimento do aluno, a

recursos técnicos, mobiliario,

acessibilidade fisica e equipamentos,

Verificar a existéncia
de Gerenciamento da
Manutencdo

Patrimonial e avaliacdo

jun/23
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situados no 10 e 20 piso. Portanto, esses
espagos existentes para atendimento aos
alunos atendem de maneira suficiente as
necessidades institucionais,

considerando, em uma analise sistémica

e global, os aspectos: quantidade,
dimenséo, limpeza, iluminacéo,
acustica, ventilacao, seguranca,

acessibilidade e conservacéo., conforme

destacado  abaixo. A sala de
coordenacdo de curso é um espaco
compartilhado com gabinetes de

trabalho para o desenvolvimento das
atividades de gestdo e conducdo de cada
curso, bem como atendimento reservado
de alunos e dois gabinetes docente
reservado para atendimento
individualizado aos académicos. Apesar
de existir piso tatil de acesso a este
espaco, nao existe piso tatil nesta sala,
ndo existe identificacdo em Braille nos
e nem recursos para atendimento para o
deficiente  audiovisual. N&o foi
encontrado no PDI gerenciamento da
manutencdo patrimonial, com normas

consolidadas e institucionalizadas.

periddica dos espacos,
bem como a existéncia
de

tecnoldgicos

recursos
para 0
atendimento a discentes
com necessidades

especiais.
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5.6. Espacos de
convivéncia e de
alimentacéo

(conceito 3)

Em visita as instalacdes verificou-se que
a IES possui uma cantina, destinada a
alimentagdo com espaco para mesas e
obedece  aos

cadeiras, padroes

arquiteténicos

Verificar a
acessibilidade dos
espacgos de

convivéncia, piso tatil

Jreserva de espaco para

jun/23
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recomendados quanto a ventilacéo,
iluminacdo, limpeza e dimens&o.
Quanto a acessibilidade fisica possui
uma rampa, sem corrimdo e fica em
frente a uma piscina sem protecdo
lateral e ainda sem piso tatil ou placas de
informagdo em Braille sobre a
informacédo da &rea. Em frente a esta o
espaco foi apresentado como um dos
cinco destinados a convivéncia da
comunidade académica como uma &rea
destinada ao descanso e lazer dos
alunos. Os outros espagos de
convivéncia e existentes atendem de
maneira satisfatoria as necessidades
institucionais, considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos:
quantidade, dimensao, limpeza,
iluminacdo, ventilagdo, seguranca,

acessibilidade e conservagao.

cadeirante e corrimao

na rampa.
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5.8. Infraestrutura
fisica e tecnoldgica
destinada a CPA.

(conceito 3)

Conforme péagina 216 do PDI, a
infraestrutura  fisica e tecnoldgica
destinada & CPA atende as necessidades
institucionais, considerando o espaco de
trabalho para seus membros e as
condicdes fisicas e de tecnologia da
informacdo para a coleta e anélise de
dados. Justifica-se a nota 3, pois apesar
do PDlI citar que "... Para a construgéo e
aplicacdo dos formulérios via portal
institucional, a Comissdo usa o software

PSQ. Ja no tratamento estatistico da

Verificar quais
softwares sdo utilizados
para coleta e analise da
autoavaliacao e
atualizar o texto do
PDI.

jun/23
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informacdo € usado o software SPSS
(Statistical

Sciences)", na visita virtual ndo nos foi

Package for the Social

mostrado ambos os softwares. Ressalta-
se que os membros chegaram a citar o
Power BI para analise dos dados, no
entanto, a ferramenta ndo é de pleno
dominio dos membros e ndo vem sendo
utilizada em sua totalidade para uma

melhor anélise dos dados.
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5.11.

apoio

Salas

informatica
estrutura
equivalente.

(conceito 3)

de
de

ou

A Comissdao Avaliadora em sua
justificativa atribuiu conceito 2 ao
indicador, e relata que: Conforme item
5.11 do PDI, as salas de apoio de
informatica atendem as necessidades
institucionais, considerando 0S
equipamentos, as normas de seguranca,
0 espaco fisico, 0 acesso a internet, a
de

acessibilidade, os servigos e o suporte.

atualizacao softwares, a
No entanto, na visita remota guiada as
instalacdes pode ser observado que ndo
ha condi¢des ergonémicas de trabalho,
pois as cadeiras sdo simples, sem
inclinacdo, sem bracos. Ressalta-se
também que na pagina 221 do PDI é
de

Informéatica 1 possui 17 (dezessete)

relatado que o Laboratério
computadores com processador Intel
Dual Core, meméria de 4GB, HD de
160GB, no entanto, 0 tecnico nos

relatou que as maquinas sao Intel

Atualizar as
das
do
de

informatica no PDI.

caracteristicas
maquinas

laboratério

Verificar a existéncia
de

cadeirantes e

espaco para
de
de

para

softwares
acessibilidade
deficientes

audiovisuais.

jun/23
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Celeron. (SIC). Em sua impugnacéo, a

Faculdade  Unifametro  Maracanaul
afirma que as cadeiras presentes em seus
laboratorios de informatica garantem a
prevencdo de acidentes e sdo
acolchoadas e confortaveis, logo,
adequadas ao ambiente dos laboratérios.
Pugna a IES pela majoragéo ao conceito
3, tendo em vista que a fundamentacéo
das cadeiras serem "simples, sem
inclinacdo e bragos” ndo justifica a
exclusdo do conceito 3. De fato, ndo ha
equiparacdo entre o conceito de
"condic¢des ergondmicas de trabalho" e
"cadeiras ergonOmicas”. A primeira
sendo definida pelo Glosséario dos
Instrumentos de Avaliacdo Externa (4a
edicdo), em que consta: "Falar de
condicbes  ergondmicas,  portanto,
implica avaliar como o0s elementos
relevantes do contexto de trabalho
podem gerar consequéncias positivas ou
negativas para o trabalhador ou para a
produtividade da Instituicdo”. Ainda, o
Glossario do Instrumento de Avaliacdo
Institucional Externa estipula: 21.
CondicGes ergonémicas.  Aspectos
relativos a vida laboral dos docentes e
discentes, objetivando a prevencdo dos
acidentes laborais e a criacdo de locais
de trabalho adequados. O néo

atendimento as condicdes ergondmicas
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se constataria diante de situacOes
faticas, em observancia aos laboratorios
de informaética, que trouxessem riscos
fisicos, mentais ou organizacionais, e
afetassem o bem-estar dos usuarios,
com descomodidade ou problemas de
salde. Ndo é o caso, com base no
Relatério de Avaliagdo e as demais
informacdes acostadas, de que as salas
de apoio de informética atendem as
necessidades institucionais de forma
abrangente e as condi¢fes ergondmicas.
Evidencia-se, portanto, o cumprimento
dos requisitos para atribuicdo do
conceito 3. Portanto, essa relatoria
aponta para majoracdo do conceito 2

atribuido para 3.
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5.12. Instalagdes
sanitarias.

(conceito 3)

Conforme pode ser observado na visita
remota virtual a IES, as instalagdes
sanitarias atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades, as condi¢cfes
de limpeza e seguranca, a acessibilidade
e a avaliacdo periodica dos espacos
conforme item 5.12 do PDI (pagina
222), no entanto, a IES ndo descreveu
no PDI como se da o gerenciamento da
manutengdo patrimonial, bem como as
normas consolidadas e
institucionalizadas. Por meio da visita
virtual as infraestruturas foi observado

que todos os banheiros constavam

Verificar a existéncia
de Gerenciamento da
Manutencao

Patrimonial. Sinalizar o
banheiro familiar e

colocar fraldario.

jun/23
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placas de acessibilidade para deficientes
fisicos e visuais, no entanto, somente 2
banheiros (1 masculino e 1 feminino,
ambos no térreo) sdo efetivamente
adaptados para pessoas com ambas as
deficiéncias. Ainda, a IES ndo possui
banheiros

familiares nem fraldarios.
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5.15. Plano de
expanséo e

atualizacdo de
equipamentos.

(conceito 3)

No PDI da IES esta previsto o plano
expansdo do quantitativo de
equipamentos para 0

laboratdrio de informatica (p. 210) e
dos laboratorios didaticos (p. 216) que
apresenta viabilidade de ser executado.
Todavia, ndo foi apresentado nenhum
documento que descreva como seré o
acompanhamento do plano, as metas
norteadoras objetivas e mensuraveis,
por meio de indicadores de
desempenho, nem possibilidade de

corre¢des do plano.

Atualizar o plano de
contingéncia,
redundancia e
expansédo da
infraestrutura de

eXecucao e suporte.

jun/23

AUTORIZACAO: FISIOTERAPIA - BACHARELADO: MARACANAU

3.1. Espago de
trabalho para docentes
em Tempo Integral.
Considerar 0s espacos

Durante a visita virtual in loco foi apresentado
0 espaco para trabalho dos professores em
regime de tempo integral (40 horas). Esse

espaco conta com 02 (dois) gabinetes
individuais que viabilizam ac6es académicas,
com mesa e cadeiras para o professor.
Importante salientar que tal espago também é
compartilhado com os cursos ja em
funcionamento de Administragdo;
Direito; Enfermagem e Engenharia de
Produgdo. Os gabinetes sdo climatizados e
possuem adequada condicao de iluminacao,
acustica, salubridade, limpeza,
acessibilidade e manutencdo. A parede que
divide os dois gabinetes possui um vidro que
permite a visualizacdo de ambas as salas (ndo
garantem privacidade para uso dos recursos e

Ampliar - quantitativamente
- 0 espaco de trabalho para

A partir
da
confirmag
do de
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de trabalho para os | para o atendimento a discentes e orientandos). | docentes emtempo integral | abertura
docentes em Foi observado a presenca de computadores | para assistir as demandas do | da
Tempo Integral do com acesso a internet (o computador de uma | curso de Fisioterapia. la.turma-
primeiro ano do curso | das salas estava na mesa para troca de CPU). A prazo de
(CST) ou dois impressora é do tipo compartilhada com os até 15 dias
primeiros anos demais setores. antes do
(bacharelados/licenciat inicio das
uras). (conceito 3) aulas
A coordenacdo do curso de Fisioterapia possui
uma mesa, com armario, cadeira, ar Apresentar um gabinete A partir
condicionado. A sala no ¢ totalmente fechada |~ UM 9 da
) . o para atendimento a .
(até o teto), o que impossibilita o trabalho de confirmag
i X docentes e alunos quando x
3.2. Espaco de coordenacdo e atendimento aos docentes e . do de
- X 12 . . | houver necessidade de
trabalho para o discentes. N&o ha uma secretaria que atende as . . ) abertura
~ maior privacidade; Espaco
coordenador. coordenacdes dos cursos. . da
. para secretaria das
(conceito 3) ~ la.turma-
coordenagdes com raz0 de
computador e telefone gté 15 dias
ligado aos demais setores antes do
institucionais. o
inicio das
aulas
Durante a visita in loco, verificamos
uma sala de professores com um sofé
3.3. Sala coletiva de pequeno, trés A .
< . partir
professores. NSA para | estacfes (mesa pequena e cadeira) com da
IES que possui espago | computadores, 01 mesa grande, televisor. O Proporcionar aos docentes a .
A . . . x confirmag
de trabalho individual | espaco é aconchegante, limpo, ventilado, manutengdo de um %0 de
para todos os docentes | com acessibilidade e comodidade para o ambiente agradavel, abertura
do curso. Considerar a | revezamento de professores enquanto ndo confortavel e com da
sala coletiva de estdo em suas atividades acessibilidade para os 1a.turma -
professores para 0s em sala de aula ou laboratério. momentos em que n&o estéo rézo de
docentes do primeiro em sala de aula. gté 15 dias
ano do curso (CST) ou antes do
dois primeiros anos inicio das
(bacharelados/licenciat aulas
uras). (conceito 3)
AUTORIZACAO: GESTAO COMERCIAL — TECNOLOGO: MARACANAU
No PPC apresenta 0 material didatico
institucional (p. 129) que busca uma
abordagem interdisciplinar no dialogo entre
teoria e realidade. O material didatico do curso
esta disponibilizado em recurso digital na
plataforma Moodle, podendo ser acessado por . .
. - ) ! Deixar evidente a
1.18. Material meio de computador, além de conteldo na - . .
i . . linguagem inclusiva e
didatico. NSA para forma impressa. O aluno também pode acessar . .
x . acessivel nos materiais
CUrsos que nao a plataforma em seu celular, tablet por meiodo | . >, Semestre
. ; , : didaticos do curso no
contemplam material | Moodle Mobile, o qual podera ser baixado pelo . . 2022.1
N o ambiente moodle, por meio
didético no PPC. aplicativo da App Store ou Google Play. A o
. . ~ s da funcionalidade -
(conceito 3) equipe de producdo do material didatico é o
: L p Acessibilidade.
composta por: Especialistas no contetdo da
disciplina; Especialista em desenho de material
para web; e Especialista em programacéo para
Internet. Na elaboragdo do material esta
previsto indicacdes bibliogréaficas obrigatdrias e
complementares. Nao se verificou a proposta
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1.20. Ndmero de
vagas. (conceito 3)

No PPC conta o nimero de vagas (p. 137)
levando em consideracdo o mercado para 0s
profissionais de Gestdo Comercial e a
quantidade de vagas ofertadas por outras IES.
Esta previsto estudos com periodicidade
bianual. A IES disponibilizou um relatério de
demanda de oferta de curso de Gestéo
Comercial com dados secundarios da regido e
do contexto do cenario da educacéo na regiéo.
Né&o ficou evidente as condi¢des de
infraestrutura fisica e tecnoldgica para o
ensino e a pesquisa no relatorio de vaga.

Transparecer as condicOes
de infraestrutura fisica e
tecnoldgica que permitam o
pleno desenvolvimento do
ensino e da pesquisa ha
trajetoria do curso

Revisdo
Semestral

2.9. Experiéncia no
exercicio da docéncia
na educacdo a
distancia. NSA para
cursos totalmente
presenciais. (conceito
3)

entidades. Os dados da IES demonstram que
o perfil do egresso constante do PPC
demonstra e justifica a relagéo entre a
experiéncia nas atividades da docéncia dos
docentes previstos, tendo em vista suas
capacitacdes e treinamentos ja realizados.
Isso possibilita desenvolver agdes facilitam o
desenvolvimento das atividades e
dificuldades dos alunos, com a colocagdo de
conteudos aderentes as caracteristicas das
turmas e ainda com a apresentagdo de
situacdes (exemplos cases) relativos aos
conteddos ministrados, bem como no
desenvolvimento de atividades especificas na
promogéo da aprendizagem com os alunos
com dificuldades. Da carga horéaria do curso
de gestdo comercial, quatro disciplinas serdo
oferecidas em EAD o que corresponde a 15%
da carga horaria total do curso. N&o se
evidenciou a utilizagdo dos

resultados para redefinigdo de sua pratica

docente no periodo.

Acompanhar e demonstrar
o percentual de docentes do
curso que realizaram as
capacitacGes docentes
promovidas pelo
NEAD/ADE da
Unifametro.

Revisdo
Semestral

2.12. Titulagdo e
formac&o do corpo de
tutores do curso. NSA
para cursos totalmente
presenciais. (conceito
1)

No relatorio de estudo do corpo docente
apresenta que a professora Ana Cileia Pinto
Teixeira Henriques seré responsavel pelas
disciplinas do primeiro ano na EAD, a saber:
Metodologia do Trabalho Cientifico (10
semestre) e Leitura e Producdo Textual (20
semestre). A seguir o resumo do lattes da
professora:

Enfermeira graduada pela Faculdade
Metropolitana da Grande Fortaleza (2010).
Doutora em Cuidados Clinicos em
Enfermagem e Saude/PPCCLIS/ UECE
(2018).

Mestre em Salde Publica/Faculdade de
Medicina/UFC (2012).Possui graduacéo
em Ciéncias Bioldgicas pela Universidade
Estadual do Ceara (2007).

Especialista em Vigilancia Sanitaria pelo
Instituto de Pés- Graduacédo da Faculdade
Ateneu (2012). Especializanda em
Enfermagem Obstétrica pelo Centro

Otimizar o quadro docente
considerando as
competéncias e habilidades
necessarias para a formacao
dos discentes alinhadas com
a formacéo do professor
titular da disciplina

Revisdo
Semestral
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Universitario Fametro - Unifametro (2019-).
Embora a docente apresente experiéncia de 3
anos em tutoria a mesma ndo possui
graduacdo na area. Sendo assim, o tutor
previsto ndo contempla a todas as areas das
disciplinas pela qual é
responsavel.
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2.15. Producdo
cientifica, cultural,
artistica ou
tecnoldgica. (conceito
3)

Os docentes Ana Cileia Pinto Teixeira
Henriques, com 30 produc6es, Jaime Martins
de Souza Neto, com 5 produgdes, Lucas de
Souza com 3 produgdes, Rafaela Cajado
Magalhdes ¢ om 6 producbes, Roberta Mable
Rabelo Sampaio Mupurunga com 11
producdes e os professores Maria Tereza
Mesquita Furtado e Olivia Lima Guerreiro de
Alencar com nenhuma producdo. Dos
docentes previstos para o inicio do curso
denota-se que pelo menos 50% possuem
mais do que 4 produgdes nos Ultimos
trés anos.

Elevar o percentual das
producdes cientificas por
parte dos docentes.

Revisdo
Semestral

AUTORIZACAO: GESTAO DE RECURSOS HUMANOS — TECNOLOGO:

MARACANAU

1.17. Ambiente
Virtual de

Aprendizagem (AVA).

Exclusivo para cursos
que visam a ofertar
disciplinas (integral ou
parcialmente) na
modalidade a distancia
(conforme Portaria no
1.134, de 10 de
outubro de 2016).
(conceito 3)

A Faculdade Unifametro Maracanau adotaré o
modelo e- learning, ou seja, via internet,
através de Ambiente Virtual de Aprendizagem
(Moodle), cujo processo de construcdo de
conhecimento ocorre por meio de diversos
recursos e ferramentas, tais como: textos,
videos, apresentagdes, atividades, foruns de
discussdes, chats, dentre outros. A
comunicagdo ¢é realizada nas formas de contato
aluno- professor, aluno-tutor e aluno- aluno,
por meio da internet e de telefone (0800). A
webconference também serd utilizada
como ferramenta para a interlocugéo professor-

Dar visibilidade da
riqueza das possibilidades
do Ambiente Virtual de
Aprendizagem assim
como da rede de contato
proporcionada pela
Unifametro

Revisdo
Semestral

2.2. Equipe
multidisciplinar.
Exclusivo para

A equipe multidisciplinar apresentada esté
em consonancia com o PPC, é composta de
profissionais de diversas areas, como Design
Gréfico, Analise de Sistemas, Producéo
Gréfica, producdo audiovisual e especialistas
em treinamento e desenvolvimento, com
experiéncia em design institucional. Esta
equipe apresentou total apropriacéo do
processo de concepcéo e disseminacdo das
tecnologias e recursos para a educacéo a
distancia evidenciado pelas falas obtidas na
reunido com a equipe multidisciplinar
relativas ao processo de elaboracéo dos
materiais, treinamentos dos professores e
disponibilizacdo aos alunos. Também é
possivel identificar a sistematizacdo do
processo de trabalho bem definida
apresentada pelo documento

“Fluxograma NEAD 2021”. E refor¢ado no

Tornar evidente o plano de
acdo com suas evidéncias
da equipe multidisciplinar
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Cursos que visam a “Plano de Gestao EAD” além de constar no nas documentacdes do Revisdo
ofertar disciplinas PPC do curso. Apesar da identificacdo dos curso (PPC, PLANO DE Semestral
(integral ou processo de trabalho formalizados ndo foi GESTAO EAD, PLANO
parcialmente) na possivel identificar especificamente a DE ACAO
modalidade a previsdo de um “plano de agio documentado e | COORDENACAO)
distancia (conforme implementado” para a equipe
Portariano 1.134, de | multidisciplinar, nos documentos
10 de outubro de apresentados, PPC e Plano de Gestdo EAD e
2016). também nao foi identificada qualquer mengao
(conceito 3) ao trabalho da equipe multidisciplinar no
plano de ac¢do do coordenador disponibilizado
(plano de acéo-
RH.pdf)
O espago de trabalho do coordenador
identificado por meio da visita
georeferenciada, apresenta condicfes basicas
de trabalho, que viabilizam as ac0es
académico administrativas disponibilizando
equipamentos adequados como
computadores, impressoras e redes wifi,
atendendo assim as necessidades Dar visibilidade da riqueza
institucionais, porém néo foi possivel do espago da coordenagéo
3.2. Espaco de identificar que o atendimento de individuos ser de forma integrada com | Revisdo
trabalho para o possa ser realizado com privacidade no local | outros cursos que viabiliza | Semestral
coordenador. (conceito | determinado como area do coordenador, planejamento e
3) (mesa em sala compartilhada, sem divisorias) | desenvolvimento de agdes
0 que ndo permite assim uma interdisciplinares.
forma mais distinta de trabalho.
De acordo como fluxograma apresentado
pelo nicleo de desenvolvimento do EAD
composto pela equipe multidisciplinar, é
possivel observar que existe uma
formalizacéo do processo que atende a
demanda institucional, tendo em vista que a
institui¢do optou por ndo utilizar toas as Tornar evidente o Plano de
possibilidades de ofertas em ead, contingéncia institucional
3.14. Processo de apresentando somente 18,5 % das disciplinas | no PPC e no Plano de
controle de producéo neste formato. No documento apresentado Gestdo do EAD com a
ou distribuicdo de intitulado Plano de Gestdo EAD é possivel descricdo dos indicadores Revisdo
material didatico identificar o plano de contingencia o que para o devido Semestral
(logistica). NSA para | garante a continuidade do funcionamento. acompanhamento no
Cursos que ndo Nao foi identificado um plano de controle da producéo de
contemplam material contingencia institucional no PPC assim material didatico
didatico no PPC. como também ndo foi identificado este item
(conceito 3) no Pnlano de Gestdo do EAD, e também nao
foram identificados indicadores especificos
para acompanhamento deste controle
de producéo.
AUTORIZACAO: LOGISTICA-TECNOLOGO: MARACANAU
Conforme verificado na visita virtual in loco,
em especial nos termos de compromisso, o
regime de trabalho do corpo docente, na
maior parte, sera parcial, com carga horéria
especifica para o atendimento aos discentes,
participagdo de Colegiado e NDE e o Tornar evidente no PPC do
planejamento didatico, o que para o inicio do | curso a descricdo das
curso possibilita o atendimento das demandas | atividades administrativo- | 2022
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2.5. Regime de das atividades docente. Em visita virtual a pedagdgicas dos docentes
trabalho do corpo IES e consulta a documentagéo disponivel, em regime parcial e
docente do curso. constatou-se que nao ha descrigdo de como as | integral.
(conceito 3) atividades dos docentes serdo registradas,

identificou-se no regimento interno que o

docente é responsavel pelos registros das

disciplinas no sistema académico (frequéncia e
nota).
AUTORIZACAO: PSICOLOGIA-BACHARELADO: MARACANAU

2.15. Producdo Uma professora possui 9 publicacdes nos Manter a meta de producdo | Reviséo
cientifica, cultural, altimos 3 anos, dois de 3 publicacfes a cada 2 Anual
artisticaou professores tém 7, um tem 6, uma professora anos.
tecnoldgica. (conceito | tem 2, trés professores tém 1 publicacéo.
2)
3.1. Espago de Transparecer 0s espagos
trabalho para docentes | Os docentes de tempo integral possuem institucionais que estao
em Tempo Integral. espacos que viabilizam aces didatico- disponibilizados e
Considerar os espacos | pedagdgicas com recursos de tecnologias de equipados para realizacdo Revisdo
de trabalho para os informacdo comunicacdo apropriada. de a¢des didatico- Anual
docentes em Tempo pedagogico dos docentes
Integral do primeiro envolvidos em tempo
ano do curso (CST) ou integral.
dois primeiros anos
(bacharelados/licenciat
uras). (conceito 3)

O espago da coordenacéo possibilita e Dar visibilidade da riqueza

compartilhado com outras do espago da coordenagéo

coordenagdes, possibilitando a¢des técnico ser de forma integrada com
3.2. Espaco de administrativas atendendo as necessidades outros cursos que viabiliza | Revisdo
trabalho para o institucionais, com equipamentos adequados. planejamento e Semestral
coordenador. (conceito desenvolvimento de acGes
3) interdisciplinares.
3.4. Salas de aula. Dar visibilidade aos
Considerar as salas de | Todas as salas dispdem de recursos espacos de sala de aula
aula para o primeiro tecnolégicos, manutengdo e amplos que foram
ano do curso (CST) ou | ar condicionado, o que possibilita o devidamente equipados Revisdo
para os dois primeiros | desenvolvimento das atividades. com multimidia, cadeiras | anual
anos confortaveis e adaptados a
(bacharelados/licenciat necessidades especiais dos
uras). (conceito 3) alunos.
3.8. Laboratorios Dar visibilidade que o
didaticos de formagdo Curso de Psicologia se
basica. NSA para Os laboratérios didaticos de formagéo utiliza de laboratorio
Ccursos que ndo bésica apresentam normas de didatico de informatica
utilizam laboratérios funcionamento, servi¢o de apoio técnico com uso do software
didaticos de formacdo | e insumos adequados ao espago fisico e Sniffy 4.0 devidamente 2022
basica, conforme PPC. | ndmero de vagas previsto. registrado e disponivel o
Considerar 0s manual na biblioteca. Dar
laboratdrios para o visibilidade do laboratdrio
primeiro ano do curso de anatomia e sua
(CST) ou para os dois articulagdo com o curso
primeiros anos de psicologia e as
(bacharelados/licenciat aplicabilidades possiveis
uras). (conceito 3) para disciplina de

Neuroanatomia.
3.9. Laboratdrios
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didaticos de
formagdo especifica.
NSA para cursos que
ndo utilizam
laboratdrios
didaticos de
formacdo especifica,
conforme PPC.
Considerar 0s
laboratérios para o
primeiro ano do
curso (CST) ou para
0s dois primeiros
anos
(bacharelados/licenci
aturas).
(conceito 3)

Os laboratdrios didaticos apresentam normas

de funcionamento, servico de apoio técnico e

insumos adequados ao espaco fisico e nimero
de vagas previsto.

Dar visibilidade dos trés
espacos especificos criados
para uso do Curso de
Psicologia- Nucleo de
Desenvolvimento Infanto-
Juvenil, Nucleo de
Processos Institucionais e
Nucleo de Processos
Clinicos
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AUTORIZACAO: CIENCIAS CONTABEIS —-BACH

ARELADO: MARACANAU

1.14. Atividades de
tutoria. Exclusivo
para cursos que
visam a ofertar
disciplinas (integral
ou parcialmente) na
modalidade a
distancia (conforme
Portaria no 1.134, de
10 de outubro de
2016).

(conceito 3)

Conforme PPC as atividades de educacéo a
distancia sdo desenvolvidas por professores e
tutores. Os professores titulares das
disciplinas a distancia pertencem ao quadro
efetivo da Institui¢do, com experiéncia
académica e profissional, capacidade didatica
e formacéo e experiéncia em educagdo a
distancia. Os tutores, que também pertencem
ao quadro efetivo da IES, conduzem as
disciplinas de forma conjunta e integrada
com os professores. As atribuicdes
apresentadas no PPC dos docentes e tutores
atendem as demandas didatico- pedagdgicas
da estrutura curricular, bem como apoiar 0s
alunos tanto no ambiente virtual de
aprendizagem como no desenvolvimento das
atividades praticas presenciais programadas.
A IES apresenta os conhecimentos,
habilidades e atitudes necessarias ao tutor.
Além disso criou o Programa permanente de
formacéo para EaD que abrange projetos e
acles pedagbgicas e académicas, que
contemplam a producdo e difusdo de
instrumentos, recursos e metodologias de
ensino, bem como do desenvolvimento de
atividades culturais, de estudo e formacgéo
permanente, pois desde os primeiros esbogos
do plano, as bases tedrico- metodologicas
estavam firmadas na formagé&o continua,
como necessidade de conceber a
aprendizagem como permanente e integrada
ao contexto politico- social, presentes no
cotidiano institucional. O Programa atende
professores, tutores e apoio técnico-
administrativo.

A cada semestre, junto
com a CPA, sdo feitas
avaliagOes referentes ao
trabalho docente e de
tutoria, AVA, avaliacéo,
metodologias etc. A cada
novo semestre, séo
usadas as avalia¢6es do
semestre anterior para
planejamento de novas
acles, juntamente com
professores, tutores e
equipe

multidisciplinar. O
resultado das avaliacdes
embasa as a¢bes
corretivas e de
aperfeicoamento para o
planejamento de
atividades futuras na
modalidade EaD. O fluxo
inicia com

1. A postagem no
AVA de avaliagdo para
alunos responderem
sobre AVALIACAO
GERAL, AVALIACAO
DOCENTE,
AVALIACAO DE
TUTORIAE
AUTOAVALIACAO.
(Evidéncia 1 -
Instrumento Avaliativo
Atividades EaD).
Inclusive esse
Instrumento esta postado
em todas as Unidades 3 de
aprendizagem do AVA,
em todas as disciplinas,
fazendo com que o aluno

As
atividades
ja estao
implantad
as e sao
devidame
nte
realizadas
em todas
as
instancias
da
Educagéo
a
Distancia
na
instituicdo
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sO posso iniciar a Unidade
4, se realizar a avaliacéo
da CPA.

2. Depois, a CPA
recolhe os resultados e
computa no Power Bl
para consulta, analise e
tomada de ac0es.
(Evidéncia 2 —
Comunicagdo Avaliagdo
CPA).
3. Séo construidos,
nessa fase, os relatdrios
de feedback para cada
disciplina EaD, com
graficos de resultados.
(Evidéncia3e 4 —
Feedback Avaliagdo CPA
2020.2).
4, Apos 0s
relatérios, ha reunido
entre Nead, Diretoria
Geral e ADE para
analisar os relatérios e
propor o Plano de Acéo.
(Evidéncia 5 — Reunido
Tomada de Deciséo).
5. Depois é
proposto o Plano de
Acéo CPA EaD.
(Evidéncia 6 — Plano
de Acdo CPA EaD
2019-2020).
6. Temos um
Plano Permanente de
melhorias nas disciplinas
EaD, intitulado Plano de
Reten¢do EaD, o qual
apresenta 4 dimensoes:
APRENDIZAGEM,
COMUNICACAO,
RELACIONAMENTO e
TECNOLOGIA. Para
cada dimensdo, hé acdes a
serem realizadas a partir
das demandas da EaD.
(Evidéncia 7 — Plano de
Retencéo EaD).
7. Nas acOes da
Tutoria,
acompanhamos 0s
alunos diariamente,
por meio de Relatorios
para garantir agdes
presentes e futuras de
retencéo e aprovagéo nas
disciplinas. (Evidéncia 8 —
Relatdrio de Controle).
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1.17. Ambiente
Virtual de
Aprendizagem
(AVA). Exclusivo
para cursos que
visam a ofertar
disciplinas
(integral ou
parcialmente) na
modalidade a
distancia
(conforme Portaria
no 1.134,de 10 de
outubro de 2016).
(conceito 3)

A partir da avaliagdo in loco e pelo PPC a
adota o0 modelo e- learning, ou seja, via
internet, através do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (moodle) cujo processo de
construgdo de conhecimento ocorre por meio
de diversos recursos e ferramentas, tais
como: textos, videos, apresentacdes,
atividades, foruns de discussoes, chats, dentre
outros. A comunicacao é realizada nas
formas de contato aluno- professor, aluno-
tutor e aluno- aluno, por meio da internet e de
telefone (0800). A webconference também é
utilizada como ferramenta para a
interlocugdo professor-aluno- tutor, quando
necessario.
Utiliza-se o plugin Big Blue Button BN, 0
qual permite criar ligacdes de dentro do
Moodle em tempo real. A tecnologia suporta
0 compartilhamento em tempo real de slides,
audios, videos, chats e arquivos, como
também grava palestra para reproducéo
posterior. Esse ambiente virtual de
aprendizagem, em sua pagina inicial, concede
ao usuario maltiplas ferramentas de encontro,
desenvolvimento de aulas, distribuicdo de
material didatico e comunicacional, entre
colegas da turma, equipe docente e
coordenagdo do curso. Oferece também
outros recursos de comunicacao de acordo
com as necessidades dos discentes, docentes
e tutores para o andamento eficiente das
disciplinas, disponibilizados para intercambio
de imagens, dudio e escritas, sincronas e
assincronas, individuais e coletivas. Em
relagdo a acessibilidade metodoldgica,
instrumental e comunicacional, existe o
setor de atendimento e tutoria em EaD, cujo
objetivo é desenvolver um trabalho de
apoio ao aluno, ressignificando os
conhecimentos e estimulando a aprendizagem.

No Plano de Gestdo EaD
contemplatodas as
informagdes necessarias
ao AVA. Temos como
documentos de rotina:

1. EVIDENCIA 1:
Checklist Pré-teste Aulas
AVA.

2. EVIDENCIA 2:
Avaliacéo Periddica AVA
3. EVIDENCIA 3:

ANALISE AVA 2020 —
Moodle

3.7PLANO DE ACOES
DE MELHORIA
CONTINUA.

4. EVIDENCIA 4:
Fluxograma Atualizacdo
do Moodle 2021.

5. EVIDENCIA5:
Fluxograma Plugins 2021

Além desses documentos, 0

principal: 0 acesso ao
ambiente virtual da
instituicdo:

educacaoonline.unifametro.e

du.br

137

As
atividades
ja estdo
implantad
as e sdo
devidame
nte
realizadas
em todas
as
instancias
da
Educagéo
a
Distancia
na
instituicdo

1.18. Material
didatico. NSA para
Ccursos que ndo
contemplam material
didatico no PPC.
(conceito 3)

Conforme descrito no PPC o material
didatico tem em sua proposta metodoldgica
proporcionar ao aluno e ao professor, através
dos contetidos e das midias utilizadas, a
confrontacdo de ideias dos sujeitos do
aprendizado com os professores,
possibilitando assim o aprofundamento do
conhecimento. Esta proposta norteia a
producdo de material didatico para EaD na
Instituicdo. A equipe envolvida na producéo
dos materiais abrange o trabalho
interdisciplinar dos professores autores,
roteiristas, designers e implementadores dos
materiais. Os materiais passam por uma
avaliacéo prévia, bem como uma avaliagdo
pos disciplina para que as recomendacdes
feitas pelo aluno possam ser analisadas e

Ha diretrizes institucionais
sobre MATERIAL
DIDATICO,
informando sobre a
producéo interna de
material pela instituicéo,
com as seguintes
evidéncias:
1. EVIDENCIA 1
Fluxograma NEAD
Producédo de Conteudo.
2. EVIDENCIA 2
Instrumento Avaliativo de
Disciplina EaD.
3. EVIDENCIA 3
Producéo de Contelido
EAD. O material das

As
atividades
ja estdo
implantad
as e sao
devidame
nte
realizadas
em todas
as
instancias
da
Educagéo
a
Distancia
na
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utilizadas para a melhoria do sistema de disciplinas EaD estdo instituicdo
ensino disponiveis no AVA, com

aprendizagem. as telas interativas, videos,
material para impresséo,
atividades online etc.
A IES ndo possui um colegiado de curso, em E;cﬁzgldmeegﬁfla%ftl:g da Q?vi dades
substituicdo possui um Conselho de Curso, Maracanadi. contém tal P
gue esta previsto no Regimento Interno da . L le leaiti ] lantad
IES, ndo possuindo um regimento préprio. A !n;ormagzilo. Ele elgl ima 1 Impfanta
Portaria CC no 2 de 05 de agosto de 2019 n ormlagotqs dg :Z.O g(?lado 35 e-gao
nomeia seus membros, sendo eles: Liliana Qﬁagu;riisu?gﬁeg «;ndle\?Zres n'?e;” ame
2.11. Atuacdo do ana; Lacerda (coordenadora),-A!Ian deste 6rgao seus fluxos realizadas
colegiado de curso ou the!ro HOIEfmda (docente), Cristiane . processuais, decisorios em todas
equivalente. (conceito Madel_ro Arau;oAde Souza (docente), Daniel formas de r’egistros l as
3) ' Angelim de_AI_cantara (docente), Te_llyta formas de ' instancias
Eduardo Oliveira (docente) e Rodrigo Stefe
(docente), ndo estando nomeado o discente, acompqnhamento € da ~
conforme Art. 22 do Regimento Interno da execugdo de SEus Educagdo
IES, para um periodo de trés anos, iniciando Processos e_dec[soes, bem | a A
em setembro de 2018. Foram apresentadas as como a~reaI|zaan de Distancia
atas da 1a (25/09/2018), 2a (28/01/2020) e 3a | 2valiagdo de seu na
desempenho, visando a instituicdo

(14/12/2020)
reunido, sendo as mesmas conjuntas com as
reunides do NDE.

buscara continua pela
qualidade e
implementag&o de boas
praticas de gestdo.
Portaria CC n° 1, de 12
de setembro de 2018 que
nomeiam os membros do
Conselho de Curso do
Curso de Ciéncias
Contabeis — da Faculdade
UNIFAMETRO
Maracanau. No PPC (pag.
205 - ANEXO I11 - Corpo
Docente previsto para 0s
dois primeiros anos do
curso) foi disponibilizado
0 Grupo de Docentes do
Curso. No FTP foi
disponibilizado 0s 10
(dez) Termos de
Compromissos, assinados
por todos os Professores
do Curso Ciéncias
Contabeis. Queremos
ressaltar que o Curso
Ciéncias Contabeis
Unifametro Maracanau é
uma AUTORIZACAO
ndo contempla
NOMEACAO DO
DISCENTE, conforme a
justificativa das
Avaliadoras. No
Regimento Interno da
Portaria CC n° 1, de 12 de
setembro de 2018 que
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nomeiam os membros do
Conselho de Curso do
Curso de Ciéncias
Contéabeis — da Faculdade
UNIFAMETRO
Maracanad.

O processo de avaliagdo, muito mais que aferir a eficiéncia das atividades
desenvolvidas, permite o autoconhecimento da instituicdo e contribui para dar visibilidade
as mudancas que se fazem necessarias para se constituir uma Faculdade de qualidade,
compromissada com o desenvolvimento social. A avalia¢do institucional € um processo
global de reflexdo e aprendizagem de toda a comunidade académica, que se prople a
repensar suas a¢des de forma continua e construir um projeto institucional auto orientado.

Todo o trabalho de planejamento da instituicdo € resultante de trabalho em equipe
que leva em conta a histéria da instituicdo, as avaliacOes realizadas no periodo de vigéncia
do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e que permitem detectar seus pontos fortes
e fracos.

E esse trabalho que viabiliza a defini¢io dos objetivos e das metas da instituicao.
A cada ano cresce o desafio da CPA no sentido de contribuir para a qualidade da
educacdo superior da Faculdade Unifametro Maracanal e sua identidade no ambito
institucional e da sociedade. O grande avanco evidencia-se na retroalimentacdo desse
processo fornecendo informagfes para implantacdo de melhorias continuas, tanto na area

académica quanto na area administrativa e da infraestrutura.

Comisséo Propria de Avaliagdo — CPA

Maracanau, 30 de marco de 2024.



